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MARKETING 4 ARTISTS

Marketing 4 Artists (M4A) se concentreaza pe problemele care submineaza atractivitatea educatiei
si formarii vocationale (EFP) si imbunatateste asigurarea calitatii in EFP prin adaptarea curriculelor
educationale pentru a reduce discrepanta dintre educatia formala si nevoile pietei muncii. O analiza
detaliata realizata de parteneri in propriile lor tari a relevat ca doar in Spania si Letonia studentii la
arte dobandesc unele concepte antreprenoriale, dar intr-un mod generic si legat de administrarea

afacerilor, ceea ce nu sustine nevoia lor de competente de marketing in sectorul artistic.

Proiectul este o propunere concreta si fezabild pentru a adapta educatia profesionala in sectorul
artistic la nevoile pietei muncii. M4A dezvolta o metodologie de formare si continuturi legate de
competentele specifice de marketing necesare studentilor la arte, avand ca scop optimizarea
viitoarei lor cariere profesionale dupa ce isi termina studiile. Prin urmare, grupurile tinta principale
ale proiectului sunt atat profesorii - care vor dobandi cunostintele si abilitatile necesare pentru a
adopta abordarea cursului Marketing 4 Artist si pentru a o implementa in invatare - cat si studentii,

care vor beneficia indirect de rezultate.

Unul dintre obiectivele proiectului este sa dezvolte un modul de invatare, care va fi impartit in
diferite unitati didactice:
= Unitatea 0: Formarea profesorilor in cunostintele si abilitatile generale de marketing.

» Unitatea 1: Analiza si studiul nevoilor, a ofertei si cererii de servicii culturale.

» Unitatea 2: Identificarea si activarea relatiilor externe cu organizatiile, institutiile si diferitele
parti interesate.

*= Unitatea 3:
v/ Conceperea serviciilor de promovare a patrimoniului cultural;
v Definirea planului de marketing;

v Gestionarea aspectelor organizationale ale serviciilor si activitatilor de promovare;
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v Pregatirea produselor pentru comunicarea si promovarea bunurilor si serviciilor

culturale.
. Unitatea 4: Monitorizarea si evaluarea activitatilor de promovare a patrimoniului cultural.

. Unitatea 5: Instrumente de exploatare, axate pe invatarea bazata pe provocari si utilizarea
ESCO de catre elevi.(European Skills, Competences, Qualifications and Occupations, adica
Abilitati, Competente, Calificari si Ocupatii Europene, standardul european pentru
clasificarea comuna a competentelor si calificarilor in Europa, in scopul intelegerii si
compararii acestora intre diferite tari si sectoare. ESCO este utilizat pentru a sprijini

mobilitatea fortei de munca, invatarea pe tot parcursul vietii si orientarea profesionala).
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UNITATEA 0 | INTRODUCERE

Aceasta este prima unitate a modulului de formare dezvoltat de Marketing 4 Artists, care se
concentreaza pe furnizarea de cunostinte catre profesorii de arte , abilitatile si atitudinea generala
de marketing. Aceasta unitate initiala este esentiala pentru a oferi contextul si a dezvolta ulterior

restul unitatilor didactice.
Unitatea 0 este impartita in diferite capitole, dupa cum urmeaza:

. Capitolul 1 ofera o prezentare generala a cunostintelor si abilitatilor pe care profesorii de
arte ar avea nevoie sa le predea elevilor/studentilor pentru a dobandi competente antreprenoriale

si de marketing.

. Capitolul 2 descrie cateva resurse generale si instrumente pe care profesorii le-ar putea

utiliza pentru predarea elevilor/studentilor de arte.

. Capitolul 3 prezinta cateva exemple reale despre subiectul care trebuie luat in considerare

pentru realizarea obiectivelor proiectului Marketing 4 Artists.

. La final, exista un scurt chestionar de autoevaluare pentru a ne asigura ca unele aspecte

cheie ale unitatii au fost intelese.
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CAPITOLUL 1 - Cunostinte si abilitati de marketing pentru profesorii de arte

v

Directia Generala pentru Educatie si Cultura (DG EAC) a Comisiei Europene a afirmat intr-un studiu
privind "Economia culturii in Europa"? cd sectorul cultural si creativ include o varietate de profesii -

media, cultura, arhitectura si design etc. - care contribuie la cresterea economica in Europa.

Potrivit statisticilor realizate de Eurostat, "in anul 2020 au fost inregistrate 7,2 milioane de persoane
angajate in domeniul cultural - 3,6% din totalul angajatilor"?. Cu toate acestea, in toate statele
membre ale UE, majoritatea persoanelor care lucreaza in domeniul cultural au obtinut un nivel

tertiar de educatie®.

Cultural employment, 2020
(% of tolal employment)
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1 DG EAC (2006). The economy of Culture in Europe.
https://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/studies/cultural-economy_en.pdf
2 Eurostat (2021). Culture statistics — cultural employment. Eurostat, Statistics Explained.
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Culture statistics_-
cultural employment#Cultural employment .E2.80.94 overall developments
3 Mailchimp. Digital Marketing. Retrieved from https://mailchimp.com/es/marketing-glossary/digital-marketing/
5
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Studiile si curriculele din diferite tari UE arata ca lipsesc disciplinele antreprenoriale in sectorul
artistic, in care este inclus si marketingul. Tntr-adevar, in citeva dintre tdrile partenere ale
proiectului M4A care au fost analizate (Finlanda, Italia, Letonia, Slovenia si Spania), exista o stare de
fapt usor diferita. Sistemele de invatamant vocational de arta la nivel EQF 5 (nivelul 5 al Cadrului
European al Calificarilor) din aceste tari nu includ predarea abilitatilor antreprenoriale, cu exceptia
Spaniei, unde studentii au ocazia sa studieze lansarea unei afaceri, dar aceasta nu se adreseaza in

mod specific sectorului artistic.

L THNOVATION BUSTHESS

(’Q?B KuowLEDGE ‘G &
Entrepreneur

Prin urmare, absolventii din domeniul artei nu primesc sprijinul

. . N 282 o | o SErance
necesar pentru a deveni antreprenori de succes sau angajati 332 i\ "

TRAR (ASSERT.VE~ESS ?
atractivi. Cu toate acestea, intr-o societate in schimbare rapida, LEADERSHIP

cum este cea n care trdim astazi, dobandirea competentelor antreprenoriale si de marketing este
esentiald pentru elevii din orice domeniu, inclusiv cei din sectorul artistic. in acest scop, este la fel
de important sa se asigure ca profesorii de arte au competentele si cunostintele necesare pentru a
preda modulele de Marketing si Antreprenoriat. in acest capitol, vom prezenta si descrie
principalele abilitati si cunostinte pe care profesorii de arte ar trebui sa le aiba in marketing, pentru

a fi implementate ulterior in curriculele oricarui nivel de studiu din sectorul artistic.

1.1 Perspectiva

Profesorii de arte care detin si pot preda abilitati de marketing studentilor sunt printre primii si cei
mai importanti factori pentru a avea absolventi de succes, cu suficiente cunostinte despre marketing

si antreprenoriat.

n acelasi timp, cunostintele pe care ar trebui s le aiba profesorii nu sunt altele decat cele care se

potrivesc cel mai bine realitatii si cerintelor pietei muncii.
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Principala competenta pentru un artist in ceea ce priveste antreprenoriatul si marketingul este sa
stie cum s3 se promoveze singur si cum s3 atraga atentia celorlalti asupra muncii sale. in acest sens,
nu putem uita cat de digitalizata este societatea in prezent si cat de mare este numarul si varietatea
instrumentelor si a resurselor disponibile pentru a conecta oamenii din intreaga lume fara a fi nevoie
sa ne deplasam de acasa.

Marketingul digital este principalul concept de luat in considerare. Spatiile de marketing digital au
potentialul de a spori implicarea spectatorilor, iar dezvoltarea permanenta a marketingului digital
aduce o schimbare enorma in marketingul artistic. Dar aceasta sfera digitala necesita intelegerea
noilor coduri care au aparut pentru a duce la sinergii inovatoare intre lumea online si cea offline,
care pot fi imbunatatite doar prin interactiune bidirectionala.

Pandemia de Covid-19 in Europa a fost o mare oportunitate de progres in diseminarea TIC
(Tehnologia informatiei si comunicatiilor) si a tehnicilor de mediere digitald, chiar daca acestea nu sunt
suficiente pentru a inlocui experienta colectiva. Marketingul nu este un proces unidirectional,
deoarece procesul de creare al artei si marketingul artei sunt uneori intr-un dialog constant unul cu
celalalt.

Marketingul digital, sau marketingul online, se refera la "promovarea marcilor pentru a se conecta
cu potentiali clienti folosind Internetul si alte forme de comunicare digitala. Acest lucru include nu
numai emailul, social media si publicitatea pe web, ci si mesageria text si multimedia in calitate de
canal de marketing". Cu alte cuvinte, "marketingul artistic este un proces sistematizat de

constientizare si interes pentru un artist sau o opera de arta, care duce la dorinta de a implica
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artistul, galeria sau compania in propriile produse, utilizarea serviciilor sale sau toate cele
mentionate mai sus"4.

Primul pas pentru a-i invata pe elevii din invatamantul vocational de arta sa-si dezvolte abilitatile de
marketing este sa-i invatam cat de important este si cum sa-si construiasca un portofoliu. A avea
propriul lor spatiu unde sa-si prezinte creatia artistica altor oameni este doar inceputul
marketingului artistic®. Portofoliul este, de obicei, primul lucru de care un artist are nevoie pentru a
se prezenta in retele, pentru a intdlni oameni sau pentru a vinde sau expune arta sa.

Un alt aspect important este unde sa prezinti acel portofoliu si cum sa diseminezi si sa-ti promovezi
lucrdrile. In acest caz, utilizarea unui site web de impact si a diferitelor canale de social media este
cruciala. Site-ul web ar trebui sa fie atragator si usor de utilizat, precum si sa transmita exact ceea
ce artistul doreste sd spun3. In cele din urm4, fira indoiald, in prezent social media este unul dintre
cele mai importante instrumente pe care un artist le poate folosi pentru a-si promova creatia sa
artistica.

Profesorii de arte trebuie sa stapaneasca cunostinte si abilitati Tn domeniu, dar trebuie sa fie si
familiarizati cu modul corect de comunicare si predare, astfel incat sa o faca eficient si in beneficiul
elevilor. Este strict necesar ca orice profesor, inclusiv profesorii din sectorul artistic, sa aiba obiective
clare si tinte stabilite pentru elevi, sa observe ce se asteapta si din procesul lor de invatare. Elevii
trebuie monitorizati, urmarindu-se intelegerea si familiarizarea lor cu obiectivele predate.
Profunzimea si amploarea invatarii sunt imbunatatite atunci cand grupurile de elevi sunt implicate
Tn acest proces. Actiunile devin activitati coordonate; contemplarea devine o reflectie publica; iar

invatarea rezulta din semnificatii impartasite.

4 Nevue, D. (2020). What Is Art Marketing — What You Need To Know To Sell Art. Nevue Fine Art Marketing (NFAM).
https://www.nevuefineartmarketing.com/what-is-art-marketing/
5 Zenfolio (2022). Art marketing 101: How to promote your art.
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1.2 Glosar

Dupa cum am explicat anterior, aceasta unitate serveste ca si context si introducere pentru celelalte
Unitati Didactice. Prin urmare, este important sa ne asiguram ca o serie de concepte care vor fi
utilizate in diferite module sunt intelese in mod clar. Unele dintre aceste concepte pot sa nu fie
familiare cititorului, iar altele ar putea duce la confuzie sau interpretare gresita a termenilor. Prin
urmare, am creat un glosar cu termeni cheie care vor fi utilizati si definitia lor corespunzatoare, in

contextul acestui proiect.

Termen Definitie

2.0Era O perioada din era informationala in care comunicarea
si comertul prin internet au devenit un punct central
pentru afaceri, consumatori, guvern si mass-media. Se
refera la site-uri web care pun accent pe continutul
generat de utilizatori, usurinta Tn utilizare, cultura
participativa Si interoperabilitatea (adica,
compatibilitatea cu alte produse, sisteme si dispozitive)
pentru utilizatorii finali

Valoare adaugata (criteriu) Este o imbunatatire sau o completare la ceva care 1l face
mai valoros. Tn contextul unui Apel, o valoare ad3ugata
a propunerii de arta este o caracteristica/functie care
aduce propunerii dumneavoastra mai multa valoare
care poate fi convertita in puncte. Valoarea addugata nu
este obligatorie in Apel, chiar daca poate fi afisata. De
obicei, pentru a le identifica, termenii folositi sunt ,ar fi
apreciat..., dam preferinta... etc.”

Publicitate Publicitatea este un mijloc de comunicare care
promoveaza un produs, serviciu sau un eveniment. Se
poate referi la orice comunicare platita (sau neplatita)
menita sa informeze sau sa influenteze un public si sa
atraga cumpadratori si/sau sa transmita un mesaj. Poate
fi digitala, tiparita in ziare, reviste, ilustratii sau difuzata
la TV sau la radio.

Buget de publicitate Banii pe care o companie 1i investeste pentru
promovarea produselor si serviciilor sale catre publicul
tinta..

Consilier Un expert care ofera timp, expertiza si conexiuni unei

persoane sau unui grup de persoane si a carui sarcina
este sa ofere sfaturi despre un anumit subiect.

9
Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a
rEy go-funded Pby the autorilor, iar Agentia National3 si Comisia Europeana nu sunt responsabile
* * g a . . . . ..
W o s, - pentru modul in care va fi folosit continutul informatiei
B of the European Union



*Marketi
arketin
Jf%Artists9

Formular de cerere ( de aplicatie) Acestea sunt documente oficiale care contin linii
directoare, criterii si un set de intrebari (date personale,
descrierea proiectului/lucrarii sau altele) care trebuie
completate pentru ca organizatorul sa inteleaga si sa
determine cel mai bun candidat pentru propunerea de
arta, concursul de arta. , sau un loc de munca obisnuit.

Artist Cineva care creeaza lucruri cu mare pricepere si
imaginatie.
Declaratie artistica Descrierea muncii tale in propriile tale cuvinte. Este o

explicatie a motivului pentru care faci ceea ce faci si cum
ai facut ceea ce ai creat. Puteti avea o declaratie de artist
pentru fiecare piesa de arta pe care o creati. Puteti avea,
de asemenea, o declaratie de artist care reprezinta
intregul vostru corp de lucrare. O declaratie de artist
explica procesul tau creativ, inclusiv motivatiile,
inspiratiile din spate, misiunea si metodele tale. Ar
trebui sa includa alegerea dvs. de medii si utilizarea
instrumentelor si tehnicilor.

Segmentarea audientei Segmentarea publicului Tnseamnda o strategie de
marketing bazata pe identificarea subgrupurilor in
cadrul publicului tinta pentru a oferi mesaje mai
adaptate pentru conexiuni mai puternice (vedeti si
»publicul tinta”).ience”).

Taxonomia lui Bloom Taxonomia lui Bloom este un model folosit pentru
clasificarea obiectivelor educationale de invatare in
niveluri de complexitate si specificitate. Este folosit
pentru a structura obiectivele de Tnvatare, evaluari si
activitati ale curriculumului. Are sase elemente diferite
de invatare: amintiti-va, intelegeti, aplicati, analizati,
evaluati si creati.

Cunoasterea marcii (Brand Masura in care publicul sau clientii sunt constienti si
awareness) familiarizati cu calitatile sau imaginea unui anumit brand
sau producator. De obicei, artistii folosesc retelele
sociale pentru a-si creste gradul de cunoastere a marcii..

Identitate de brand (de marca) O identitate de marca este formata din numele marcii,
logo-ul, paleta de culori si fontul (stilul de tipar) pentru
a transmite clientilor o imagine distincta de marca. De
asemenea, include standarde pentru cuvinte, imagini,
voce si ton. Marcile de succes au o identitate unica, o
imagine si o legatura emotionala cu clientii lor.

10
Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a
e go-funded gy the autorilor, iar Agentia National3 si Comisia Europeana nu sunt responsabile
A AT T RGgIRmTe pentru modul in care va fi folosit continutul informatiei
X of the European Union



Tnvatare bazatd pe provocari

Strategie de comunicare

Competente

Consistenta

Marketing de continut

Stabilirea pretului pe baza costurilor

Scrisoare de intentie
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Ofera un cadru eficient si eficient pentru fnvatare,
rezolvand in acelasi timp provocarile din lumea reala si
fi ajuta pe cursanti sa obtind cunostinte profunde in
domeniu si sa dezvolte abilitatile necesare pentru a
prospera fintr-o lume 1n continua schimbare. O
,provocare” este o situatie sau o activitate impersonala
sau personala din viata reald, care creeaza un sentiment
de urgenta si stimuleaza actiunea de a realiza un proiect
sau o idee educationala, personala sau profesionala.

Planul pentru transmiterea unui mesaj catre o audienta
tinta identificata anterior. Fiecare plan de comunicare
adecvat ar trebui sa identifice clar trei factori cruciali
care afecteaza direct succesul strategiei. Acestia includ
audienta, mesajul si canalele prin care mesajul ar trebui
livrat.

in cadrul sferei Uniunii Europene, competentele-cheie
sunt definite ca suma abilitatilor (de baza si noi
competente de bazd) necesare pentru a trai intr-o
societate a cunoasterii contemporana. (Un cadru
conceptual unificat de sarcini, abilitati si competente
Seria de documente de lucru JRC privind munca,
educatia si tehnologia, nr. 2021/02). Prin urmare,
acestia au capacitatea de a stapani abilitati in diferite
domenii. (din Competente/ competente sau abilitati
cheie)

Calitatea de a se comporta mereu sau de a se comporta
intr-un mod similar sau de a se intdmpla intotdeauna
intr-un mod similar.eppening in a similar

Abordare strategica de marketing axata pe crearea si
distribuirea de continut online valoros, relevant si
coerent (video, bloguri, postari etc.) pentru a atrage si
retine un public bine definit cu scopul de a stimula
interesul si de a creste vanzarile.

Este o metoda de stabilire a preturilor care se bazeaza
pe costul productiei de arta, productiei si distributiei
unui produs de arta. Tn esentd, pretul unui produs este
determinat prin adaugarea unui procent din costurile de
productie la pretul de vanzare pentru a obtine un profit.
O scrisoare care contine informatii despre lucrul cu care
este trimis.
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CRM (Managementul Relatiilor cu CRM inseamna practica managementului relatiilor cu

Clientii) clientii. Obiectivele CRM sunt pastrarea clientilor
actuali, cresterea cheltuielilor acestora si transformarea
potentialilor in clienti noi.

Curriculum Vitae (CV) O scurta descriere scrisa a educatiei, calificarilor,
locurilor de munca anterioare si, uneori, si intereselor
personale, pe care o trimiteti unui angajator atunci cand
incercati sa obtineti un loc de munca

Cunoastere declarativa Fapte sau informatii stocate in memorie, care sunt
considerate de natura statica. Cunoasterea declarativa,
denumita si cunostinte conceptuale, propozitionale sau
descriptive, descrie lucruri, evenimente sau procese;
atributele lor; si relatia lor intre ele.

Marketing Digital Marketingul digital se refera la crearea si diseminarea
continutului prin canalele media digitale — site-uri web,
pagini de destinatie, retele sociale, e-mail si aplicatii
mobile — si promovarea continutului respectiv
utilizarea o varietate de strategii pe canalele digitale
platite, castigate si detinute, inclusiv SEO, SEM,
publicitate cu plata-pe-clic (PPC), content syndication,
retele sociale, e-mail, text si multe altele.

Criterii de eligibilitate Cerinte care trebuie indeplinite pentru a fi evaluate
pentru participarea la un Apel (oportunitate de
finantare). Criteriile de eligibilitate se pot referi la
caracteristicile operei de arta (dimensiune, material
etc.) sifsau la artist (domeniu de arta, varsta,
nationalitate, calificari etc.). Evaluatorii nu atribuie
niciun punct pentru acestea.Cu usurintd, nu respectati
aceste criterii, facand propunerea dvs. de arta in afara
procesului de evaluare.

Implicarea audientei Fa-i interesat de arta ta, da-le un motiv sa asculte si sa
vada. Descriind o scena sau un personaj, spunand o
poveste, Impartaseste o experienta personala.

Implicare Cea mai buna strategie de marketing, continut plin de
resurse pentru a implica oamenii si pentru a crea
interactiuni semnificative in timp. Marketingul de
implicare poate ajuta artistii sa construiasca o relatie
mai puternica cu clientii lor, sporindu-le vanzarile,
reputatia si recomandarile.

Antreprenor Este folosit pentru a descrie pe cineva care face bani
demarandu-si propria afacere, asta implica sa vada o
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noua oportunitate si sa-si asume riscuri financiare in
speranta unui profit.

Europass Un set de instrumente si informatii online care va ajuta
sa gestionati fiecare pas al Tnvatarii si carierei dvs.
Platforma online Europass ajuta la intelegerea clara a
competentelor si calificarilor de catre angajatori si
educatori din alte tari ale UE. Documentele sale includ
CV Europass, Document de mobilitate, Supliment de
certificat, Supliment de diploma
Aceste documente sunt utile atunci cand va mutati intre
tarile UE pentru a lucra sau a studia. Utilizarea Europass
poate face mai usor pentru angajatori sa va inteleaga
calificarile din alt stat UE

Sistemul european de clasificare ESCO Clasificarea europeana multilingva a
aptitudinilor/competentelor, calificarilor si ocupatiilor
care ofera suport practic in evaluarea si validarea
invatdrii informale si non-formale, cartografierea
competentelor si abilitatilor conectate in mod realist cu
piata muncii actuala si potrivirea locurilor de munca in
tarile europene.

Finantare Aceste criterii fac parte din criteriile de eligibilitate, dar
se referd adesea la structura propunerii artistice, adica
formatele de respectat (text in format PDF, imagini in
format JPEG, etc.), precum si dimensiunea fisierelor de
trimis (max. MB) si modalitatile de urmat pentru a
trimite propunerea (utilizand formate online specifice,
trimiterea unui e-mail cu un obiect specific, etc.).
Evaluatorii nu acordd puncte pentru aceste aspecte. In
mod usor, nerespectarea acestor criterii poate face ca
propunerea dvs. artistica sa fie exclusa din procesul de
evaluare.

Criterii formale Aceste criterii fac parte din criteriile de eligibilitate, dar
se referd adesea la structura propunerii de arta, adica
formatele de respectat (text in PDF, imagini in JPEG,
etc.), precum si dimensiunea fisierelor de expediat
(numar maxim de MB) si modalitatile de urmat pentru a
trimite propunerea (folosirea unor formate online
specifice, trimiterea unui mail cu un anumit obiect etc.).
Evaluatorii nu atribuie niciun punct pentru acestea. Cu
usurinta, nu respectati aceste criterii, facand
propunerea dvs. de arta in afara procesului de evaluare.
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Oportunitati de finantare Un , premiu bazat pe aplicatii”, in esenta disponibilitatea
fondurilor de grant pentru o anumita tinta a publicului.
O oportunitate de finantare pentru artisti poate fi o
suma de bani acordata pentru o rezidenta in strdindtate,
pentru un concurs sau pentru sustinerea realizarii unei
anumite opere de arta. Oportunitatea de finantare este
reglementata intr-un document, denumit in mod
normal ,Apel”, care descrie scopurile programului,
obiectivele, masuratorile, numarul sau valoarea
grantului pentru Apel, tipul termenului limita de
acordare a cererilor, numarul oportunitatii de finantare
sau suma maxima; si instructiunile de aplicare.

Codul Holland Holland Codes sau Holland Ocupational Themes
(RIASEC) se refera la o taxonomie a intereselor bazata pe
o teorie a carierei si a alegerii profesionale care a fost
dezvoltata initial de psihologul american John L.
Holland.

Resurse umane Oameni care lucreaza la un proiect sau pentru a produce
un bun sau un serviciu.

Ineligibilitate Se refera la faptul de a nu avea voie sa faca ceva sau
sa aiba ceva, dupa anumite reguli. De exemplu,
atunci cand aplicati pentru un anumit tip de apel,
daca nu indepliniti criteriile de eligibilitate de baza
specificate in Formularul de cerere (de ex. grup
tinta, varsta, nationalitate, experienta sau calificari,
caracteristicile operei de arta etc.) fi ,eligibil” si
astfel nu vi se va permite sa participati la Apel.

Influentarea audientei Este sa afectezi sau sa schimbi pe cineva sau ceva intr-
un mod indirect, dar de obicei important. Ceva sau
cineva care influenteaza o persoana sau un lucru, atunci,
are o influenta asupra acelei persoane sau lucruri.

Predare inovativa Proces de introducere proactiva a noilor strategii si
metode de predare la clasa. Scopul introducerii acestor
noi strategii si metode de predare este de a imbunatati
rezultatele academice si de a aborda probleme reale
pentru a promova invatarea echitabila.

Investitor Persoand care pune bani in ceva pentru a obtine un profit
sau pentru a obtine un avantaj.

Cuvant cheie Cuvinte cu un anumit grad de importanta si/sau
repetate cel mai frecvent intr-un text. Acestea ar putea
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fi folosite in proiectarea unui poster, scrierea unei
biografii, a unui comunicat de presa etc. pentru a atrage
atentia publicului asupra unor detalii. in IT si
marketingul digital, un ,Cuvant cheie” este un cuvant
folosit pentru a efectua o cautare si a gasi informatii care
contine acel cuvant, intr-un motor de cautare sau intr-o
bara de cautare (cum ar fi Google).

Segmentarea pietei Se refera la agregarea potentialilor cumparatori in
grupuri sau segmente cu nevoi comune si care raspund
in mod similar unei actiuni de marketing. Segmentarea
pietei permite companiilor sa vizeze diferite categorii de
consumatori care percep intreaga valoare a anumitor
produse si servicii in mod diferit unul fata de celalalt.

Obiective de marketing Obiectivele comune de marketing sunt atragerea de
clienti, comenzi, implicarea si contributia la venituri.
Obiectivele urmeaza de obicei formatul SMART:
specifice, masurabile, actionabile, relevante si limitate
in timp.

Plan de marketing Un plan de marketing este strategia de publicitate pe
care un artist o poate implementa pentru a vinde opera
de artd si produsele de arta. Planul de marketing va ajuta
la determinarea pietei tinta, a modului de a ajunge cel
mai bine la ei si la ce pret ar trebui vanduta arta.

Cercetarea pietei Colectarea si analizarea informatiilor despre o piata
pentru a obtine informatii despre cum sa se poata
oferi/prezenta cel mai bine un produs sau un serviciu
clientilor. Cercetarea de marketing trebuie sa fie
obiectiva si sistematica.

Metrics Datele utilizate pentru a evalua impactul activitatii de
social media asupra campaniilor de marketing si a
veniturilor.

Retea Un grup de oameni care impartasesc aceleasi interese

(un grup de artisti, de exemplu). Din acest motiv, ei pot
face schimb de informatii utile si pot crea noi relatii si
contacte intre ei. Un sens mai larg al retelei este, de
asemenea, un grup compus din indivizi complementari
(profesionisti diferiti) care pot impartasi informatii care
mbogatesc cunostintele si oportunitatile, adica daca
sunt pictor, un arhitect imi poate oferi noi oportunitati
de angajare Tn domeniul designului interior, precum si
noi contacte etc.
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Obiectivele apelului Acestea sunt obiectivele generale care sunt vizate sau
cautate de un Apel. Prin crearea unei opere de art3,
obiectivul poate fi acela de a comunica un anumit mesaj
publicului si vizitatorilor, de exemplu: protectia
mediului, schimbarile climatice etc. Prin urmare,
mesajul operei dvs. de arta trebuie sa fie capabil sa
comunice obiectivele apelului. Tn acelasi timp, alte
obiective pot face parte din cadrul general al apelului,
prin urmare acordati atentie identificarii (care sunt si
cate sunt obiectivele de atins).

Brand personal Un brand personal este o perceptie sau o impresie larg
recunoscuta asupra unui individ, bazata pe experienta,
expertiza, competentele, actiunile si/sau realizarile sale
in cadrul unei comunitati, al unei industrii sau al pietei in

general.

Profil personal O descriere completa a sinelui fie prin scris, imagini sau
prin ambele.

Portofoliu Colectie de desene, documente etc. care reprezinta
opera unei persoane (in special a unui artist).

Comunicat de presa O stire sau mai multe informatii pe care companiile le

transmit pentru a informa publicul despre ceva demn de
remarcat sau de importanta materiala. Comunicatele de
presa sunt adesea gestionate de departamentul de
relatii publice (PR) al unei companii. Companiile emit
comunicate de presa, care pot fi difuzate unui public mai
larg folosind un serviciu de stiri, pentru a anunta lucruri
precum lansarea unui produs nou, rapoarte trimestriale
financiare, o fuziune iminenta sau orice alte informatii
semnificative.

Cunostinte legate de metodologii Cunoasterea modului de indeplinire a unei abilitati sau
sarcini specifice care este considerata a avea nevoie de
cunostinte legate de metode, proceduri sau operarea
echipamentelor. Cunostintele procedurale sunt
denumite si cunostinte implicite sau know-how.

Tnvitarea bazata pe proiecte (PBL) Invitarea bazata pe proiecte (PBL) sau instruirea bazata
pe proiecte este o abordare educationala conceputa
pentru a oferi studentilor oportunitatea de a dezvolta
cunostinte si abilitati prin proiecte antrenante, stabilite
in jurul provocarilor si problemelor cu care se pot
confrunta in lumea reala.

Relatii publice (PR) Set de tehnici si strategii legate de gestionarea modului
in care informatiile despre o persoana sau o companie
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sunt diseminate catre public si in special mass-media.
Obiectivele sale principale sunt de a disemina stiri sau
evenimente importante ale companiei, de a mentine o
imagine de marca si de a reliefa aspectele pozitive a
evenimentelor negative pentru a minimiza efectele
acestora. PR poate aparea sub forma unui comunicat de
presa al companiei, conferinte de presa, interviuri cu
jurnalisti, postari pe retelele sociale sau in alte locuri.

Criterii calitative Aceste criterii se refera la calitatea propunerii de arta.
Practic, odata respectate criteriile de eligibilitate (si
partea formala a acestora), atunci procesul de evaluare
a propunerii tale de arta poate incepe. Intr-adevar,
aceste criterii sunt cele care dau puncte propunerii tale
de arta si-ti permit sa ramai in clasament. Pentru a
indeplini criteriile de calitate, este foarte important sa
urmati obiectivele Apelului si sa incercati sa oferiti
propunerii dumneavoastra orice valoare.

Chestionar Un set de intrebari despre un subiect care este folosit in
scopuri de cercetare. Chestionarele sunt utilizate Thn mod
obisnuit in marketingul digital pentru a obtine feedback
cu privire la experienta utilizatorului.

Valoarea reala si valoarea perceputa Valoarea reala reprezinta valoarea unui produs (o opera
de artd), fara asteptari exterioare de la consumator sau
vanzator. Valoarea perceputa este aceea pe care
consumatorii cred ca merita de fapt produsul.

Adaos comercial Diferenta dintre costul cu ridicata sau de productie al
unui articol pentru comerciant si pretul sau de vanzare.
Constiinta de sine Abilitatea de a te vedea clar si obiectiv prin reflectie si

introspectie.
Competente (generale)

Setul de abilitati si competente detinute de un individ.
Abilitatile permit utilizarea cunostintelor in executie sau
in realizarea oricdrei actiuni. n sectorul artei abilitatile
sunt desenul, pictura, sculptura, dansul etc. Abilitatile
pot fi innascute sau dobandite prin procesul de formare
si educatie, experienta de munca etc.

Competente (specifice) Abilitatea de a face bine o activitate sau o treaba, mai
ales pentru ca ati practicat-o.
Actionari Grup de persoane care au un interes in activitatea sau

deciziile unei afaceri sau unei organizatii si fara de care
intregul ciclu economic inceteaza sa mai existe. Partile
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interesate comune sunt Clientii, Investitorii, Furnizorii,
Comunitatile, Guvernul.

Sustenabilitate Abilitatea de a mentine sau sustine un proces sau o
activitate in timp. Tn afaceri se referd la a face afaceri
fara a avea un impact negativ asupra mediului, societatii
sau resurselor economice.

Analiza SWOT Tehnica de planificare strategica si de management
strategic utilizata pentru a ajuta o persoana sau o
organizatie sa identifice punctele forte, punctele slabe,
oportunitatile si amenintarile legate de competitia de
afaceri sau planificarea proiectelor. Uneori se numeste
evaluare situationala sau analiza situationala.

Audienta tinta Oamenii cdrora li se adreseaza eforturile dvs. de
marketing. Publicul tinta se poate delimita pe criterii
demografice (varsta, identitate de gen, locatie),
psihologie  (aspiratii, preocupari, valori) sau
comportament. Publicul tinta este adesea larg si variat,
astfel incat segmentarea publicului poate ajuta la
transmiterea unui mesaj mai personalizat si mai eficient.

Cadrul european de competente Un cadrude referinta pentru a explica ce seintelege prin

pentru antreprenoriat (EntreComp) mentalitate antreprenoriala care ofera o descriere
cuprinzatoare a cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor
de care oamenii au nevoie pentru a fi antreprenori si
pentru a crea valoare financiara, culturald sau sociala
pentru altii. Acesta identificd 15 competente in trei
domenii cheie care descriu ce finseamna a fi
antreprenorial.

Utilizatori arhetipali (User personas) Utilizatori arhetipali, ale caror obiective si caracteristici
reprezinta nevoile unui grup mai mare de utilizatori. De
obicei, o persoana este prezentata intr-un document de
una sau doua pagini (ca cel pe care il puteti vedea in
exemplul de mai jos). Astfel de descrieri de 1-2 pagini
includ modele de comportament, obiective, abilitati,
atitudini si informatii de fundal, precum si mediul in care
o persoana isi desfasoara activitatea.

Impact vizual Document/prezentare prezentabil/a; in concordanta cu
contextul si care atrage atentia.
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CAPITOLUL 2 - Strategii si resurse generale pentru profesorii de arta privind

marketingul general de baza

Profesorii de arta trebuie sa se asigure ca abordeaza atat cunostintele declarative, cat si
procedurale. Cunostintele declarative sunt compuse din ideile si conceptele pe care elevii trebuie
sa le cunoasca in cadrul continutului. Cunostintele procedurale merg cu un pas mai departe. Se
bazeaza pe cunostintele declarative, cerandu-le elevilor nu doar sa stie ceva, ci sa faca ceva.

Asigurati-va ca nu enumerati pur si simplu activitatile si sarcinile ca obiective.

Tehnicile si resursele de predare inovatoare sunt foarte utile in acest caz si oarecum necesare in
zilele noastre:

» Societatea noastra de astazi are nevoie de oameni flexibili, creativi si proactivi — oameni care
sa rezolve probleme, sa ia decizii, s gdndeasca critic, sa comunice ideile in mod eficient si sa
lucreze eficient in echipe si grupuri.

* Progresele tehnologice si pedagogice schimba modul in care Tnvatdm si consumam

cunostintele.

Tn contextul proiectului M4A, exista cateva domenii cheie ale predarii inovatoare care sunt deosebit

de interesante:

» Cursul are tendinta sa puna accent pe invatarea sociald, o Tnvatare mai activa si cu mai multe
evaluari din lumea reala.

* Unghiul de colaborare se desfasoara pe toate fronturile, de la membrii facultatii care
lucreaza cu colegii si designerii formatori pentru a dezvolta cursuriin colaborare pana la elevi
capabili sa utilizeze TIn mod egal conexiuni puternice.

* Trecerea catre orele de clasa optimizate — care inregistreaza un procent din ce in ce mai mare
din instruirea formal3d, poate sa aiba loc acum si online, la cursuri imbunatatite si combinate

pe web, se asteapta sa devina in curand norma.
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2.1 Perspectiva
Tn mod traditional, profesorul sau formatorul a fost vizut ca o figurd de autoritate. Cunostintele si
experienta acestora au fost respectate, a fost modul lor de abordare standardizata pentru

promovarea invatarii exercitiilor scrise si a testelor formale pentru a-si instrui cursantii.

Astazi, insa, rolul profesorului sau al formatorului a evoluat foarte mult, in unul mai preocupat de
facilitare si sprijin. Profesorii si formatorii moderni lucreaza la sprijinirea cursantilor pe masura ce
fnvata si dezvolta abilitati, de exemplu, in evaluarea dovezilor, negocierea, luarea deciziilor in
cunostintd de cauzd, rezolvarea problemelor, lucrul independent si lucrul cu altii. In sala de clas3

moderna si in spatiile de eLearning, participarea cursantilor si implicarea activa sunt esentiale.

MA4A centrat pe profesor Abordare centrata pe cursant

* Abordare centrata pe profesor .

Tnvatare centratd pe produs
Profesorul ca ,,transmitator de
cunostinte”

Profesorul ca ,facator” pentru copii

Focalizare specifica subiectului

Cursantii la cursul M4A

A fi destinatarii pasivi ai
cunostintelor

A va concentra pe raspunsul
la intrebari

A fi ,,hranit cu picatura”

A concura unul cu celalalt

A dori sa aiba propriul cuvant
de spus

A studia materii individuale

- /

20

Abordare centrata pe cursant
Tnvitare centratd pe elev

Tnvitare centratd pe proces
Profesorul ca organizator de
cunostinte

Profesorii ca ,facilitatori”, facilitand
elevii in procesul de invatare

Focalizare holistica de invatare

A fi cursanti activi si
participativi

A pune intrebari

A-si asuma responsabilitatea
pentru instruirea lor (elevi
reflexivi)

A colabora la instruirea lor

A asculta activ opiniile
celorlalti

A conecta informatiile
achizitionate

- /
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Este important sa existe abordari centrate pe cursant atunci cand predati, pentru a face cursantii

activi si participativi. Tehnicile de invatare bazata pe probleme sau proiecte (PBL) sunt, intr-adevar,

facute pentru ca acestia sa dobandeasca cunostinte mai profunde prin explorarea activa a

provocarilor reale intr-o abordare dinamica a clasei.

Activitatile PBL cuprind o serie de pasi si obiective anterioare:

Identificati o problema aplicabila din viata reala: Gasiti o problema tangibila care este
relevanta pentru studentii dvs., permitandu-le sa o contextualizeze cu usurinta si sa o aplice
provocarilor viitoare.

Determinati scopul activitatii: Identificati abilitatile pe care doriti sa ii ajutati pe elevi sa si
le dezvolte prin derularea activitatii, ajutandu-va sa finalizati pasii de proiectare a activitatii
ulterioare.

Creati si distribuiti Material util: Oferiti fise si alt continut, cum ar fi seturi de date si articole
de stiri, pentru a ajuta studentii sa ramana concentrati asupra scopului activitatii.

Stabiliti obiective si asteptari pentru studentii dvs.: Oferiti elevilor un ghid care defineste
obiectivele si asteptarile, mentinandu-i pe drumul cel bun.

Participati: Umpleti golurile de cunostinte si puneti intrebari pentru a explora procesele de
gandire ale elevilor, ajutandu-i sa se gdndeasca la punctele dificile.

Rugati elevii sa iti prezinte ideile si concluziile: cereti elevilor sa le prezinte

n plus, aceste abordari inovatoare ar aduce multiple beneficii studentilor din sectorul artelor, cum

ar fi:

Dezvoltarea retinerii cunostintelor pe termen lung: Studentii care participa la activitati de
marketing pentru arte Tsi pot imbunatati abilitatile de a retine si a-si aminti informatii. Acest
lucru se datoreaza faptului ca, in timp ce inveti despre ceva, discutia deschisa intre colegi
intareste intelegerea subiectului.

Utilizarea diferitelor tipuri de instruire: Gruparea studentilor de arte pentru marketing le
permite sa abordeze probleme tangibile si sa se bucure de invatarea in echipa. De asemenea,
puteti furniza continut, cum ar fi videoclipuri, articole de stiri si multe altele.

Implicarea continua: nu este greu de vazut potentialul de implicare, deoarece studentii
colaboreaza pentru a rezolva probleme din lumea reald care 1i afecteaza direct sau Ti
intereseaza puternic.

21

Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a

Er. + Programm - . . . . .
asmus+ Programme pentru modul in care va fi folosit continutul informatiei

- Co-funded by the autorilor, iar Agentia National3 si Comisia Europeana nu sunt responsabile

of the European Union



*Marketi
arketin
Jf%Artists9

* Dezvoltarea abilitatilor transferabile: Utilizarea marketingului pentru arte pentru a
prezenta contexte si consecinte tangibile poate permite Tnvatarii sa devina mai profunda si
mai durabild, ajutand studentii sa aplice abilitatile pe care le dezvolta in alte scenarii din
lumea reala.

» Tmbunatatirea muncii in echipa si a abilitatilor interpersonale: finalizarea unei provocari de
marketing pentru arte depinde de interactiune si comunicare, ceea ce inseamna ca studentii

ar trebui sa-si dezvolte si abilitati legate de munca in echipa si colaborare.
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2.2 Tn practica

Tipul activitatii

invatare bazata pe probleme — Proiectul a 20-a oaré

Scop

Invatare prin practica

Marimea grupului / individual daca este cazul

Individual sau in grup

Materiale necesare

Model de propunere (disponibil Tn anexa)
Internet, calculator

Durata estimata

n functie de context

Instructiuni

Elevii selecteaza un subiect care le place sau care sunt curiosi, in timp ce profesorul le ofera timp
si spatiu pentru a lucra la un proiect independent, auto-condus. Studentii trebuie sa prezinte un
produs, sa efectueze un serviciu sau sa constientizeze subiectul selectat, iar proiectul se incheie
cu o prezentare a fiecarui student in stilul unui TED Talk. Activitatea este compusa din
urmatoarele etape:
1. Alegerea subiectului pentru proiect. Daca elevii nu stiu la ce fel de proiect sa lucreze,
profesorul i poate ajuta sa descopere idei prin diferite videoclipuri sau surse.
2. Propunerea. Elevii trebuie sa-si prezinte propunerea clasei, care va oferi feedback-ul
corespunzator.
3. Blog-ul. Elevii trebuie sa scrie un mic blog care sa raspunda la 3 intrebari:
- Ce ai realizat saptamana aceasta?
- La ce lucrezi acum?

- Ce ai de gand sa faci in continuare?
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4. Pitch cu lift. Ideea este de a le cere elevilor sa-si vanda proiectul intr-un minut, de parca
ar intalni persoana care are puterea de a-si transforma proiectul in realitate.

5. Prezentari finale. Pentru a finaliza proiectul, elevii trebuie sa-si prezinte proiectul,
demonstrandu-si munca grea, luptele si victoriile obtinute de-a lungul proiectului.

Linkuri / referinte

https://www.20time.org/

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.
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REAL LIFE EXAMPLES

Capitolul actual prezinta pe scurt doua exemple din viata reald a importantei ca studentii de arta sa
aiba abilitati de marketing si antreprenoriat in cadrul programelor lor. Pentru aceasta, am adunat
doua exemple de bune practici care ar putea fi luate in considerare pentru a implementa aceleasi
idei sau initiative in toate tarile europene.

Cea mai buna practica - Licenta in stiinte in leadership si antreprenoriat in arte

(Daemon University, NY)

Universitatea Daemen este o universitate privata din Amherst, New York (SUA), care isi incurajeaza

studentii sa fie lideri creativi, inovatori si cu minte etica.

Printre oferta lor academica, ei au o diploma de licenta in Leadership si Antreprenoriat in Arte
8(LEA). Conform programului, studentii se vor putea bucura de urmatoarele beneficii de la acest

grad:

* Flexibilitate creativa cu cursuri din diferite domenii (afaceri, marketing, antreprenoriat,

arte...).
» Aveti oportunitati antreprenoriale, prin proiecte si stagii de practica.

* Dobanditi abilitati in domenii precum marketing, management financiar, programare sau

planificare de evenimente.

Studentii vor avea ocazia sa dezvolte si sa gestioneze o intreprindere creativa.

Acesta este un exemplu excelent de includere a subiectelor de marketing si antreprenoriat in
sectorul artelor. Tn plus, In 2021, facultatea LEA a organizat, impreund cu WNY Book Arts Center?,

o serie de prezentari virtuale care vizeaza promovarea oportunitatilor de leadership in arte®. Prima

6 Daemen University. Bachelor of Science in Leadership & Entrepreneurship in the Arts.
https://www.daemen.edu/academics/college-arts-sciences-education/visual-and-performing-arts/leadership-and

7 The Western New York Books Arts Center. https://wnybookarts.org/

8 WNY Book Arts (2021). Daemen College Speaker Series. Retrieved from https://wnybookarts.org/daemen-speaker-
series/
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dintre prezentari sa concentrat pe ,Artistii ca antreprenori”; cel de-al doilea pe ,Abilitati de

marketing pentru artisti” si, ultimul, pe ,,Abilititi de branding pentru artisti”°.

Cele mai bune practici — Cum sa va promovati'°

Publicatia creeaza o serie de sfaturi si sugestii pentru artisti pentru a se promova pe ei insisi si

lucrdrile lor de arta. Este un ghid care contine si o infografica, care li ajuta pe artisti sa identifice cele

mai bune practici pentru a-i ajuta sa-si comercializeze munca prin diferite canale.

Mai jos va impartasim infograficul care poate fi vazut pe publicatie:

vourself TREeGT SR e TSk

Optimise your P
art Ustings = %
o

vy

9 All presentations can be watched in WNY Book Arts’ YouTube channel at the following links:

Artists as Entrepreneurs: https://www.youtube.com/watch?v=mEGQynU625I&list=PLZR4nbzm-rvX2glk-
8hWilKMGnF1IAH8)&index=1
Marketing Skills for Artists: https://www.youtube.com/watch?v=ApsOUf6iw90&Ilist=PLZR4nbzm-rvX2glk-
8hWilKMGnF1IAH8)&index=2
Branding  for  Artists:  https://www.youtube.com/watch?v=mpNUUFeh6t0&list=PLZR4nbzm-rvX2glk-
8hWilKMGnF1IAH8)&index=3

10 Artfinder. Best practice tips to help artists market themselves. Retrieved from
https://sellers.artfinder.com/article/889-artist-marketing-best-practice
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[Data]
[Numele de familie al membrului (membrilor) echipei]

Propunere: [titlul proiectului]
[subtitlu care ajuta la descrierea proiectului]
Nevoi si Oportunitati

Explicati problema pe care ati observat-o si care trebuie rezolvata printr-un proiect ca al
dumneavoastra. Acesta este si conceptul vostru captivant, asa ca asigurati-va ca reusiti sa ne
atrageti atentia.

Audienta / Clienti / Utilizatori

Explicati cine va beneficia de proiectul dvs. Cum 1i veti putea aborda pentru un interviu
empatic?

Cronologie

Care este calendarul tau lunar pentru acest proiect? Concepe o lista de rezultate care vor fi
realizate cu termenele lor limita. Este posibil s descoperiti ca cronologia necesita ajustare pe
parcursul anului, ceea ce poate fi bine. Consultati-va cu mine daca este cazul.

Produs

Care este produsul real pe care il vei prezenta in aceasta primavara? Acest proiect poate fi facut
din atomi sau biti, dar trebuie sa aveti ceva de aratat. Nu ma intereseaza sa vad o gramada de
idei grozave la sfarsitul anului. Vreau sa vad lucruri, fapte, realizari concrete.

Analiza situatiei reale

Caut aici un proiect ambitios, explorator si inovator intreprins fara nicio asteptare de
profitabilitate sau beneficiu pe termen scurt, dar chiar si un astfel de proiect are nevoie de
buget. De ce echipament veti avea nevoie? Ce alte cheltuieli bugetare anticipati ca veti avea
nevoie si cum le veti acoperi?

Concluzie

Finalizati-l. De ce treneaza acest proiect? Inspirati-ne sa va sprijinim si oferiti-ne un motiv
excelent pentru a va aproba proiectul.
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Educatia inovatoare

Procesul de introducere proactiva a noilor strategii si metode de predare la clasa. Scopul
introducerii acestor noi strategii si metode de predare este de a imbunatati rezultatele
academice si de a aborda probleme reale pentru a promova invatarea echitabila.

Tnvitarea bazata pe proiecte (PBL)

Tnvatarea bazatd pe proiecte (PBL) sau instruirea bazatd pe proiecte este o abordare didactica
conceputa pentru a oferi elevilor oportunitatea de a dezvolta cunostinte si abilitati prin
intermediul proiectelor captivante, concepute in jurul provocarilor si problemelor cu care
acestia se pot confrunta in lumea reala.

Marketing digital

Marketingul digital se refera la crearea si diseminarea continutului prin intermediul canalelor
media digitale: - site-uri web, pagini de landing (pagini web al caror obiectiv este s determine
utilizatorii sa faca actiuni ca: sa se nscrie pentru o reducere, sa puna in cos un anumit produs, sa isi lase
adresa de email pentru a descarca un ghid), social media, e-mail si aplicatii mobile - precum si
promovarea acestui continut utilizand o varietate de strategii pe canale digitale platite,
castigate si detinute, inclusiv SEO (Optimizarea motoarelor de cautare), SEM (Search engine
marketing- marketing pentru motorul de cautare, PPC (publicitate pe baza de clic), sindicalizare
de continut social media, e-mail, mesaje text si altele.

Pagini de landing sunt pagini web al caror obiectiv este sa determine utilizatorii sa faca actiuni
ca: sa se inscrie pentru o reducere, sa puna in cos un anumit produs, sa isi lase adresa
de email pentru a descarca un ghid.

SEO (Optimizarea motoarelor de cautare), este procesul de perfectionare (favorizare) a
vizibilitatii site-urilor web sau paginilor web in cadrul ordonarii rezultatelor cautarii in lista
facuta de motorul de cautare)
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SEM (Search Engine Marketing) este marketingul pentru motorul de cautare, un set de metode
si actiuni pe care un marketer le ia in vederea promovarii unui domeniu in motorul de cautare.

PPC (publicitatea pe baza de click) cunoscuta si sub denumirea de PPC (Pay-Per-Click), este o
strategie de publicitate online in care comerciantii platesc o taxa atunci cand un utilizator face
clic pe anuntul lor. Acest model de publicitate este folosit frecvent pe platforme precum Google
Ads, Facebook Ads si alte retele de publicitate online. PPC este eficient deoarece comerciantii
pot targeta publicul tinta si plati doar pentru actiunile pe care acesta le intreprinde, cum ar fi
accesarea site-ului sau efectuarea unei achizitii.

Sindicalizarea de continut se refera la procesul de distributie si publicare a continutului, cum ar
fi articole, postari de blog, videoclipuri sau alte materiale media, pe site-uri terte. Aceasta poate
fi o modalitate strategica pentru creatorii de continut de a-si extinde audienta, a genera trafic
catre propriul lor site web si de a-si imbunatati vizibilitatea online in ansamblu. Sindicalizarea
de continut poate fi un element valoros al unei strategii de marketing de continut, permitand
redistribuirea si distributia continutului pe mai multe platforme pentru a atrage o audienta mai
larga.

Cunostinte declarative

Fapte sau informatii stocate in memorie, considerate statice in natura. Cunostintele declarative,
numite si cunostinte conceptuale, propozitionale sau descriptive, descriu lucruri, evenimente
sau procese, atributiile lor si relatia dintre acestea.

Cunostinte procedurale

Cunostintele despre modul de efectuare a unei abilitati sau sarcini specifice si sunt considerate
cunostinte legate de metode, proceduri sau operatiuni ale echipamentelor. Cunostintele
procedurale sunt numite si Cunostinte Implicite sau know-how.
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Marketing for Artists - PR2

Unitatea 1 dezvoltata de Centrul Scolar Srecko
Kosovel Sezana

Unitatea 1
Analiza si studiul nevoilor, ofertei si cererii de servicii culturale si artistice.
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INTRODUCERE la Unitatea 1

Aceasta unitate isi propune sa invete elevii sa defineasca si sa analizeze piata de referinta (tinta,
cluster, competitori etc.) la nivel international. Primul capitol ofera exemple de cercetare de piat3,
stabilirea obiectivelor, scopurilor si tintelor, precum si definirea si proiectarea audientei tinta si
analiza concurentei. Al doilea capitol va incuraja profesorii sa motiveze artistii sa creada in ei insisi
si sa continue cu efort si consecventad, cunoscand rolul cheie Tn mediul media. Cele doua capitole se
referad la:

1. ANALIZA MACROMEDIULUI UNUI ARTIST (piata de referinta) in primul capitol
2. ANALIZA MICROMEDIULUI UNUI ARTIST (analiza introspectiva a propriei persoane) in al
doilea capitol

La sfarsitul acestei unitati, elevii vor putea:
e analiza piata de referinta in fiecare dintre componentele sale, inclusiv competitorii potentiali la

nivel national si international,
® motiva artistii sa creada n ei Insisi si sa continue cu efort si consecventa,

e dezvolta o identitate vizuala - brand personal bazat pe identitatea si imaginea reala.
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CAPITOLUL 1 - Cunoasterea si definirea pietei de referinta

De secole, existd legdturi comune interdisciplinare si intermediare intre culturd si artd. Motivul
pentru aceasta provine din natura insdsi a artei: arta nu este destinatd utilizdrii practice si este
limitatd la un numdr mai mic de persoane. Arta prezintd o viziune personald asupra societdtii, iar
opera de artd devine o reflectie a acestei viziuni. Cultura reprezintd totalitatea realizdrilor umane si
expresiilor artistice. Cultura, la fel ca orice altd activitate, necesitd o organizare si gestionare
adecvatd pentru a atinge aceastd gestionare in culturd (nu este controversatd). La fel ca in orice altd
productie, arta produce si un produs pentru vdnzare. Cu toate acestea, ceea ce este controversat
este cu sigurantd un mit conform cdruia cultura si marketingul nu pot merge mdnd in ména (Jukic,
2019).

Prin urmare, artistii trebuie sa dobandeasca si abilitati de vanzare si analiza de piata. ldentificarea
clientilor, dimensiunea pietei, informatiile competitive si monitorizarea pietei sunt cateva dintre
indicatorii de luat in considerare atunci cand incepeti sa vindeti produsele. Acest lucru ne ajuta sa
plasam produsele si serviciile noastre in cadrul activitatii sau pietei in care intentionam sa operam
si serveste, de asemenea, ca baza pentru planificarea ulterioara a activitatilor de marketing.

Tn aceastd unitate, vom incerca s ardtdm cum abord3m urmé&toarele parti cheie ale cercetérii si
analizei pietei, precum:

identificarea potentialilor clienti si a pietei tintd sau a segmentelor sale,
e determinarea dimensiunii pietei si a tendintelor care apar in aceasta,

e obtinerea cat mai multor informatii posibile despre concurenta si avantajele si dezavantajele
competitive posibile ale ideii noastre,

e evaluarea posibilitatilor noastre si stabilirea unor obiective realiste pe o baza anume,
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® monitorizarea continua a pietei.
1.1 Perspectiva

Cand vorbim despre afaceri, vorbim la modul general. Pentru a contextualiza cuvantul "afacere" in
domeniul artistic, putem identifica afacerea unui artist ca fiind "vanzarea" lucrarilor lor de arta
(produs/serviciu). Nu exista vanzare fara potentiali cumparatori. Deci, chiar si fara o idee care sa-i
atragd, afacerea nu este posibild. In acest moment, este, prin urmare, necesar s determindm cine
vor fi cumparatorii produsului sau serviciului nostru si cum sa-i clasificdm intr-un mod sensibil in
segmente de piata.

Aceste grupuri trebuie sa fie cat mai omogene posibil - trebuie sa aiba caracteristici comune
recognoscibile.

Urmatorul pas este determinarea cumparatorilor cheie ai

artistilor in fiecare dintre segmentele definite anterior,

i R ~*28l mai precis identificarea cumparatorilor cheie si

/ ..;rk,:u? Wik gt 2 SN " pozitionarea lor geografica - ne vom concentra pe o
Ko /i singura regiune, intreaga tara sau poate chiar mai larg?

Acest pas este urmat de faza de cunoastere a clientilor si
determinarea daca acestia sunt receptivi si usor
accesibili, prin intermediul caror canale de vanzare (en-
gros, cu amanuntul, prin intermediul agentilor, retele de
parteneri) este cel mai usor de ajuns la ei.

Desigur, nu ar trebui sa uitam sa colectam informatii despre cine ia deciziile de cumparare si cat
timp dureaza de obicei aceste decizii sa se maturizeze si cand, de ce si cum sunt luate. Criteriile pot
fi foarte diferite - de la pret la calitate, potrivirea momentului, timpul de livrare, beneficii
suplimentare sau o oferta mai larga, contacte personale si presiuni politice si alte aspecte care pot
fi gasite.

La sfarsitul acestei faze, este o idee buna sa facem
o lista a tuturor posibilelor comenzi, parti
interesate, etc., pe scurt, toate informatiile pe care
le-am colectat cu privire la opinii, critici si
comentarii despre lucrarile de arta ale artistului.
Toate acestea ne-ar putea ajuta sa determinam
motivele interesului clientilor si, pe de alta parte,
si mai important, sa identificdm motivele pentru
care potentialii clienti nu ar alege lucrarile
artistului.

0 5/ 0L ol ]
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Artistul continua cercetarea pietei prin
determinarea dimensiunii pietei, care este
de obicei exprimata in unitati, valoare si
potential de profit. Tn primul rand, un artist
abordeaza cea mai dificila parte a acestei
cercetari, care consta in colectarea datelor
disponibile. O parte din aceasta este
reprezentatd de datele colectate anterior
despre clienti si numarul lor (per X populatie in grupa de varsta Y existd, sa zicem, Z procente dintre
aceia care iubesc arta), care pot fi exprimate ca parte din intreaga piata, astfel incat un artist poate
obtine o estimare aproximativa a dimensiunii pietei pe segmentele individuale de cumparatori.

Se recomanda sa se consulte statistici oficiale, care pot oferi date surprinzator de utile, in special
cele legate de demografie (atat companii cat si persoane fizice). Dacd, de exemplu, un artist face
cercetare de piata pentru nevoile unei galerii de arta, va obtine date despre cheltuielile anuale medii
pentru lucrdrile de arta in tabelul valorilor medii ale banilor cheltuiti de gospodarii la biroul de
statistica.

n acelasi timp, artistului {i lipsesc incé datele privind num&rul de membri ai unei gospodérii medii si
o definitie precisa a ,artei", si totusi este mult mai aproape de obiectivul sdu, adica de a afla care
este valoarea anuala a pietei, de exemplu, pentru zona de picturi artistice.

Daca artistul combina datele mentionate mai sus cu o vizitd la cateva galerii, unde poate sa Tsi
foloseasca farmecul si sa intrebe amabil artistii despre procentul aproximativ de arta vanduta in
vanzarile totale si numarul de galerii inregistrate in acel loc, obtinem o aproximare destul de buna
a valorii totale a pietei locale de vanzari de arta.

o h;«:? =+ s« - T W Ppartea mai dificila a sarcinii este determinarea
f o ' Y sau prognozarea dimensiunii pietei in viitor
(de obicei in intervalul de cinci ani), deoarece
acest lucru poate fi prevazut cu o probabilitate
‘ considerabila (in functie de natura lucrarii de
s Sn% | ' | artd) pe baza unei serii (cat mai lungi posibil) de
i date istorice. In aceastd parte a cercetarii
pietei, un artist va analiza mai detaliat valoarea
si alte definitii dupa segmentele de clienti, dupa
regiune si/sau tara, care pot fi prevazute in
moduri mai mult sau mai putin similare cu cel
descris mai sus.

Daca un artist doreste sa prevada macar aproximativ dimensiunea reala a pietei in viitor, trebuie sa
acorde o atentie mai mare factorilor principali care influenteaza sau ar putea influenta cresterea

34

Continutul prezentului material reprezintd responsabilitatea exclusiva a

Co-funded by the autorilor, iar Agentia Nationala si Comisia Europeana nu sunt responsabile

* * Erasmus+ Programme - . . . . .
* % o9 4 pentru modul in care va fi folosit continutul informatiei
of the European Union



o
\Marketing
©tArtists

pietei, precum si sa observe si sa poata explica orice diferente intre ratele de crestere din trecut si
cele prognozate ale pietei. Printre acesti factori se numara:

e tendintele sociale, demografice si economice,

e evolutiile si miscarile din industrie/activitate,

e politica guvernamental3, legislatia.

n plus fata de rolul mentionat mai sus al unei instrument util in explicarea
ratelor de crestere, acesti factori sunt utili si din punct de vedere al preconizarii
impactului pozitiv sau negativ in viitor, in special daca cercetarea pietei nu este
realizata doar n etapa de pregatire a unui plan de afaceri, ci este utilizata si in
mod continuu ca instrument n planificarea vanzarilor. in orice caz, pentru a
spori credibilitatea datelor furnizate (si derivate), se recomanda indicarea
surselor.

Artistii pot determina cumparatorii cheie cu ajutorul metodologiei de persoand
utilizator. O persoand utilizator este un client sau utilizator tipic al serviciului /
produsului / lucrarii noastre.

Exemplu de descriere calitativa a profilului clientului ,profilul de
consumator”: Anne, 38 de ani, locuieste in Pisa si detine un magazin de
imbracaminte echitabil Tn orasul natal si online. Este energica, mereu activa,
dar stie si cum sa se linisteasca si sa-si gaseasca timp pentru ea. Deviza ei in
viata este "Frumusetea vine din interior", iar pentru ea, frumusetea inseamna
mult mai mult decat atractia vizuala. Conform profilului sdu de personalitate,
este creativa, liber-cugetatoare, sociabild, dar putin introvertita, astfel ca are
nevoie de liniste si timp pentru a crea. Tn timpul liber, se ocupa cu pictura si cu
activitati sportive In naturd. in contact cu natura, giseste intotdeauna idei noi
si 1si reincarca bateriile.

Este casatorita; sotul ei este un profesionist de succes si practica sport in timpul
liber. Are doi copii adolescenti: fiica cea mai mare studiaza la Paris, iar fiica mai mica este inca acasa.
Ti place sa gateascd, dar doar ocazional, deoarece are alte priorititi in programul zilnic. Ar dori s
creeze in domenii diferite, dar natura are prioritate, asa ca prefera sa petreaca timp afara.
Ocazional isi face timp pentru un atelier creativ - recent a participat la un atelier de felting pentru
papuci de |ana, deoarece apreciaza abilitatile mestesugaresti si produsele handmade. Ar dori sa
participe la mai multe ateliere de acest fel, unde ar putea crea singura produse de cea mai Tnalta
calitate - nu este multumita de executia superficiala si amatoare, ii place sa se aprofundeze in tot
ceea ce intreprinde. Este interesata si de seminariile online, unde ar putea invata despre bazele si
tehnicile din diferite domenii ale creatiei.

Daca un artist cunoaste macar atat despre persoana respectiva, este pe drumul cel bun.
Va fi mai dificil daca un artist isi defineste clientul in mod aproximativ astfel: persoane cu varsta
cuprinsa intre 20 si 40 de ani, cu venituri medii sau usor mai mari, angajati care au nevoie de
produsul nostru sau care folosesc deja ceva similar.
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Daca un artist nu defineste suficient de bine clientul tinta (persoana utilizator) sau il descrie prea
larg, nu va reusi sa se adreseze In mod corespunzator acestuia. Cum 1i va spune ca stie exact
problemele ei? Cum va reusi sa faca ca ea sa se recunoasca in povestea lui si sa inteleaga opera sa
ca pe solutia potrivita pentru ea? Si cum i va comunica asta intr-un mod diferit, mai bun decat
concurenta?

Buna cunoastere a profilului de consumator al clientului este cheia succesului pe piata. Depinde
de aceasta daca produsul va supravietui sau va esua. Chiar daca ne permitem sa intram pe piata
doar cu presupuneri despre clientii potriviti, trebuie sa fi cunoastem si sa i intelegem in permanenta.
Povestile de succes se construiesc in principal pe baza relatiilor cu clientii, prin intermediul carora
cream o experienta excelenta si in acelasi timp 1i cunoastem din ce in ce mai bine.

Desigur, este important sa ne imaginam clientul tinta ca o persoana care poate fi cel mai usor
descrisa prin gen si varsta, si de obicei si Tn contextul social (familie, loc de munca, profesie), dar cel
mai important este sa cunoastem motivele si valorile sale.

Un artist poate optimiza aceasta situatie apeland la instrumente sau modele pentru crearea
avatarului clientului. Avatarul clientului descrie clientul tipic al artistilor printr-o persoana concreta,
asa cum fsi imagineaza el daca ar fi intrat pe usa magazinului sau (virtual), din galerie, In acel
moment.

O buna definire a profilului de consumator al clientului necesitda mai multe iteratii, testarea
ipotezelor, cautarea datelor, identificarea utilizatorilor obisnuiti si chestionarea acestora. Efortul va
da roade cu siguranta deoarece face activitatile ulterioare ale artistilor (totul de la modelul de
afaceri la marketingul de continut) mai usor, mai clar si coordonat.
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1.2Tn practica
ACTIVITATEA 1

Tipul activitatii
Construirea avatarului clientului / a profilului clientului ideal

Scop

Aceasta activitate isi propune sa ofere cursantilor oportunitatea de a invata cum sa construiasca un

profil de utilizator/ client.

Marimea grupului / individual daca este cazul

2-3

Materiale necesare

Model de harta a empatiei - pe hartie sau pe computer

Durata estimata

3 ore

Instructiuni

Elevii definesc cel putin 3 avataruri de clienti ideali cu elemente cheie pentru definirea unei persoane:

¢ Cum gandeste persoana si ce simte (valori, interese, motive, griji, obstacole).

¢ Ce spune si ce face (comportament, imagine, atitudine fata de ceilalti, adicd modul in care se
exprima).

e Ce aude (ce vorbeste cu prietenii, colegii, familia, ce aude de la ei si cine o influenteaza).

¢ Ce vede (cine sunt prietenii ei, In ce mediu traieste, ce probleme are, ce produse/oferte o atrag).

¢ De ce venituri dispune (temerile, riscurile si obstacolele ei in drumul catre obiective sau implinirea
dorintelor).

Linkuri / referinte

https://xtensio.com/user-persona/

https://strategyzer.com/canvas/value-proposition-canvas

http://madwise.si/vodic/persone/

https://offers.hubspot.com/persona-templates

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, liste de verificare etc.

3. What does she really
think and feel?

= What is really important to
her?
(which she might not say
publicly)

= Imagine her emotions.
What moves her?

= What might keep her up
at night?

= Try describing her dreams
and aspirations.

4. What does she say

and do?

= What is her attitude?
= What could she be
telling others?

= Pay particular attention

to potential conflicts
between what a

5. What is her pain?

= What are her fears?

= What are her
frustrations?

- What obstacles are
stopping her?

customer might say and

what she may truly
think and feel.

Empathy Map HHEKOVNIK 25300 °

"'--._n THINK and FEEL? ‘_‘_,—— 1. What does she see? 2. What does she hear?

-"'--.____ e = What does her environment - What does her
HEAR? @ SEE? look like? friends/spouse say?
- - = Who surrounds her? = Who really influences
- T = Who are her friends? her and how?
e - SAY and DO ? ""-.._h - What types of offers is she = Which media channels
=" "--,_ exposed to? are influential?
””””””””””””””” [ - What problems does she
PAIN H GAIN encounter?
i

6. What does she hope
to gain?

= What does she truly want
or need to achieve?

- How does she measure
success?

= Think of some strategies
she might use to achieve
her goals.

www.hekovnik.com | Source: www.businessmodelgeneration.com

This work is licensed under http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/ ES)

Rt Co-funded by the
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ACTIVITATEA 2

Tipul activitatii
Interviu cu utilizatorul/clientul/consumatorul
Scop
Aceasta activitate isi propune sa ofere elevilor oportunitatea de a invata cum sa desfasoare
interviuri cu potentialii utilizatori/consumatori/clienti
Marimea grupului / individual daca este cazul
individual
Materiale necesare
- hartie, PC, sistem de videoconferinta
Durara estimata
12 ore
Instructiuni
n cadrul acestei activitati, elevii din Tnvatdmantul vocational de artd fsi vor verifica ipotezele,
vor observa si vor cerceta pentru a cunoaste mai detaliat clientul. Elevii din Tnvatamantul
vocational de arta fisi vor cunoaste clientii prin realizarea de interviuri cu potentiali clienti care
se apropie cel mai bine de definitia profilului clientului ideal.

Etape de lucru pentru elevii din invatamantul vocational de arta :
® Pregateste intrebarile de interviu conform urmatoarelor instructiuni:
o Vorbeste despre viata personald in loc sa vorbeasca despre cariera artistica.
o Intrebati despre detalii din trecut in loc de subiecte generice sau opinii despre
viitor.
Vorbeste mai putin si asculta mai mult.
Apreciaza vestile proaste.
Priveste holistic inainte de a ,intra in detalii”.
Planifica in avans cele mai importante 3 lucruri pe care vrei sa le AFLI de la orice
tip de persoana.
e Efectuati (cel putin) 3 interviuri aprofundate cu clientii - persoane pe care le-ati
identificat.
e Referitor la interviurile realizate:
e Consemnati informatiile interesante (neasteptate) pe care le-ati aflat despre
clienti.
e Compuneti 5 oferte interesante pentru clienti legate de rezolvarea nevoilor
clientilor dvs.
e Descrieti (pe baza interviurilor) ce reprezinta valoarea pentru client si ce este
inutil pentru ei.
o Notati cine nu pot fi in niciun caz potentialii vostri clienti.
o Adaugati descrierii profilurilor voastre de consumator cu cat mai multe date si
perspective concrete posibil.
e Consemnati ipotezele despre potentialii vostri clienti pe care nu i-ai verificat inca.

O O O O
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Linkuri / referinte
Rob Fitzpatrick, Testul mamei: cum sa vorbesti cu clientii si sa inveti daca afacerea ta este o idee buna
cand toata lumea te minte, 2013.

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, liste de verificare etc.

ACTIVITATEA 3

Tipul activitatii
Scurt chestionar
Scop
Aceasta activitate isi propune sa ofere elevilor posibilitatea de a invata cat de usor este sa
pregateasca si sa analizeze un scurt chestionar
Marimea grupului / individual daca este cazul
individual
Material/e necesare
- hartie, PC, Google Drive
Durata estimata
5ore
Instructiuni

Companiile trebuie mai intai sa cerceteze piata pentru a sti de ce au nevoie clientii inainte de a crea acel
produs/serviciu. Tn acelasi mod, companiile isi pot testa logo-ul, marca, imaginea graficd de ansamblu,
catalogul... Cand esti artist vrei sa te exprimi si nu poti sa o faci la comision sau urmand indrumarile cuiva.
Deci, in acest caz, cercetarea de piata este o altd poveste care are un scop diferit. Dar unele fapte si
sfaturi de baza pentru un chestionar de cercetare de piata sunt intotdeauna aceleasi.
1. De unde saincepem?

- definirea problemei si a obiectivelor (ce anume ne intereseaza)

- planul de cercetare

- colectarea datelor

- procesarea si analiza datelor

- interpretarea rezultatelor

- intocmirea unui raport de fond, imagine grafica, catalog...

2. Pregatirea unui plan de cercetare.
- surse de date (ceea ce stim deja)
- metoda de cercetare (observarea, testarea, interogarea)
- esantion (pe cine vom intervieva)
- forma de comunicare (in persoand, online)
- instrument de cercetare (chestionar, tehnologia aferenta)

Tipuri de intrebari:
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1. intrebari de tip inchis:
e selectia optiunilor
Ati observat un nou rid pe fata luna aceasta? (da sau nu)

Am nevoie de ea pentru ingrijirea fetei (crema de zi, crema de noapte, lapte de curatare, altele

e scara acordului

Pielea noastra nu se regenereaza asa cum se regenera pielea bunicilor noastre (total de acord
dezacord dezacord puternic)

e scara de importanta

Ambalajele pentru produse cosmetice mi se par... (foarte importante, neimportante, deloc
importante)

® barem de notare
Preparatele cosmetice din extracte naturale sunt (excelente, bune, satisfacatoare, slabe)
Crema pentru acnee pe care o utilizati in prezent este (eficienta/ ineficienta)
2. intrebéri deschise:
e intrebare nestructurata
Cat timp petreci in medie pentru ingrijirea personala in fiecare zi? __min
e continuarea unei propozitii sau a unei povesti
Cand cumpar produse cosmetice, sunt atenta la...
e asociere de cuvinte

Care este primul cuvant care va vine in minte cand auziti cuvantul BRANDING?

3. intrebari de baza:
varsta: ani
sex: FM

educatie:
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profesie:

loc:

RECOMANDARI
=> Nu addugati intrebadri doar pentru ca sunt interesante.
intrebarile ar trebui s fie clare si scurte.
Pune intrebarile Tn grupuri logice si inrudite substantial.
Ganditi-va la succesiunea de intrebari.
Puneti un singur lucru la fiecare intrebare.
Definiti timpul si spatiul.
Evitati intrebarile care forteaza un raspuns.
Raspunsurile trebuie sa contina toate optiunile sau valorile, nu uitati: , Altele”

Extremele trebuie sa difere suficient pentru a se exclude reciproc.

N 2 2 2 T R

Folositi o scala daca este posibil, raspunsurile ,da/nu” par prea restrictive pentru
respondenti.

Folositi intrebari deschise numai atunci cand este absolut necesar.

\

Fiecare intrebare din sondaj poate fi interpretata in moduri diferite! Testeaza intrebarile
colegilor, prietenilor, parintilor...

Participati la un sondaj online. Utilizati de ex.G00gle Drive

asemenea, prelucrarea datelor

, instrument, care permite, de

Meimenovan chrazec
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Interpretati rezultatele cercetarii si pregatiti un raport de fond, de ex. cand a fost realizat
sondajul, cati respondenti a acoperit, ce a aratat sondajul...

* Marketin T _
. é’%Artistsg L “

52 dgororay

Questions for ART Teachers (M4A) —
i ® —
9
g — -
s =) v ot . e | o
= . o .
rom20-29 x 8

Linkuri / referinte
https://www.businessinsider.com/guides/tech/google-forms-survey

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, liste de verificare etc.
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CAPITOLUL 2 - Constiinta de sine, efortul si consecventa
Cine sunt? Cine am fost? Cine voi fi?

"THIS IS ME”/ ,ACESTA SUNT EU” este o tema complexa, pentru tinerii artisti, care isi propune sa
dezvolte constiinta de sine si sa caute profund sa gdseasca unicitatea fiecarui individ. Este un
exercitiu pe termen lung care scoate o persoana din zona de confort prin cercetarea personalitatii
cuiva. Este un demers de explorare a trecutului, prezentului si viitorului propriu. Este o activitate
intercurriculara care include psihologie, publicitate, arta si TIC. Momentul potrivit pentru a face
tema este Thainte ca elevii sa absolve scoala, cand isi planifica viitorul si decid spre ce domeniu sa se
indrepte! Exercitiul este legat de povestea dezvoltarii identitatii vizuale pe baza identitatii si imaginii
tale reale. Prin rezolvarea/dezvoltarea tuturor partilor temei, o persoana ar trebui sa arate
consecventa in expresia vizuala si sa-si dezvolte o baza pentru brandingul personal.

Pe termen lung, aceasta tema pe poate fi integrata in programele obisnuite sau oferita ca si curs.
Integrarea intercurriculara este una dintre cele mai bune modalitati de a preda si de a Tnvata intr-
un mod integrat. Cunostintele devin transferabile, elevii Tnvata sa gandeasca si sa conecteze
materiile studiate. Legatura dintre obiectele de specialitate artistica si publicitatea multimedia
poate fi realizatd pe modelul unei teme preluate din Tnvatamantul norvegian (Vagenvidergaende
skole) ca proiect comun al modulului tematic ,,Identitate vizuald” intitulat ”Personal branding - This
is me” (,Branding personal - Acesta sunt eu”). Brandingul personal este procesul de creare a unei
identitati de marca pentru o persoand sau o companie. Produsul final al exercitiului este un triplu
autoportret al unui individ, care reprezinta culori, fonturi (elemente grafice) si forme originale, care
pot fi folosite pentru crearea propriei identitati vizuale sau a propriului brand. Brandingul personal
in arta inseamna de fapt a ramane fidel viziunii cuiva. Ideea este de a defini clar acea viziune si de a
tine cont de public, indiferent de dimensiune, care apreciaza acea viziune. ldentitatea vizuala este
o colectie de elemente vizuale care servesc la reprezentarea si diferentierea unui brand, in acest caz
un brand personal.

Fiecarui elev i se ofera trei panze de pictura, pe care se prezinta si se exprima cu simbolism color:
Cine am fost eu in copilarie, cine sunt acum, adica - Acesta sunt eu si cine voi fi in viitor?

IMAGE

VISUAL IDENTITY REAL IDENTITY
Sursa: MUOG (Bibliografie interna)
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Tnainte de realizarea portretelor, elevii invatd despre planificarea sistemului identitar simbolic in
legaturd cu identitatea si imaginea reald, asa cum este dictata de triunghiul de referinta. Tn acest
scop, ei fac doua exercitii. Pentru a determina identitatea reald, ei incep cu o analiza SWOT, iar
pentru a-si determina imaginea, fac exercitiul Mirror. Pe baza ambelor analize, au ales cinci cuvinte
care ii reprezinta cel mai mult. Ei creeaza pictograme pentru aceste cuvinte si astfel isi vizualizeaza
personalitatea.

2.1 INTRODUCERE
2.1.1. Cercetare/ Studiu

Tn aceastd parte, elevii sunt rugati sa facd cercetdri de baza despre ei insisi. Pentru a-ti construi
constiinta de sine, este important sa fii sincer si introspectiv. Instrumentele pe care le putem folosi
in partea de cercetare sunt:

ANALIZA SWOT PERSONALA
OGLINDA

PICTOGRAME

WORD CLOUD/CUVINTE NOR
MOODBOARD

IDENTITATEA DIGITALA
CULORI PREFERATE

Primul exercitiu este ANALIZA SWOT PERSONALA.

ANALIZA SWOT PERSONALA
WEAKNESSES

* Emotional

Una dintre cele mai comune si
* Can get stressed easil . ~ .o .
« Stubborn : populare analize in stiinta afacerilor

* Impatient
 Can appear shy in front of large groups

« Perfoctionist este analiza SWOT sau matricea
SWOT. Analiza este extrem de util3a,
deoarece poate fi aplicata atat pentru
tine sau pentru orice alta persoana,
cat si pentru toate nivelurile de
afaceri - produs, serie de produse,
companie si multe alte categorii

o Rejoctiors. similare, precum piata, concurenta
e etc. In analiza SWOT, ludm in
considerare patru aspecte, sianume
punctele forte, punctele slabe,
oportunitatile si amenintarile. Initial,
scopul analizei este de a ajuta la

* Add more weaknesses you have

INTERNAL

OPPORTUNITIES THREATS

* Networking

* Recelving clients through personal relationships

* Regular customer

* Recommendation by customers

* Broaden as | build both experience and portfolio

« Opportunity of taking on an assistant and teaching
them

* Add more threats you will have to face

EXTERNAL

 Add more opportunities you can get
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luarea deciziilor strategice, unde anume sa directioneze afacerile, ce programe sa abandoneze sau
sa le consolideze etc. Tn cazul nostru, se face pentru a ajuta elevii sa fie constienti de ei insisi ca
indivizi pentru a-si defini realitatea. identitatea, partea cruciala a triunghiului de referinta.

OGLINDA

Acest joc este folosit pentru a explora o parte a triunghiului de referinta. Sunt intotdeauna 2 puncte
care ne determind; primul este ceea ce credem ca suntem (identitatea noastra reald, cea pe care o
definim cu ajutorul analizei personale SWOT) iar al doilea este ceea ce cred altii despre noi (imaginea
noastra, a doua parte a triunghiului de referinta). Elevii deseneaza un cadru pe o hartie si isi scrie
numele pe ea. Apoi predau lucrarea unui alt elev care trebuie sa scrie primele 3 cuvinte sau
propozitii despre persoana respectiva. Ar trebui sa fie politicosi si sa nu foloseasca cuvinte rele,

desigur.
PICTOGRAME

O pictograma este un
simbol grafic care fsi
transmite  semnificatia
prin  asemanarea sa
picturala cu un obiect
fizic. Pictogramele sunt
adesea folosite  in
sistemele scrise si grafice
in care personajele au in
mare masura aspectul
pictural. Tn  aceast
sarcina, pictogramele
sunt folosite ca o prima
vizualizare condensata a
identitatii siimaginii unei
persoane. In  acest
exercitiu elevii creeaza 3-
5 pictograme care le
reprezinta
personalitatea.
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Cercetarea despre ei insisi continud cu mai multe exercitii:

WORD CLOUD/CUVINTE NOR

Norii de cuvinte sunt o modalitate excelenta
- de a vizualiza sentimentele, de a afisa ih mod

I t - A t creativ raspunsurile la sondaje live si de a
’ C re a I Ve r transforma o prezentare altfel monotona intr-
o opera de arta interactiva. Internetul nu duce
lipsa de generatoare de cloud de cuvinte, iar
alegerea celui potrivit poate fi coplesitoare. In
acest exercitiu puteti realiza un nor de cuvinte
cu ajutorul unuia dintre programele de creare
a WORD CLOUD-urilor. Ar trebui sa contina numele tau si cuvinte pozitive care te descriu. Asa ca te
vizualizezi cu cuvinte, culori si fonturile alese.

Adobe Stock | #224159179

MOODBOARD

Un moodboard este o colectie de materiale
vizuale care evoca ceva. Designerii, Pl
ilustratorii, fotografii, realizatorii de film si RN G even mrien.

EVER FAILED.
NO MATTER.

toate tipurile de profesionisti creativi o
realizeaza panouri de dispozitie pentru a

comunica ,,simtirea” unei idei. Ele pot fi un
punct de plecare puternic ntr-un proiect
creativ - o referinta vizuala pentru echipa sio
rampd de lansare pentru idei noi. Tn acest
exercitiu Tti pui pe moodboard interesele,
visele, hobby-urile tale.

IDENTITATEA DIGITALA

O identitate digitald este informatia utilizata de sistemele informatice pentru a reprezenta o
persoana, o organizatie, o aplicatie sau un dispozitiv. Identitatile digitale permit automatizarea
accesului la serviciile furnizate cu computere si fac posibil ca computerele sa medieze relatiile. O
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identitate digitala este corpul de informatii despre un individ, organizatie sau dispozitiv electronic
care exista online.

Identificatorii unici si modelele de
utilizare fac posibila detectarea
persoanelor sau a dispozitivelor
acestora. Aceste informatii sunt
adesea folosite de proprietarii de site-
uri web si agentii de publicitate pentru
a identifica si urmari utilizatorii, pentru
personalizare si pentru a le oferi
continut si publicitate vizate.

O identitate digitala apare organic din utilizarea informatiilor personale pe web si din datele umbra
create de actiunile individului online. O identitate digitala poate fi un profil pseudonim legat de
adresa IP a dispozitivului, de exemplu, sau un ID unic generat aleatoriu. ldentitatile digitale sunt
vazute ca fiind de natura contextuald, deoarece un utilizator ofera informatii selective atunci cand
furnizeaza informatii de autentificare.

Tn acest exercitiu, trebuie doar s3 tastati numele in ciutarea Google si puteti vedea cum sunteti
vizibil digital.

CULORI FAVORITE

Culoarea este o proprietate a luminii vazuta de
| s oameni. ,,Culorile primare” pot fi amestecate pentru a
face alte culori. Rosu, galben si albastru sunt cele trei
culori primare traditionale. Culorile primare pentru
ecranele de televiziune si monitoarele computerelor
sunt rosu, verde si albastru. Imprimantele si vopselele
folosesc magenta, galbenul, si cyan-ul in calitate de
culori primare. Totodata ele pot folosi si negrul.
Uneori, acest set de culori se numeste pur si simplu
RGB. Persoanele care nu pot vedea culorile sau au un
simt al culorii distorsionat sunt numiti daltonisti.
Majoritatea persoanelor daltoniste sunt barbati.
Stiinta culorii este uneori numita cromatica,
colorimetrie sau pur si simplu stiinta culorii.
Semnificatia culorilor poate varia in functie de cultura si circumstante. Culoarea este o forma de
comunicare non-verbala. Nu este o energie statica si semnificatia ei se poate schimba de la o zi la
alta cu orice individ - totul depinde de ce energie exprima in acel moment. Elevii isi aleg culorile
preferate in functie de caracteristici.
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Cum influenteazd culorile starea de spirit? In timp ce perceptiile asupra culorii sunt oarecum
subiective, unele efecte au o semnificatie universald. Culorile din zona rosie a spectrului pot fi
combinate cu galben, obtinandu-se culori derivate cum ar fi rosu stacojiu si rosu-portocaliu, care
sunt cunoscute ca fiind culori calde. Aceste culori calde evoca emotii, de la sentimente de confort si
caldura pana la sentimente de ostilitate si furie. Rosul poate avea, de asemenea, o nuantd de
albastru in diferite proportii ajungand pana la culori reci, cum ar fi visiniul, rubinul, zmeura, ciresul
adanc. Aceste culori sunt adesea descrise ca fiind calme, dar pot aminti si de seriozitate si demnitate.

Green Blue

Red

Excitement
Strength
Love
Energy

Nature Trust
Healing Peace
Freshness Loyalty
Quality Competence

Black White

Formality Clean
Dramatic Simplicity
Sophistication Innocence
Security Honest

Pink Purple Brown

Compassion Royalty Dependable
Sincerity Luxury Rugged
Sophstication Spirituality Trustworthy
Sweet Ambition Simple

Source: usesrstesting.com
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2.1.2. Trei autoportrete

Un portret este o imagine care prezinta persoana
reprezentatd ca o personalitate individuala cu toate
trasaturile personale pe care pictorul le percepe si
le transfera in descriere. Caracteristica principala a
unui portret este asemanarea, trasaturile unice al
individului pe care pictorul le percepe si le
portretizeaza. Un autoportret este
autoreprezentarea unui artist care ia in considerare
toate cerintele unui portret, poate fi desenat si
colorat simbolic. Prima poza sau prima parte a
portretului este o poza din copildrie (sau cine eram
cand eram mic(d)/mai mic(d), care este creata

S

folosind

diverse instrumente

programe

informatice pentru procesarea fotografiilor (lllustrator, Photoshop...). Imaginea procesata a unei
fotografii din copildrie trebuie transferata pe panza de pictura in raportul corect, cu ajutorul unui
rastru al imaginii sau caroiaj. Aceasta este o tehnica care a fost folosita de secole dupa exemplul
unor vechi maestri precum Leonardo Da Vinci, Rafael Santi... (Anexa 1)

E

\g v AI'A'I/
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Erasmus+ Programme
of the European Union

A doua imagine sau a doua parte a tripticului
reprezinta prezentul. Individul se exprima in
imagine folosind cuvintele , Acesta sunt eu” in
compozitia selectata si utilizand fonturile pe care
le considera cele mai adecvate. (Anexa 2)
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A treia imagine, sau a treia parte a tripticului, este o
imagine abstracta in care elevii vor renunta la
figuratie si vor experimenta auto reprezentarea
artistului in viitor. Diverse semne, inscriptii si culori
folosite in aceasta imagine reprezinta simbolismul
persoanei infatisate si in cele mai multe cazuri sunt
utilizate in mod vizibil si deliberat, intensificate sau
modificate in functie de realitate. (Anexa 3)

Sursa: https://scsks.splet.arnes.si/

Sursa: https://scsks.splet.arnes.si/
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2.2Tn practica

Tipul activitatii
Activitate individuala

Scop
Aceasta activitate isi propune sa ofere elevilor oportunitatea de a:

- intelege propria identitate (punctele slabe si punctele forte, oportunitatile si amenintarile)
- intelege cum 1l/o vad altii (imaginea)

- vizualiza identitatea si imaginea acestora

- isi aleage culorile preferate

- identifica un font (tip de literd) care sa le exprime identitatea

- identifica elementele de baza pentru a incepe sa-si construiasca identitatea vizuald online
- manifesta coerenta in exprimarea lor vizuala

Dimensiunea grupului / individual daca este posibil
Individual

Material/e necesare

- Hartie pentru analiza swot, exercitiul in oglinda, schite
- Programul Adobe pentru PC (sau similar)

- Internet

- 3 panze de pictura 33x33 cm

- culori acrilice sau similare

- pensule pentru pictura

Durata estimata

70 ore (6 ore pe saptamana timp de 3 luni)
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Instructiuni

1. ANALIZA SWOT despre ei insisi: Elevii deseneaza 2 linii: una orizontala si alta verticala
pentru a face o cruce si a imparti lucrarea in 4 parti. in cdsuta din stanga sus trebuie sa
scrie cel putin 5 puncte tari, in casuta din dreapta sus sa scrie punctele slabe, in casuta
din stanga jos sa scrie 5 oportunitati si in dreapta jos sa scrie amenintari. Partea
superioara este un micro mediu si ei se gandesc doar la ei insisi, partea inferioara se
gandesc la mediul inconjurator si este un macro mediu.

2. OGLINDA: Elevii sunt rugati sa stea in cerc in jurul unei mese. Ei pot intoarce o hartie
cand fac o analiza SWOT (sau iau alta) si deseneaza un cadru. Eifsi scriu numele pe cadru.
Ti dau hartia elevului care std pe partea stanga. Elevul care primeste lucrarea trebuie s3
scrie cel putin 3 cuvinte care descriu persoana care le da lucrarea.

3. PICTOGRAME: elevii proiecteaza 3 pictograme in care se reprezinta dupa alegerea a 3
cuvinte care sunt comune la cele 2 exercitii anterioare (SWOT si Oglinda). Ei folosesc un
program de calculator pentru a-l proiecta dupa ce deseneaza o schita pe hartie.

4. Primul PORTRET: Gasiti o fotografie din copildrie. Folositi doar fotografii-portret. Daca
fotografia voastra nu este digitald, fotografiati sau scanati imaginea. Creati o stilizare
care va place. Gasiti expresia care credeti ca spune ceva despre cum erati in copilarie.
Realizati o reproducere cu vopsele acrilice pe panza (de 33x33cm).

5. Creati o HARTA a MINTIl sau un MOODBOARD fin care v& descrieti personalitatea,
interesele, lucruri care va reprezinta.

6. WORDCLOUD: vizualizeaza-ti numele si cuvintele pozitive despre tine cu ajutorul unui
singur generator de nor de cuvinte online (https://www.wordclouds.com/;
https://wordart.com/; https://www.freewordcloudgenerator.com/)

7. IDENTITATEA DIGITALA: Ciutati identitatea dvs. digital3 (DI) introducand numele dvs. in
motorul de cdutare si examinati rezultatele, faceti ecrane de tiparire si introduceti in
raport.

8. CULORILE FAVORITE: studiaza filozofia din spatele culorilor si alege culorile care fti
reprezinta mai bine personalitatea. Elevul alege culorile care il reprezinta cel mai bine si
care ii vor reflecta personalitatea in tripticul portretelor.

9. Al 2-lea PORTRET: Creati o imagine folosind fonturi (un set de caractere, ce contine, de
obicei, litere, numere, semne de punctuatie si alte simboluri) specifice. Creati o
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compozitie cu cuvintele ,Acesta sunt eu”. Luati in considerare modul in care utilizarea
culorii, a compozitiei si a fontului va poate ajuta sa comunicati cine sunteti. Transpune
compozitia pe a doua panza de (33x33cm) cu vopsele acrilice.

10. Al 3-lea PORTRET: Aceasta imagine ar trebui sa fie abstracta. Folositi culoarea si
compozitia pentru a spune cum va vedeti pe voi in viitor. Faceti cateva schite, diferite
compozitii si experimentati cu diferite combinatii de culori. Tehnica: pictura/colaj pe a 3-
a panza de 33x33cm.

11. Cand toate cele trei portrete sunt terminate, acestea sunt compuse intr-un triptic care
va face parte dintr-o imagine mai mare.

12. RAPORT SCRIS: Elevii descriu sarcina intr-un raport (conceput cu unul dintre programele
de proiectare). Ele descriu fluxul de lucru si descrierea sustinutad de atasamente adecvate
(idei si schite). Coperta este fotografia ta si numele sau poti fi mai creativ si proiecta
coperta revistei tale preferate.

OSEBNO OGLEDALO— REFERENCNI TRIKOTNIK ANIMACIA V RAVNINEIN . PLOSKOVNA OBDELAVA
PROSTORL P.

Jacob ollier _'
y
Kil Dowr% n
Plus [/ Fi
4 | o
" £ 4 '..

13. EXPOZITIE: Studentii si mentorii pregatesc expozitia. Aceasta poate fi virtuala, dar ar fi
de preferat sa se organizeze o expozitie in format fizic (live). Pentru expozitia live trebuie
sa pregateasca spatiul si portretele pentru a fi panotate ca o imagine de ansamblu.

I
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Linkuri / referinte
https://www.bu.edu/articles/2013/want-to-be-a-successful-artist/
https://londonimageinstitute.com/how-to-empower-yourself-with-color-psychology/
https://www.britannica.com/science/color/Physical-and-chemical-causes-of-colour
https://www.searchenginejournal.com/what-is-personal-branding-why-
important/327367/#close

https://ucilnice.arnes.si/enrol/index.php?id=92155
https://ucilnice.arnes.si/course/view.php?id=6729
https://ucilnice.arnes.si/enrol/index.php?id=6725
https://ucilnice.arnes.si/enrol/index.php?id=6723
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Bibliografie internd: Solski center Sre¢ko Kosovel Sezana; MUOG Maja Preseren
Bibliografie internd: Solski center Sre¢ko Kosovel Sezana; ARP Lilijana Fabris
JEG NAA,Students task, Ashild Lundetrae Fidje, Vagen Vidergaende Skole, Sandness

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, liste de verificare etc.
2.3 EXEMPLE DIN VIATA REALA

Dupa pictarea celor trei portrete si amenajarea expozitiei, studentii trebuie sa finalizeze un
raport scris in care sa-si prezinte drumul cu pasii parcursi de la cercetare la produsul final. Ar
trebui sa contina introducerea care descrie sarcina datd, abordarea interdisciplinara, partea de
cercetare cu SWOT, oglinda, primele pictograme si cercetarile ulterioare privind vizualizarea
lor. Raportul scris ar trebui sa fie conceput utilizand unul dintre numeroasele programe online
sau un program de proiectare precum Inkscape sau Indesign. Elevii pot folosi Canva sau
Publisher, Issuu si 1l pot converti in Flipbook. Exista cateva rapoarte online:
https://online.fliphtml5.com/ggsij/ujav/

https://online.fliphtml|5.com/gfhxb/ghei/#p=1
https://heyzine.com/flip-book/883d0aa79b.html#page/6

e TEST FINAL DE AUTOEVALUARE

Grupurile sau segmentele de piata trebuie sa fie omogene? T/F

Marimea pietei este de obicei exprimata in unitati, valoare si potential de profit. T/F
O persoana utilizator este un client sau utilizator tipic al serviciului nostru. T/F

O buna cunoastere a clientului sau cumparatorului este cheia succesului pe piata. T/F

S

Triunghiul de referinta este o legatura intre imagine, identitate reala si promovarea
vanzarilor. T/F

20

Brandingul personal inseamna ca aveti o atitudine personala fata de marci. T/F
7. Culorile pot exprima emotii. T/F
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1-1 PORTRET

O imagine din trecut

INSTRUCTIUNI:

e fotografie personala selectata din perioada scolii primare prin tdierea portretului pana la
umeri,

e convertiti o fotografie color in alb-negru,

e procesati fotografia plata (monocromatica):

culoare: degradarea nuantei de culoare selectats,

fara umbrire, urmarind contururile, liniile principale,

linii inchise (continue, punctate si asamblate, fara detalii: gene, par...)

stilizat (decorativ). Dimensiune: 30x30 cm. Folosind caroiajul.

Pentru procesarea plana a fotografiei, puteti utiliza urmatoarele programe: Photopea,
PhotoFiltre, Gimp, Photoshop, Pixler...
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Al 2-lea Portret - ARTA SCRISULUI

INSTRUCTIUNI:

Dupa ce desenati o schita pe hartie, deschideti Inkscape sau
Photoshop sau lllustrator pentru a crea imaginea dorita

M

\'//

ACESTA SUNT EU — o compunere cu ajutorul tipografiei, a artei
scrisului.

\/\é

\ [[Il\\;

\ //\//\
Cu ajutorul culorilor, compozitiei, alegerii tipului de font, literelor \\\\/, i //
(dimensiune, stil...),aspectului incercati sa spuneti cine sunteti, sa va \\\‘I/ \/’fl«/\/x
descrieti personalitatea la momentul prezent.

Aceastd imagine este o continuare a primei imagini, asa ca ar trebui sa fie in armonie cu tot ceea ce
ati stabilit ca sunteti pana acum si ati comunicat, reprezentat, descris in prima imagine realizata
(portretul copilariei, pictograme, descrierea trasaturilor de personalitate...).

ETAPELE EXPERIMENTULUI CREATIV:
¢ faceti o schita,
e Stabiliti caracteristicile documentului: dimensiune 30X30 cm,

e exportati compozitia creata ca imagine in format png sau jpg.
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Al 3-lea PORTRET

This is me- Acesta sunt eu

INSTRUCTIUNI

Folosind o schita pe hartie in Inkscape, creati o imagine abstractd a modului in care va vedeti pe dvs.
n viitor.

Pictura abstractad nu reprezinta lumea obiectelor, este vorba despre forme non-figurative, elemente
de limbaj plastic si relatiile dintre acestea. Ele exprima lumea spirituald, care poate comunica cu
privitorul.

Cateva indicii:
e desenati imaginea in culorile alese,
e exprimati-va folosind puncte, linii, zone colorate, texturi...,

e respectati regula conform careia o pictura abstracta are un
continut spiritual,

® imaginea trebuie sa sublinieze unul dintre elemente
(armonie, poezie, tensiune, contraste...)

Aceasta imagine este o continuare a imaginilor anterioare, asa ca ar
trebui sa fie Tn armonie cu tot ceea ce ati facut pana acum (portret
din copilarie, pictograme, descrierea trasaturilor de personalitate,
obiectivele pe care le aveti pentru viitor, compozitii tipografice).

Etape de lucru:
e realizati o schita,
e definiti proprietatile in documentul Inkscape: dimensiune 30x30 cm,

e exportati imaginea creata ca format de imagine png
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PR2 Unitatea 2

dezvoltata de Liceul de arte vizuale ,,Romulus Ladea” si
Centrul Scolar Srecko Kosovel Sezana
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INTRODUCERE: Identificarea si activarea relatiilor externe cu organizatii, institutii si diverse
alte parti interesate

Aceasta unitate isi propune sa-i invete pe elevi sa identifice si sa activeze relatii externe cu
institutiile organizatiilor si cu diversi factori interesati.

Primul capitol descrie modul in care un artist sau un artist emergent ar putea crea si defini un
profil personal folosind instrumente precum prezentarea (CV-ul), portofoliul, steatmentul
(declaratia) artistului sau scrisoarea de intentie.

Obiectivele de invatare ale primului capitol al Unitatii 2 sunt:

® S3 recunoasca si sa selecteze instrumentele potrivite pentru o promovare personala eficienta
® S3 dezvolte un sentiment de constientizare de sine

e Sa-si identifice punctele forte si abilitatile

® S3-si descrie profilul personal si lucrarile create

® Sa-si ilustreze vizual viziunea artistica

® Sa-si realizeze o descriere originala si atractiva din punct de vedere vizual a profilului personal

Urmatoarele instrumente sunt concepute pentru a ajuta
elevii, viitorii artisti si artistii sa-si dezvolte o strategie

/ eficienta Tn ceea ce priveste autopromovarea si
(/ ( ( autoprezentarea pentru a deveni mai relevanti ca
/ profesionisti pe piata artistica.
W W W W Folosirea instrumentelor potrivite in contextul potrivit ar
putea facilita legatura dintre artist si un potential

( ( ( ( cumparator sau angajator.

Al doilea capitol descrie elementele de baza ale relatiilor publice, inclusiv aspectele
interculturale. Acesta indica obiectivele principale ale relatiilor cu mass-media si descrie cum sa
cooperam eficient cu presa, precum si care sunt pasii de urmat.

Capitolul trei descrie strategia de comunicare pe pasi pentru o comunicare de succes.
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Primul pas este pregdtirea unei analize a situatiei, apoi se continua cu modalitatile de definire a
obiectivelor de comunicare, publicul tinta, mesajele de comunicare, cum sa implementeze
activitatile de comunicare si care sunt instrumentele de comunicare adecvate.

Capitolul patru descrie cum sa se creeze o retea de sprijin. Mai Tntai, se descriu pasii cheie de
comunicare n retea pe care artistul 1i poate face prin autoevaluare, prin pregatirea unui plan de
actiune, prin stabilirea unui interval de timp, stabilirea cadrului de continut si cadrului financiar.

Capitolul cinci ne introduce in metodologia strangerii de fonduri si a surselor alternative de
finantare. Este realizata o clasificare a surselor de finantare in functie de diferite criterii si sunt
descrise cele mai comune surse precum: granturi sau finantare nerambursabila, diferite
platforme de crowdfunding si, de asemenea, concursurile de arta.

CAPITOLUL 1 - Definirea profilului personal

ntr-o lume dominat& de aprecieri pornind de la prima impresie si concluzii trase rapid cu privire
la potentialii angajati sau colaboratori, a fi capabil sa te prezinti eficient e foarte important.
Abilitatea de a crea o prezentare sau un CV suficient de
puternic pentru a evidentia cele mai pozitive aspecte ale
personalitatii cuiva, cele mai bune abilitati potrivite
specificatiilor postului sau doar o buna prezentare (daca
este facuta doar pentru astfel de chestiuni) cu sublinierea
experientei de munca si/sau a educatiei ar trebui sa fie un
demers la indemana oricui, cu atat mai mult la indeméana
artistilor profesionisti. Capacitatea de a identifica in mod
corect publicul si de a crea prezentari personale
profesionale n conformitate cu un anumit scop, ar trebui sa fie o prioritate de top pentru artisti.

Primul capitol al acestei unitati, intitulat pe scurt ”Definirea profilului personal” prezinta cateva
dintre cele mai importante aspecte din orice domeniu de activitate: imaginea unei persoane
descrisa in cuvinte si imagini. Se descriu aspectele formale ale acestor elemente, componentele
lor si motivele pentru care ar trebui sa fie facute intr-un anumit mod.

Pachetul de prezentare pe care este recomandat sa-l creeze orice artist trebuie sa contina
urmatoarele:

e Prezentarea artistului (CV)

CV-ul artistului sau o prezentare in rezumat, este un document care enumera anumite realizari
academice si profesionale. CV-ul este de obicei intr-un format mai formal, in timp ce prezentarea
in rezumat este un document mai scurt si specific pentru un anumit loc de munca, pentru a oferi
o privire de ansamblu rapidd asupra istoricului profesional, a pregatirii, a abilitatilor si a
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realizarilor. Pentru unele locuri de munca se poate aborda si un CV mai creativ si sumar de tip
infografic care sa puna in evidenta abilitatile artistice ale creatorului.

e Portofoliu

Portofoliul este un instrument important necesar in special in industriile creative si domeniul
artistic. Ofera o selectie a lucrarilor artistului prin care se pot scoate in evidenta abilitatile,
realizarile si creativitatea artistului.

® Declaratia artistului

Declaratia artistului este o prezentare foarte scurtad atat a artistului, cat si a operei de arta. De
obicei, contine o scurta biografie si o scurta descriere a experientei academice sau profesionale,
precum si o scurta descriere a lucrarilor de arta personale in general, ce reprezinta aceasta si ce
I-a inspirat, motivat pe artist sa le creeze.

® Scrisoarea de intentie

Scrisoarea de intentie este un document care insoteste CV-ul, destinata unui potential angajator
sau colaborator, ajutand solicitantul se se evidentieze din multime si, totodata, prin text sa
starneasca curiozitatea cititorului pentru a lua in considerare parcurgerea CV-ului.

Aceste elemente, chiar similare in unele privinte, ofera
publicului mai multe viziuni diferite asupra artistului si a
activitatii sale artistice. Intelegerea subtilittilor si scopurilor
fiecaruia dintre aceste elemente ar trebui sa fie tratata cu mare
atentie, deoarece fiecare este potrivit pentru cazuri sau situatii &OE
specifice. Chiar daca, de obicei, exista anumite formate pentru
aceste instrumente, artistii ar trebui sa se simta liberi sa se
adapteze si sa creeze o versiune mai personalizata a acestora,
in functie de fiecare situatie specifica. S

Cunoasterea, intelegerea si capacitatea de a folosi astfel de
instrumente ar trebui sa fie o oportunitate de lansare pentru J_J
orice artist catre relatii externe si conexiuni ulterioare mai

bune, care ar putea duce la o cariera de succes ca artist

profesionist sau in calitate de colaborator cu galerii, muzee si diverse institutii.

1.1. Perspective
Prezentarea artistului (CV-ul)

Un CV este o prezentare a realizarilor cuiva formatat intr-un mod specific. CV-ul poate fi conceput
foarte consistent cu multe informatii sau mai putin consistent si ar trebui sa fie intotdeauna
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adaptat la experienta pe care o are artistul - legata de experientele
de munca si de educatie. CV-ul trebui sa fie foarte clar, sa contina
doar realizarile trecute si nu in aspiratiile viitoare sau descrierea
activitatilor artistice.

Un CV ar putea fi folosit pentru a cauta un loc de munca, dar mai
mult decat atat, poate fi folosit chiar si numai pentru prezentare.
Un CV solid si complet ar trebui folosit nu numai atunci cand se
cauta un loc de munca conventional, ci si in alte situatii precum o
colaborare cu o galerie de arta, un muzeu sau diverse institutii care
ar putea imbogati cariera artistica sau chiar o prezentare pe un site
web.

Informatiile personale sunt de obicei la inceputul oricarui CV al artistului. Numele si informatiile
de contact trebuie sa fie intotdeauna clare si adevarate. Trdind intr-o era digitala, adresa de e-
mail personald e util3, dar nu are prea multd importanta. in zilele noastre se poate preciza doar
faptul ca , Traieste si lucreaza in ...” Acest lucru ar putea aduce si o nota de confidentialitate a
solicitantului, mai ales daca acesta este inca student.

Unul dintre scopurile principale ale unui CV este de a impresiona publicul, in absenta
solicitantului. Tn acest caz ar fi de preferat s prezinte locurile unde a expus, in ce colectii private
sau publice are lucrari sau cu cine a colaborat. Prin urmare, informatiile furnizate ar trebui sa fie
foarte bine selectate si aranjate:

o Toate experientele de lucru sau expozitiile trebuie
listate de la cea mai recenta spre cele mai vechi in
timp.

e De asemenea, orice alte informatii care ar putea fi de
ajutor pentru situatii specifice ar trebui adaugate si sa
nu ramanem blocati in regula ,cv-ului de o paginad”.

e Adaugarea de informatii referitoare la alte locuri de
munca din alte domenii, diferite abilitati si deprinderi
si competente ar putea fi, de asemenea, de ajutor,
deoarece acestea pot oferi audientei o imagine mai
completa a artistului.

Pe de o parte, artistul care editeaza CV-ul poate avea o experienta vasta si multe expozitii de tot
felul. Daca este cazul, ar trebui folosite expresii precum ,expozitii selectate”, , biografie selectiva”
sau ,colectionari selectati”, pentru a evidentia calitatea operelor de arta si pentru a elimina orice
aprecieri minore care ar putea fi destul de daunatoare. Prezentarea expozitiilor de grup sau
expozitiilor personale ar trebui sa fie intotdeauna intr-o maniera avantajoasa:
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e daca sunt mai multe, punand pe primul loc expozitile personale si pe ultimul loc
expozitiile de grup;

e daca exista mai putine expozitii personale si mai multe expozitii de grup, expozitiile
personale trebuie marcate cu (*), astfel incat sa poata fi identificate fara a scoate in
evidenta numarul lor.

e trebuie enumerate toate colectiile relevante, precum si o bibliografie in care publicul ar
putea vedea mentiuni sau recenzii ale
artistului.

® cataloagele in care artistul este prezent cu
lucrdri ar trebui sa fie incluse si aici. Premiile
si distinctiile, daca este cazul, ar trebui sa fie
enumerate de la cel mai recent in jos.

In cazul in care un artist cautd un loc de
munca didactic si are experienta de predare,
aceasta ar trebui inclusa si in CV.

Pe de alta parte, daca solicitantul nu are prea

multa experienta, sau nu are deloc, ca artist,
CV-ul trebuie luat la fel de mult in serios, deoarece ar putea fi adaptat. Se pot scoate in evidenta
aspiratiile si calitatile solicitantului, mai degraba decat sa sublinieze lipsa de experienta.

Nu este recomandabil sa adaugati date nesemnificative in CV doar de dragul de a avea mai multe
pagini. Este recomandat sa se cuprinda si alte experiente legate de munca, realizari ale
elevilor/artistilor sau informatii de baza, decat completarea cu minciuni sau jumatati de adevar.

Tn cazul in care solicitantul a fost autodidact sau nu are experientd reald ca artist, CV-ul ar trebui
sa arate acest fapt.

Este recomandat ca un CV sa fie mereu actualizat. Ar putea fi folosite diverse elemente in
pachetul de prezentare, in functie de situatie, cum ar fi CV-ul Europass sau alte
machete(template) ,,open source” gasite online.

Portofoliul . F.‘ 4
1 -~ LA
Un portofoliu contine o selectie de lucrari a artistului, H ;LL Lo
fie iIn format digital, sau in fotografii tiparite ale |
lucrarilor de arta. Ca si in cazul CV-ului sau declaratiei - 4
artistului ( artist statement), se recomanda ca s Ca— 4
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portofoliul sa fie adaptat pentru a se potrivi situatiilor specifice in care va fi utilizat. Cu toate
acestea, o idee buna ar fi sa existe un portofoliu general care sa poata fi prezentat oricand. Astazi,
in era digitala, un portofoliu poate fi creat online pe diverse site-uri, gratuit sau contra cost si
poate fi accesat oricand, doar cu un click, deci este mai recomandata varianta digitala decat cea
clasica care contine doar un set de reproduceri listate.

Una dintre cele mai importante reguli de urmat atunci cand creati un portofoliu, indiferent daca
acesta este online sau in format fizic, este sa adaugati doar lucrari de arta selectate. Este foarte
important sa se aleaga ceea ce reprezinta cel mai bine artistul, deoarece publicul presupune
automat ca sunt prezentate cele mai bune lucrari ale artistului respectiv. Aceasta selectie aduce
cu ea o limitare a numarului de reproduceri prezentate. A avea prea multe lucrari de arta ar putea
plictisi privitorul, in timp ce prea putine ar putea sugera lene sau inconsecventa.

e Calitatea imaginilor pe care le prezinta un artist este de o importanta deosebita. Daca
portofoliul este in format fizic, fotografiile trebuie sa fie de cea mai buna calitate, tiparite pe
hartie de calitate, cu setari avansate de
imprimare. Daca aveti un buget teodora bogdan
limitat, este recomandabil sa apelati la an insight nto the warld
cea mai buna varianta pe care v-o
puteti permite.

® S3 ai o coperta si chiar o scurta
declaratie a artistului sau un CV atasat
la aceasta ar putea fi de ajutor, mai
ales atunci cand ai doar un portofoliu,
nu un pachet intreg de prezentare.

o Numele trebuie sa fie scris clar pe coperta sau pe prima paging, iar detaliile operelor de arta
(dimensiuni, anul realizarii, serie, unde a fost expusa sau in ce colectie se afla, daca este cazul) sa
insoteasca fiecare imagine, de obicei dedesubtul acesteia.

e 1n cazul in care portofoliul este online, se aplicd in continuare regula de calitate, precum si
statementul artistului, biografia, CV-ul disponibil.

e Fiecare lucrare trebuie sa fie de buna calitate, incadrata bine si sa aiba detaliile mentionate.

Exista site-uri web care ofera spatiu digital gratuit pentru crearea unui portofoliu, precum
Wordpress, Tumblr, Crevado, Patreon, Behance etc., care sunt platforme foarte usor de utilizat,
foarte intuitive. De asemenea, ele ofera si o versiune platita cu mai multe optiuni din care sa
alegeti. Aceste site-uri web de obicei ofera machete cu diverse teme din care se poate alege si
care sunt usor de personalizat. Daca exista posibilitatea, e recomandabil sa platiti pentru un
domeniu personal pe internet si sa angajati un designer de site web pentru a crea un portofoliu
online.
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Declaratia artistului (Statementul)

Daca CV-ul arata realizarile artistului intr-un mod obiectiv, declaratia artistului este un instrument
mai orientat spre subiect, care ofera publicului o perspectiva asupra lucrarilor de arta. Simpla
presupunere ca oricine ar trebui sa inteleaga opera de arta nu este cea mai buna idee, asa ca
oferirea unor explicatii despre filozofia din spatele lucrarilor de arta si prezentarea unei explicatii
a artistului privind semnificatia imaginii ar putea face spectatorul mult mai interesat de opera de
arta.

Daca lucrarile de arta in sine reprezinta o reprezentare vizualda a gandurilor si ideilor artistului,
declaratia artistului trebuie sa contina explicatii si viziunea artistului exprimata in cuvinte despre
lucrdrile de arta realizate. Acest exercitiu este adesea unul dificil, pe de o parte, deoarece artistii
de cele mai multe ori nu vorbesc cu usurinta despre munca lor si s-ar putea sa nu gaseasca
intotdeauna cele mai clare expresii de folosit. Pe de alta parte, pentru ca, de fapt, scrierea unei
declaratii a artistului este indreptata de cele mai multe ori catre un alt profesionist, aceasta
trebuie sa sune si sa arate profesional. Deci, a scrie o declaratie interesanta, dar nu prea poetica,
a lucrarilor de arta reprezinta o alta abilitate pe care orice artist trebuie sa o invete.

® Orice declaratie a artistului ar trebui sa fie scrisa intr-o maniera clara, cu un limbaj energic si
coerent si expresii sugestive, evitand orice cuvinte care ar putea fi interpretate confuz sau ar
putea sugera lipsa de incredere. Declaratia este un text care ar putea fi inclus intr-un catalog sau
pe un site pe langa lucrarile de arta, care ar putea fi util pentru a convinge un colectionar sa
cumpere sau o galerie sa colaboreze cu artistul.

e Un alt aspect pe care este recomandabil sa-lI cuprinda o declaratie de artist sunt detaliile
tehnice despre lucrarile de arta, mediile utilizate, dimensiunile daca sunt relevante pentru
demersul artistic, spatiile recomandate pentru a gazdui opera de arta, anul in care a fost realizata
sau orice alte detalii relevante.

e Un alt lucru important de addugat la un astfel de text este orice descriere sau explicatie a
subiectului lucrarii sau al seriei de lucrari. Oferirea unor astfel de detalii 1l fac pe spectator mai
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confortabil si mai familiarizat cu opera de arta. Aici ar putea fi explicate simbolurile sau
metaforele, precum si orice relatie sau conexiune cu alti artisti sau opere de arta.

Scrisoarea de intentie AcibE Gatemct

Rolul scrisori de intentie este unul de curtoazie ALMA JOHNSON
pentru a familiariza publicul cu munca ta, ca o Ry e Ty AT To R A Taesia e Feygional
completare la pachetul de portofoliu, la CV si la o ST e S
declaratia de artist. Trimiterea unei astfel de o iy e o ot s savuce ks st
scrisori citre un posibil colaborator, citre o S o bl e )

nature close to the wearer's heart.

galerie sau catre un potential angajator ar putea
face solicitantul sa iasa in evidenta din multime,
deoarece aceasta este o formalitate care arata ca
cineva are capacitatea de a acorda o parte din
timpul sau pentru a se adresa direct publicului si a se conecta cu el.

e O scrisoare de intentie ar trebui sa contina cateva paragrafe si este recomandat sa cuprinda si
o scurta biografie, o selectie de realizari profesionale si o scurta declaratie a artistului.

e Ca in orice scrisoare, trebuie luate in considerare o adresare formala si un aranjament specific
al textului in pagina.

® Primul paragraf ar trebui sa fie unul introductiv, constand din cateva detalii personale pe care
destinatarul sa le afle despre expeditor. Ar trebui sa includa, de asemenea, o lista a materialelor
care se pot atasa la aceasta (Portofoliu, CV etc.). Ar fi util s se adauge unde poate fi gasita
galeria/compania/interlocutorul.

e Al doilea paragraf poate fi o selectie de realizari profesionale, enumerate fie de la cele mai
recente in jos, ca in CV, fie in ordinea importantei acestora. Orice acreditari pot fi incluse aici.

e Al treilea paragraf este recomandabil sa fie o scurta declaratie a artistului, care sa descrie
lucrarile de arta sau seria de lucrari de arta gasite in portofoliul atasat, sau o scurta descriere a
activitatii artistice de-a lungul anilor (de ce au fost abordate anumite teme, de ce s-au schimbat
temele, etc.) — orice se considera a fi relevant.

e Ultimul paragraf ar trebui sa fie un mesaj direct catre interlocutor, solicitand feedback sau
intreband care sunt pasii suplimentari in cazul in care ar avea loc o colaborare, detalii despre o
intalnire viitoare. etc.

e Simtiti-va liber sa adaugati sau sa eliminati orice informatie care este sau nu relevanta, dupa
caz. Incheiati scrisoarea in mod formal.

68
Continutul prezentului material reprezintd responsabilitatea exclusiva a
RSN Co-funded by the autorilor, iar Agentia Nationala si Comisia Europeana nu sunt
LA Erasmus+ Programme . N . . . . .
* o * : responsabile pentru modul in care va fi folosit continutul informatiei
5 of the European Union



o e
GMarketing
#tArtists

Desigur, in era a comunicarii digitale, o scrisoare de intentie fizica ar putea sa nu fie intotdeauna
posibilda, dar aceleasi reguli ar trebui sa se aplice si in cazul trimiterii unei scrisori de intentie
digitale. De asemenea, ar putea fi folosita in orice prezentare, cum ar fi pe un site web personal,
adresandu-se potentialilor vizitatori ai acestuia.

1.2.Tn practica

Tipul de activitate

Activitate de grup/ individuala

Discutati despre ce este un CV, cum sa utilizati Holland Code

(Codul Holland, interese, aptitudini, identificarea aptitudinilor pentru CV-ul meu)

Elevii vor invata sa identifice:

® aspiratiile, prioritatile, calitatile personale, punctele tari si scopurile lor utilizdnd Codul Holland
e alegerea profesionala potrivita (pe baza tipurilor de personalitate, folosind codul Holland);

e activitati extracurriculare, de voluntariat, la care au participat sau sunt inca activi;

e abilitatile si competentele pe care le-au dezvoltat prin participarea la aceste activitati.

e aptitudini personale necesare pentru a completa un CV personal

e structura unui CV personal

Scop/ Misiune/ Obiective

La

finalul acestei activitati, elevii vor dobandi cunostinte, abilitati si vor dezvolta atitudini dupa

cum urmeaza:

Cunostinte:

® sd constientizeze interesele lor in legaturd cu posibilele ocupatii.

® sa constientizeze relatia dintre interesele personale si potentialele ocupatii
e sd identifice aptitudinile personale

e sa inteleaga scopul unui CV

® sd stie sd construiasca un CV, personalizat alegand propriile aptitudini si calitati in functie de
cele cerute pentru locul de munca

e sd inteleagd de ce un CV bun le va creste sansele de a se angaja
® sa conceapa partile unui CV

e si analizeze elementele pozitive si negative ale CV-urilor

Aptitudini:
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analiza introspectiva

gandire analiticd si critica

analizd problemelor si luarea deciziilor

abilitati de prezentare

comunicare si cooperare

practica ascultarii active

abilitati superioare de exprimare in scris

abilitati de invatare independenta

competente digitale
Atitudini:
e incredere
e integritate
e independenta
® empatie
Marimea grupului/ individual daca e cazul
4-5/ persoane

Necesarul de materiale

Internet, site-uri web, platforma educationald, videoclipuri, PPT-uri, laptop/PC, tabla
virtuald/flipchart, documente Google

Durata estimata

4h

Instructiuni

1.Cunostinte anterioare: elevii sunt rugati sa raspunda la intrebari despre: Ce este un CV?

Care este semnificatia cuvantului scurt CV (curriculum vitae —in latina ,,cursul vietii”, adesea
prescurtat ca CV este o sinteza de informatii cu privire la: datele personale, experienta
profesionald, educatie si formare profesionald)
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Ce ar trebui inclus intr-un CV? (Raspunsurile posibile includ: nume; adresa; data nasterii;
calificari; detalii despre educatie, munca voluntara, angajare anterioara sau experienta in munca,
referinte, informatii despre abilitatile si calitatile cheie, un profil personal.)

2.Implicare: Elevii sunt rugati sa raspunda la urmatoarele intrebari si sa le dezbata:

De ce este necesar sa ai un CV bun? Ce ar fi bine sa stim despre noi, in afara de datele formale?
(interese, hobby-uri, aptitudini, competente). ,Ce imi place sa fac?” — este o intrebare pe care
este bine sa o lamurim pana la absolvirea liceului.

Pentru a raspunde la aceasta intrebare va veti imagina ca mergeti la o petrecere, unde va veti
identifica interesele conform Codului Holland si veti dezbate ce lucruri descoperiti despre voi.
(Anexa 1)

III

3. Explorare: Distribuiti si analizati fisa ,Jocul — Sa mergem la o petrecere!” (anexa 1). Rugati
elevii sa citeasca cu atentie fiecare scenariu. Fiecare elev se va identifica cu grupurile de trei
persoane care fi plac cel mai mult. Elevii vor scrie pe o fisa de profil personal, codul grupului cu
care se identifica (primele 3 litere de la primele 3 grupe alese in ordinea preferintelor — cod
Holland.)

4. Explicatie: Dupa ce elevii termina exercitiul cu petrecerea si au ales codul de 3 litere, distribuiti
fisa ,,Ce sunt codurile Holland?” (anexa 2) Rugati elevii sa se uite la fisa si sa vada cate trasaturi
din top trei domenii de interes fi descriu si ce le place sa faca.

Cereti elevilor sa impartaseasca cu colegii ce au aflat, raspunzand la urmatoarele intrebari: mai
Tntai in perechi, apoi sa impartaseasca cu intreaga clasa.

e Crezi ca grupurile din codul Holland pe care le-ai ales te reprezinta cel mai bine?
¢ Explica de ce da sau de ce nu.
¢ Ce ai invatat nou despre tine? (Scrie pe fisa)

5. Implementare:

1. impartiti clasa in grupuri de patru sau cinci elevi (urmand a doua literd din codul Holland),
oferind fiecarui grup un Google doc template, sau o hartie de flipchart. Cereti grupurilor sa
enumere toate activitatile extracurriculare si de voluntariat pe care le-au facut sau in care sunt
implicati. Odata ce au terminat, cereti fiecarui grup sa le prezinte restului clasei si apoi o
persoana/grup sa analizeze daca aceste activitati au legatura cu codul personal Holland. (Elevii
uita adesea ceea ce au facut sau nu realizeaza ca ar putea fi incluse in CV-ul lor). Acesta este
motivul pentru care este esential ca elevii sa-si prezinte ideile lucrand in grupuri si prezentandu-
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le apoi clasei. Este important ca fiecare grup sa-i asculte cu atentie pe ceilalti, deoarece astfel pot
adauga activitati suplimentare la propria lista.)

2. Alegeti una dintre activitatile extracurriculare propuse de fiecare grup. Cereti grupului sa ia in
considerare cunostintele, experientele, abilitatile, deprinderile si calitatile pe care le pot dezvolta
sau demonstra prin realizarea acestei activitati (soft skills), sa le scrie pe hartie si sa le prezinte in
fata clasei. (De exemplu, un elev care este implicat in proiecte scolare poate folosi sau dezvolta
urmatoarele abilitati: leadership, lucru in echipa, rezolvare de probleme, motivatie, multitasking,
managementul timpului, responsabilitate, angajament, bune abilitati de comunicare, abilitati
sociale, creativitate, incredere in sine, toleranta, proactivitate)

3. Explicati ca CV-urile sunt primul pas in procesul de solicitare a unui loc de munca. Un CV poate
deschide sau inchide usa unui interviu.

Elevii vor invata cum sa creeze un CV care este informativ, concis, interesant si bine structurat.
Vom discuta despre continutul unui CV clasic: aptitudini, experienta, realizari, declaratie de profil
personal, formatare, auto-prezentare, informatii de contact, referinte.

Daca elevii isi propun sa lucreze in industrii creative, CV-ul le-ar putea prezenta talentul creativ.
Un CV creativ este conceput pentru a prezenta abilitati creative si este adesea folosit pentru a
demonstra abilitatile pentru un rol care include elemente de design, arta, tehnologie, animatie
etc. Continutul unui CV creativ nu trebuie sa fie mult diferit de oricare alt CV, dar poate fi mai
vizual si se poate concentra pe unele aspecte prin care persoana doreste sa iasa in evidenta. Pot
fi incluse si informatii grafice in CV-uri. Un CV infografic foloseste grafice si ilustratii pentru a
prezenta informatii cheie despre experienta si capacitatile personale de lucru.

Este important sa se cunoasca profilul organizatiei la care se aplica pentru a alege intre un CV
clasic, creativ sau un CV infografic.

Profesorii vor discuta cu elevii ce anume face ca un CV sa fie bun, ce face un CV sa fie prost, cele
mai frecvente erori. Comparati diferentele dintre CV-urile care sunt acceptabile si cele care sunt
inacceptabile. (Anexe)

Linkuri / referinte

https://www.cvplaza.com/cv-templates/free-cv-templates/

https://www.californiacareers.info/

https://www.pearson.com/
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https://www.yourdictionary.com/

https://piktochart.com/blog/creating-infographic-resume/

https://enhancv.com/
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Your photo, current
position or role,
LinkedIn profile link

(QJ
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Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, liste de verificare etc.

Lista de verificare:

Cunostinte:

e Elevii vor putea identifica continutul unui CV si informatiile personale care trebuie completate.

e Elevii Isi vor realiza CV-ul personal, folosind un editor grafic (Canva, Piktochart, Enhancv etc.)

Abilitati: elevii 1si consolideaza unele abilitati esentiale, cum ar fi:

® integritate
® prezentare
® gruparea datelor
® colaborare

® comunicare
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® ascultare
® observare
e abilitati de lucru independent (exersate prin indeplinirea sarcinilor in mod independent)

Atitudini: Descoperind noi aspecte ale personalitatii lor, elevii au devenit mai increzatori,
entuziasti si motivati sa descopere o cariera care li se potriveste. Activitatea se poate desfasura si
online.

1.3. Exemple din viata reala

a)Urmatoarele imagini ar trebui sa ajute cursantii sa identifice cateva moduri in care profilul
personal ar putea fi prezentat printr-un CV. Toate CV-urile care urmeaza respecta informatiile
cerute intr-un astfel de document, dar fiecare este diferit si aspectul este corelat cu
continutul acestuia.

b)Urmatoarele imagini sunt exemple de portofolii de pe urmatoarele site-uri web:
enhancv.com, google.com/images, zety.com. CV-urile si Portofoliul prezentate pot fi gasite
pe internet ca exemple si sunt publice. Acestea apartin unor persoane reale sau fictive,
drepturile de autor apartin autorilor si site-urilor unde sunt prezentate.
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Hi! I'm Angela Vega, a visual
artist based in New York. I've ;
been working with oils and e IUEor
graphite for over ten years. s sy

angelavega@email.com | +1-202-555-0118 | angelavega
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Krystian Kubicki

mable:  (+48) 777 666 555
emal:  myemailégmail.com
portiolo:  behance.netDrTrepper

I'm 26 year oid Computer Graphic & Freelance Desig
Sosnowlec (Poland). | fove evenything that has to do
design & development, graphic design, packaging,
design and | feel a trua devotion for typogradhy.

I have 7.yoars experience of working as a freelance and
Working at stuxckos but I'm ready to work for any design studiol
Why don't we work together? Go further down 10 see why I'm
the man you need to hire!

c¢) CV-ul este un document menit sa arate detaliile personale ale solicitantului, studiile, experienta de
munca, realizdrile personale sau alte informatii semnificative despre el sau ea. Desigur, toate aceste
informatii ar trebui sa fie prezente in CV, dar cel mai important este faptul ca modul in care sunt
prezentate acestea ar trebui sa fie in concordanta cu personalitatea solicitantului si cu domeniul de
aplicare.

1.4. Tn practic

Tipul de activitate
Realizarea unui portofoliu
Misiune/ Scop

® crearea uneiidentitati vizuale cu imagini si text
® cunoasterea instrumentelor potrivite
e descrierea profilului personal si a lucrarilor de arta
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® crearea unei descrieri originale si atractive din punct de vedere vizual a profilului
personal

Marimea grupului/ individual, daca e cazul
Grup de 4-5 elevi
Necesarul de materiale

Imagini ale operelor de arta
Detalii despre lucrarile de arta
Biografia artistului

Computer

Internet

Video-proiector

Aplicatia Canva

Durata estimata
2h

Instructiuni
Tema:

Portofoliul lui Leonardo da Vinci / Piet Mondrian— simularea portofoliului unui artist foarte
cunoscut (sarcina de grup)

Tncercati s gasiti, printr-o activitate de brainstorming, care sunt cele mai vizibile aspecte si
caracteristici ale operelor de arta ale fiecarui artist si cum ar putea fi utilizate acestea n
proiectarea portofoliului.

Fiecare grup va colabora pentru a realiza portofoliul unuia dintre artistii selectati, conform
instructiunilor profesorului.

Leonardo da Vinci a fost un artist italian care a trdit si a lucrat in perioada Renasterii. Este
cunoscut pentru desenele detaliate ale inventiilor sale sau pentru portretele si pentru picturile
sale foarte detaliate. Tehnica de picturd pe care a dezvoltat-o se numeste ,sfumato”, si
presupune suprapunerea multiplelor straturi translucide de culoare ce sunt aplicate in tusd
extrem de subtire, asemdndtoare tusei de culoare folositd in acuareld, pentru a reda senzatia de
formd, volum si adéncime.
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Piet Mondrian este un pictor din secolul al XIX-lea cunoscut pentru picturile sale abstracte. A
inceput sd facd numeroase studii asupra naturii, unde a incercat sd gdseascd perfectiunea
ascunsd in linii aparent haotice. Apoi a incercat sd simplifice si s inverseze regulile si raporturile
pe care le-a gdsit ajungdnd la compozitiile abstracte pentru care este renumit.

> Imagineaza-ti ca esti artistul ales (fie da Vinci, fie Mondrian) si ca trebuie sa creezi un
portofoliu online cu lucrarile tale, folosind aplicatia Canva.

e 5-10 lucrari de arta (fotografii de calitate) trebuie selectate si descarcate de pe internet
® Imaginile trebuie decupate daca este necesar

e Detaliile personale, educatia si orice experienta semnificativa de lucru ar trebui sa fie gasite
online, pe site-uri web de incredere (Wikiart, de exemplu), pentru a fi folosite ca scurta
declaratie a artistului in portofoliu pe care 1l veti crea

e Detalii despre lucrarile de arta selectate trebuie gasite online (titlu, dimensiuni, tehnica, anul
de realizare)

e Formatul, culorile, sabloanele si alte detalii vizuale/de design trebuie selectate de catre
grupuri pentru a fi compatibile si Tn concordanta cu imaginile selectate in portofoliu

Scopul tinta:

Fiecare grup ar trebui sa creeze un portofoliu coerent, in care imaginile selectate sa fie
prezentate corect si adecvat. Stilul si designul portofoliului ar trebui sa se potriveasca cu stilul
operelor de arta selectate. Dupa finalizarea sarcinii, rezultatele ar trebui prezentate si discutate
intre grupuri.

*sarcinile trebuie Tmpartite intre membrii grupului (unul selecteaza imaginile, unul selecteaza
biografia etc.)

*tineti cont de stilul lucrarilor de arta atunci cand selectati designul portofoliului
*vedeti exemplele din viata reala din aceasta sectiune pentru inspiratie
Instructiuni pentru realizarea unui portofoliu in Canva:

Creati coperti (1-4 fata/spate) si 2-3 (coperti interioare), potrivite pentru un catalog sau
portofoliu personal.

e Coperta 1 trebuie sa aiba: prenume si nume, titlul portofoliului, anul realizarii acestuia
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e Coperta 4 ar trebui sa aiba un motto selectat

e Ultima pagina trebuie sa fie alb-negru sau alb-negru + o culoare

e Fiecare imagine din interior trebuie sa fie insotita de titlu, dimensiuni, tehnica, anul realizarii.
e Adaugati o scurta declaratie a artistului in portofoliu

Dupa finalizarea sarcinii, exemplele din viata reala ar trebui discutate intre grupuri si apoi
fiecare cursant ar trebui sa Incerce sa creeze schite pentru portofoliul personal.

Linkuri / referinte

https://www.canva.com/

Exemple de portofolii online:

https://philippecaillouxart.com/category/in-my-kitchen

https://www.clairegingell.com/

https://teodorabogdan.crevado.com/

https://cristianporumb.wordpress.com/

https://www.mazerschi.ro/

https://www.behance.net/herminaart

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

Tutoriale ajutatoare despre portofolii facute in Photopea, Corel Draw, Adobe Photoshop

https://www.youtube.com/watch?v=sd9YBqgMBfk Photopea.com

https://www.youtube.com/watch?v=Xaf||RfVrvw in Corel Draw

https://www.youtube.com/watch?v=BzTgeZITGv4 in Adobe Photoshop

1.5. Exemple din viata reala

a) Urmatoarele exemple ar trebui sa ajute cursantii sa vizualizeze o reprezentare reala a unui
portofoliu si modul in care acesta este in concordanta cu opera de arta din interior.
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b) Imaginile sunt din portofoliile proprii ale elevilor LAVRL, realizate la ora de Procesare a Imaginii.
Drepturile de autor asupra designului si lucrarilor de arta din portofolii apartin elevilor.

c) Portofoliul trebuie sa fie cat mai bine definit posibil, deoarece privitorul ar putea fi influentat
in aprecierea calitatea lucrarilor de arta prin calitatea prezentarii.

DIGITAL ART

EnTg

CENAN

PATRICIA
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CAPITOLUL 2 - Elemente de baza ale relatiilor publice, inclusiv anumite aspecte interculturale

Relatiile publice sunt un proces strategic pe termen lung al carui rol principal este de a avea grija
de reputatia unui artist. Relatiile cu mass-media sunt o parte esentiala a relatiilor publice si o
forma indirecta de comunicare.

Dar ce aratad artistul?
El/Ea nu isi prezintd doar munca, ci se infdtiseazd pe sine in toatd umanitatea sa, in procesul
creativ si de dezvoltare al propriilor idei.

Artistii trebuie sa Inteleaga punctele cheie ale relatiilor publice:

e Comunicarea prin mass-media aduce o serie de avantaje: mass-media ajunge la cea mai larga
audienta, iar credibilitatea mesajului nostru se datoreaza faptului ca perceptia mass-media ca
fiind obiectiva il creste si mai mult.

e Comunicarea incepe cu definirea mesajului pe care dorim sa-| transmitem: mesajul trebuie sa
sublinieze latura pozitiva si beneficiile care decurg din activitate.

e Selectarea grupurilor tinta care sunt relevante pentru domeniile de activitate ale artistilor.
Publicul poate fi inteles ca un spectru larg de destinatari: de la institutii economice, stiintifice, de
afaceri si guvernamentale pana la cel mai larg public - cetatenii.

e Selectarea mijloacelor de comunicare: pentru fiecare grup tinta este necesara alegerea unui
mediu adecvat de transmitere a informatiilor. De exemplu, designerii; acestia sunt de obicei
designeri profesionisti sau site-uri web specializate; publicul larg obtine cea mai mare parte a
informatiilor sale prin mass-media (televiziune, radio, ziare) si internet. Un artist trebuie sa se
gandeasca si la oamenii care sunt distribuitori interni si locali, si care sunt adesea de importanta
strategica pentru prezentarea produselor artistilor.

e Comunicarea atrage dupa sine resursele necesare implementarii, de aceea este necesara
planificarea tuturor activitatilor de comunicare in timp util. Este logic sa planificati un flux regulat
de furnizare de informatii care vizeaza grupurile tinta.

Mass-media, oferind informatii unui anumit cerc de utilizatori, are un impact semnificativ asupra
subiectelor pe care oamenii le vor discuta, ori le-au discutat cu prietenii si cunostintele, au
incercat sa invete ceva mai mult despre ele si, desigur, si-au format propria opinie despre acestea.

Principalele obiective ale relatiilor cu mass-media:
Soursa: Pixaby e dezvoltarea unei imagini si publicitate pozitive,
e stabilirea unor bune si durabile relatii cu mass-media
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T ,® intelegerea muncii jurnalistilor.

/ ?ost-?[

8. Everett BhyloLk

Das ander Cevient der Schweiz

2.1 Perspectiva - Cooperarea eficienta cu mass-media

Depinde de mass-media daca informatiile transmise vor ajunge la publicul tinta. Tn cazul in care
acestea ajung la ei, nu este inca garantat ca si publicul va citi si va accepta aceste informatii. Cu
toate acestea, atunci cand informatiile noastre si-au facut loc in mass-media, ele sunt deja pe
drumul cel bun.

Destinatarii directi ai comunicatului de presa sunt jurnalistii sau editorii, asa ca este deosebit de
important ca mesajele noastre sa fie acceptabile pentru acestia ca sa ajunga la publicul tinta real.
Reprezentantii mass-media (ne referim in principal la jurnalisti si editori) sunt deja ei insisi un
public care cauta si ,,prelucreaza” informatii, pe care apoi unii, uneori le interpreteaza in felul lor,
iar alteori doar insira vorbe goale audientei lor.

Etapele cooperarii eficiente cu mass-media:
Pasul 1 - Organizarea:

® pregatirea unei liste de mass-media din domeniul artistilor (de exemplu, culturd), care ar
trebui sa includa presa scrisa, radio, televiziune, internet, retele sociale;

® actualizarea periodica a listei media.
Pasul 2 — Contactarea mass-media:

® cunoasterea mass-media, vizitarea acestora si invitarea lor in spatii de arta (magazin de
arta, galerie etc.);

® pozitionarea organizatiei artistilor ca specialist intr-un anumit domeniu;

e incercarea de a intelege munca jurnalistilor: primesc zilnic cantitati mari de comunicate de
presa si invitatii la diverse evenimente, sunt limitati de termene scurte, trebuie sa respecte
prioritatile si instructiunile de la superiori si redactori;

e tratarea jurnalistilor ca pe niste parteneri buni;
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® ajutarea jurnalistilor sa inteleaga mai bine domeniul de lucru al artistilor, deoarece nu va
puteti astepta ca ei sa fie specialisti mai buni decat artistii;

® sprijinirea jurnalistilor prin trimiterea de stiri din domeniul artei.
Pasul 3 — Luarea de masuri:

® alegerea stirii care merita sa fie promovata si publicarea ei intr-un comunicat de presa,
articol, editorial, reportaj, poveste de succes sau interviu;

e incercarea de a fi scurt si concis, dar oferind toate informatiile relevante;
® atragerea atentiei cu titluri captivante;

@ solicitarea confirmarii primirii comunicatului de presa trimis, articol;

e urmarirea zilnica a stirilor publicate si pastrarea acestora;

® organizarea de conferinte de presa cu vorbitori importanti sau evenimente sociale cu
ocazii formale;

e raspunsul prompt la solicitarile mass-media, de ex. trimiterea de informatii suplimentare,
materiale, fotografii, statistici, interviuri;

® sa se sublinieze jurnalistilor importanta mesajelor artistilor pentru mass-media in ceea ce
priveste legaturile cu evenimentele locale;

e profitarea de timpul de vacanta cand exista o lipsa de stiri si exista o mai mare
disponibilitatea a mass-mediei de a publica stirile artistilor;

® a permite altcuiva sa faca anumite lucruri: de exemplu, daca colegul artistilor il cunoaste
personal pe jurnalist, rugati-l sa solicite el un articol sau sa trimitd un comunicat de presa in
locul artistului;

e incercarea de a stabili o cooperare permanenta si continua cu mass-media.
Pasul 4 — Evaluarea:

e trecerea in revista a rezultatelor muncii artistilor in ceea ce priveste calitatea si cantitatea
publicatiilor in mass-media, tinand cont de eventualele schimbari in tacticile de comunicare
cu mass-media;

® mentinerea contactului cu jurnalistii pentru a primi informatii de feedback;

e imbogatirea listei media cu comentarii despre experientele cu ei.

La ce ar trebui sa acorde atentie un artist in cadrul comunicarii cu mass-media:
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® nu trimiteti informatii jurnalistilor pana cand artistul nu a verificat realitatea informationala
a acestora;

e informatia incompleta, fotografii de proasta calitate, scrisul greu de citit nu reprezinta un
material adecvat pentru jurnalisti;

® actualizarea constanta a listei de media;

® nu subestimati intervalul de timp: termenul limita de publicare in diverse situatii planifica
aceste publicatii in avans;

® nu uitati sa furnizati informatiile de contact ale artistilor, daca va fi nevoie de informatii si
clarificari suplimentare;

® sa nu trimitd niciodata presei lucruri pe care un artist nu vrea sa le vada aparute explicit in
mass-media;

® un artist nu ar trebui sa aiba impresia ca se roaga de mass-media, atunci cand trimite un
comunicat de pres3, sa posteze o ,reclama gratuita”, deoarece le trimite ceva important un
comunicat de presa pe care il doreste sa ajunga la un public cat mai larg posibil;

e nu folositi jargon, limbaj tehnic, acronime fara explicatii,

® nu ghiciti sau speculati, deoarece neadevarurile pot fi publicate si pot sa devina stiri;

e un artist nu ar trebui sa uite sd multumeasca dupa interviu sau publicarea in mass-media,
e nu fiti intruzivi si nedetectabili;

e mesajul trebuie definit clar si simplu si trebuie sa prezinte principalele fapte ale cazului;
trebuie sa fie cuprinzator si nu ar trebui sa lase intrebari deschise;

e informatia trebuie pregatita intr-o forma care sa raspunda nevoilor jurnalistilor;

e in cazul in care unui artist i se cere sa contribuie, acesta se concentreaza pe subiect si
raspunde la intrebari specifice care i se pot pune;

e respectati lungimea recomandata - se evita astfel interventiile in continutul articolului sau
chiar ignorarea lucrarilor artistilor;

e daca este posibil, incercati sa intelegeti abordarea specifica a publicatiei.

Tntelegand acest lucru, un artist d impresia c aportul sdu este pregétit cu mare grija. Acest
lucru este deosebit de important daca doreste sa fie publicat intr-o anumita publicatie.
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2.2 In practica - Pregitirea unui comunicat de presa

Tipul de activitate
Pregatirea unui comunicat de presa
Scop/ Misiune
Dintr-un comunicat de presa eficient, mass-media poate extrage un mesaj, pe care il considera
a fi in interesul cititorilor sai (ascultatori sau telespectatori). Scopul acestui exercitiu este de a
pregdti un comunicat de presa eficient.
Marimea grupului / individual daca e posibil
Individual
Necesarul de materiale
Internet, site-uri webb, laptop/PC, Google docs
Durata estimata
2 ore
Instructiuni
Studentii la arte pregatesc un comunicat de presa pentru anuntarea unui proiect cultural
avand in vedere urmatoarele reguli:
e Titlu: Un titlu bun este scurt si capteaza atentia si imaginatia cititorului.
e Paragraful de inceput ofera un raspuns scurt la intrebarea cheie in cateva propozitii:
CINE, CE, UNDE, DE CE, CUM.
e Paragrafele care urmeaza trebuie sa fie puse Tn ordine descrescdtoare a importantei,
ceea ce faciliteaza editarea textului ulterior (in forma de piramida).
o Subtitlurile impart textul in mai multe sectiuni in scopul identificarii partilor care
prezinta un interes deosebit pentru cititori.
e Punctele sunt utile pentru a enumera diferite optiuni sau pentru a le compara.
e Evitati numerotarea paragrafelor, deoarece acestea cauzeaza probleme la editarea
textului ulterior.
e Amintiti-va: mai scurt este mai bine! Tncercati comunicatul de pres3 scris pe cel mult o
pagina.
e Fotografiile, foile de calcul, diagramele si tabelele sunt elemente foarte informative si
cresc sansa ca contributia sa fie remarcata. De asemenea, regula aici este ca acestea ar
trebui sa fie simple si clar de inteles n acelasi timp si de buna calitate.
e ,localizeaza-ti” povestea cu momente relevante la nivel local.
e Nu uitati sa adaugati datele de contact.
Alte sfaturi:
® Este recomandat ca comunicatul de presa sa aiba o pagina.
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e Stilul de scriere trebuie sa fie deschis, intr-un limbaj care sa fie inteles de un public larg.
e Nici cititorii, nici jurnalistii nu sunt experti intr-un anumit domeniu, prin urmare evitam
jargonul specific, trebuie sa fim consecventi cu utilizarea abrevierilor si unitatilor de
masura.
e Pentru ca mesajul sa fie relevant, acesta trebuie sa ajunga la destinatari cat mai curand
posibil, ceea ce inseamna ca raspandirea lui trebuie deja planificata in prealabil - prin e-
mail, sau publicat pe site-uri care sunt vizitate in mod regulat de jurnalisti.
® Sa incercam sa le facem munca pe cat posibil mai usoara pentru jurnalisti.

Linkuri / referinte

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

CAPITOLUL 3-Strategia de comunicare

Un artist trebuie sa-si cunoasca foarte bine publicul tint3. Tn acest scop se recomand3 pregétirea
unei strategii de comunicare in care sa fie definite instrumentele si strategiile de comunicare
pentru diferite grupuri. O strategie de comunicare garanteaza ca toate mesajele sunt concentrate
pe obiectivele si prioritatile artistilor.

O strategie de comunicare este un vehicul care te duce de unde te afli acum pana unde vrei sa
ajungi. Strategia de comunicare garanteaza ca toate comunicarile tale sunt in acord cu obiectivele
si prioritatile proprii si ca sunt concentrate catre oamenii potriviti si cu media potrivita (Cergol
Lipnik et al 2014).

. Strategia de comunicare ar trebui sa includa informatii
Sursa: Pixaby d
espre:

e UNDE se afla acum artistul: conditiile actuale,
e CARE sunt obiectivele sale,
e CARE este publicul tinta cheie,

e CARE sunt mesajele cheie,
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e CE instrumente de comunicare folositi,
e CARE este intervalul de timp,
o CE resurse financiare si umane are la dispozitie,

e CUM va evalua eforturile si munca.

3.1. Sfaturi - Pentru o comunicare de succes

Pentru o comunicare de succes, un artist trebuie sa faca urmatorii pasi:
1. intocmirea unei analize a situatiei

Analiza situatiei este un ,,audit intern” in care evaluezi opera de artd de pana acum in domeniul
comunicarii cu publicul si rdspunzi la urmatoarele intrebari:

e Care este viziunea si misiunea unei organizatii de arta?

e Care este avantajul fata de concurentii artistilor?

e Cum si-a dezvoltat un artist strategia de comunicare pana acum?

e Care sunt punctele forte si punctele slabe ale strategiei?

e Cum apreciaza un artist rezultatele eforturilor de comunicare?

2. Definirea obiectivelor comunicarii ar trebui sa fie SMART: specifice, masurabile, accesibile,
relevante, definite in timp.

Obiectivele comunicarii sunt definite pentru:
@ realizarea constientizarii si recunoasterii operelor de arta,
e intelegerea mesajelor cheie,
e dezvoltarea unei imagini pozitive a operei de arta,
e trezirea interesului public.
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3. Definirea publicului tinta

Publicul tinta este definit pe baza situatiei existente pentru nevoile de comunicare si a activitatilor
propuse pe care un artist intentioneaza sa le desfasoare.

Publicul tinta provine de obicei din sfere diferite, cu caracteristici specifice si cu moduri diferite
de comunicare. Tn acest scop, este necesara adaptarea strategiei de comunicare pentru fiecare
public tinta si stabilirea unei metode speciale de comunicare. Daca in timpul implementarii
activitatii este nevoie de comunicare cu orice alt public, este logic sa-l includem si sa adaptam
instrumentele de comunicare la acestea.

Cateva exemple de public tinta:
e utilizatori potentiali: de ex. parteneri, universitati, companii, institute, institutii publice
etc,;
e client sau finantator;
e public larg: public interesat, mass-media etc.;
e parti interesate: ministere, politicieni etc.

4. Definirea mesajelor comunicarii

Daca obiectivele comunicarii sunt motivatorul procesului, mesajul de baza este ghidul in
pregatirea activitatilor individuale. Mesajul de baza este scurt, clar si lipsit de ambiguitate. Este
destinat publicului larg si este legat de grupurile tinta.

Mesajele trebuie sa fie:

e clar: evitati jargonul,

® concis: scurt si semnificativ,

e consistent: raportat la scopul mesajului,

® persuasiv: aratati dovezi cu exemple, povesti, solutii etc.

5. Activitatile de comunicare

Activitatile de comunicare includ relatii publice si activitati organizationale.
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Relatiile publice se adreseaza publicului tinta. Punctul de plecare al relatiilor cu publicul este
integrarea activitatilor de comunicare pentru a obtine efecte sinergice precum si utilizarea
canalelor de comunicare existente.

Activitatile organizationale includ materiale promotionale, organizarea de evenimente,
conferinte de presa, Intalniri si dezbateri publice, al caror scop este declansarea interesului
multiplicatorilor. Unele activitati organizationale sunt, de asemenea, necesare pentru nevoile de
comunicare intre parteneri si cu partile interesate, asa ca este logic sa se organizeze intalniri
regulate. Ajustati activitatile de comunicare in functie de efectele acestora. Exemple de activitati
organizationale:

e Formarea unui grup de promovare in care participa reprezentanti ai artistilor si un

reprezentant al relatiilor publice.

e Comunicare regulata - este important sa existe intalniri intre parteneri si partile

interesate la nivel organizational.

e Evenimente promotionale.

o Materiale promotionale.

e Acorduri cu parteneri strategici, de ex. cu asociatii culturale, ministere, institutii de

cultura, primarii, curatori etc.

e Cooperarea cu partile interesate - in timpul implementarii promovarii, este necesara

cooperarea pe tot parcursul cu partile-cheie interesate din mediul local si regional.

Cooperarea se va desfasura in primul rand in domeniul informarii publicului tinta, al

cultivarii de retele si al informarii despre evenimente.

® Povesti de succes — promovarea povestilor de succes prin diverse canale de comunicare

(n primul rand digitale).

6. Definirea instrumentelor de comunicare adecvate

o Infrastructura de comunicare: este baza pentru implementarea strategiei de comunicare. Pe
plan intern, reprezinta un sistem eficient de gestionare a programelor de comunicare, iar pe plan
extern, permite utilizatorilor potentiali sa recunoasca imediat mesajele.

e Imagine grafica integrata: proiectarea unei imagini grafice integrate permite publicului
individual sa conecteze anumite instrumente si mesaje. Este deja clar la prima vedere despre ce
opere de arta au primit, de ex: mesaj tiparit. Printre materialele tiparite planificate, care sunt
incluse in imaginea grafica de ansamblu, se numara o carte de identitate, mailul direct, un pliant,
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o brosura si un sablon de site web. Imaginea grafica de ansamblu include de obicei determinarea
culorilor, prezentarii grafice si logo-ului.

® Slogan: sloganul exprima imaginea de baza a designului si scopul lucrarii artistilor intr-un mod
simplu. Un slogan este de obicei un mesaj de impact, al carui scop este de a creste gradul de
constientizare a operei de arta. Sloganul ar trebui sa fie pozitiv, puternic si sa vizeze publicul tinta.
La fel ca imaginea, permite identificarea sursei mesajului.

e Selectiuni din presa: monitorizarea zilnica a acoperirii (sociale) a activitatilor artistilor. O astfel
de monitorizare permite receptivitatea imediata si adaptarea continutului la interesul media.

e Adresele grupurilor individuale: este de asemenea important sa se creeze numele
destinatarilor mesajelor individuale (utilizatori potentiali, parti interesate). Pentru presa, creati
adrese pentru mass-media nationala, regionala, locala si specializata.

e Site-uri web si retele sociale: acestea fac toate materialele si datele disponibile intr-un singur
loc. Ele pot fi o sursa valoroasa de informatii pentru jurnalisti si pentru membri individuali ai
publicului. Linkul catre site-ul web ar trebui sa fie activat si prin bannere pe primele pagini ale
partilor interesate.

e Contributii regulate in mass-media individuale: este logic sa oferim, in special presei
profesionale, o anumita cooperare continua in pregatirea contributiilor individuale cu cele mai
interesante subiecte.

e Publicitatea: publicitatea ajunge la publicul larg, motiv pentru care este o forma de comunicare
foarte populara. Reclamele in mass-media sunt de obicei platite, dar unele surse de presa ofera
optiunea de reclame gratuite.

e Comunicare personala: comunicarea personala este cel mai bun instrument de comunicare
pentru ca se bazeaza pe relatii reciproce.

e Evenimente promotionale: scopul acestora este de a creste gradul de constientizare a artistilor
in randul publicului larg.

e Materiale tiparite: sunt destinate in principal grupurilor tinta de public si se prezinta sub forma
de pliante promotionale, afise, manuale etc.

e E-mail direct: utilizatorilor potentiali individuali li se trimit e-mail direct cu o explicatie mai
detaliata si o prezentare a operei de arta. Daca este necesar, la e-mail sunt atasate o brosura si
un pliant.

o Relatiile cu mass-media.

e Comunicate de presa.

e Conferinte de presa.
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7. Activitati de evaluare
Pentru evaluarea strategiei de comunicare, este important sa se efectueze evaluarea in mod
regulat. Putem folosi anchete on-line, interviuri sau alte instrumente metodologice.

3.2.1n practici: Activitatea 1

Tipul activitatii
Analiza partilor interesate & Planul strategiei de comunicare
Scop/ Tinta

® S3 cunoasca si sa inteleaga structura si scopul comunicarii pentru diferite grupuri de
public-tinta.

e Sa fie mai bine Intelese principalele parti interesate.

® Sa cunoasca si sd inteleaga procesul de dezvoltare a strategiei de comunicare.

e Sa dobandeasca cunostinte despre diferite tehnici de instrumente si canale de
comunicare si evaluarea acestora.

Marimea grupului/ Individual daca e aplicabil
4 - 5 studenti

Necesar de materiale

Internet, Pagini web, PPTs, laptop/PC, Google docs, social media

Durata estimata
3 ore

Instructiuni
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Studentii la arte au citit articolul de analiza a partilor interesate si analiza stakeholders de
Steve Raybould.

Elevii lucreaza in grup si incearca sa identifice potentialele grupuri cheie interesate,
raspunzand la urmatoarele intrebari:

e Care sunt cele mai relevante parti interesate de opera lor de arta?
® De ce sunt esentiale?

Elevii completeaza sablonul grila de analiza a partilor interesate pentru a rezuma potentialele
grupuri cheie interesate. De asemenea, incearca sa evalueze nivelul de angajament si rezistenta
al partilor interesate identificate si sa completeze sablonul-harta de analiza a partilor interesate.

Tnainte de a incepe activitatea, elevii numesc un lider de activitate. Liderul sarcinii va coordona
actiunea si va prezenta versiunea finala a rezultatelor.

1. Grila de analiza a partilor interesate

Partea interesata Elemente Posibila contributie a | Strategii posibile
considerate partii interesante la
importante de catre | opera de arta

partea interesata

Partea interesata n. 1

Partea interesata n. 2

Partea interesata n. 3

Partea interesata n. 4

97
Continutul prezentului material reprezintd responsabilitatea exclusiva a
okt (EJo-funded gy the autorilor, iar Agentia Nationala si Comisia Europeana nu sunt
* * + . a . . . . ..
* o * LSS e Fogialme responsabile pentru modul in care va fi folosit continutul informatiei
5 of the European Union




o e
G Marketing
it Artists

Partea interesata n....

1. Harta analizei partilor interesate

A
High
Keep Manage
Satisfied Closely
]
S
o
a
Monitor
e Keep
el Informed
Effort)
Low
>
Low High
Interest

2. Planul strategiei de comunicare

Dupa analizarea partilor interesate cheie, studentii trebuie sa defineasca un plan al strategiei

de comunicare.

Tipul de Scopul Mesajul Canale si Perioada de Rezultate
audienta comunicarii comunicat instrumente timp
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Linkuri / referinte

https://ec-pr.com/pr-guides/the-ultimate-guide-to-writing-a-communication-strategy/

https://www.workvivo.com/blog/communication-tools/

https://www.mindtools.com/pages/article/newPPM 07.htm

https://www.slideshare.net/SteveRaybould/stakeholder-analysis

http://www.wikihow.com/Write-a-Strategic-Communications-Plan

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

CAPITOLUL 4 - Crearea unei retele de sprijin

Cooperarea si integrarea reprezinta un element important al dezvoltarii economice si pentru
artisti. Retelele fi fac pe artisti mai puternici si mai competitivi in viata profesionald, mentinandu-
si Tn acelasi timp independenta (Cergol Lipnik si colab. 2014).

O retea poate fi definita ca un grup de participanti (persoane fizice, companii, mediu de sprijinire
a afacerilor, institutii de stat etc.) intre care se stabilesc legaturi.

R I el 4 Pasi cheie in retea:
aca = 1 . 3 o[ v . oo v
a .’ S & sa 2 o 24 ® Retea planificata si neplanificata
I} - - . IS v
af e 4 g B4 2 s e~ e Ascultare, interes, invatare
Fia o i a i
o Yaog A 4 e Sy e Stabilirea contactelor
r [
y = 2 . g e Urmarirea contactelor
“ L2 @ ® -m =g . . . o .
g 4 8 2 g kg e Mentinerea contactelor si urmarirea
s : . Soursa: Pixab
3% ya %yt oare, e ' y
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Retelele de sprijin sunt o sursa de stimulente si suport psihologic, precum si de resurse financiare,
capacitate umana, sfaturi, cunostinte, informatii si idei. Retelele de sprijin dau acces la informatii
specializate si ofera posibilitatea de a stabili activitati comune, de ex. planificare, marketing. Ele
permit, de asemenea, o mai buna cooperare intre artisti si concurenti (Cergol Lipnik et al 2014).

Retelele pot fi personale sau interorganizationale. Acestea sunt formate din primele persoane cu
care artistul are contacte directe, iar ele, la randul lor, aduc diverse organizatii cu care sunt
conectate in intentia de a facilita atingerea scopurilor comune. Acestea pot fi (Cergol Lipnik et al
2014):
e informale: familie, rude, prieteni si cunostinte sau
e formale: designeri de interior, consilieri de arta, arhitecti, designeri de iahturi, muzee,
alte contacte ca asociatii de artisti locali etc.

4.1 Important de stiut:

Primul pas pentru crearea unei retele eficiente este dezvoltarea unui brand personal. Brandingul
personal se reflecta in ceea ce cred altii cand parasim camera. Sarcina cheie a artistului este,
asadar, sa aiba grija de reputatia propriei marci. Fiecare este pilonul central al unei retele de
afaceri si trebuie sa stie (Prastalo, 2022):

e C(Cine este el/ea?

e Ce poate el/ea sa faca altora?

e De ce are nevoie?

Soursa: Pixaby Artistul poate face acest lucru prin

autoevaluare cu ajutorul a cinci pasi cheie in
care isi pune urmatoarele intrebari (Prastalo,
2022):

e De care dintre realizarile mele sunt
mandru?

e Lacesuntexcelent, care sunt abilitatile
si talentele mele?

e Ceimi place sa fac?

e Ce ma nemultumeste?
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e Care sunt valorile mele?

Al doilea pas este sa se stie care este reteaua existenta a artistului. Majoritatea oamenilor au de-
a face cu clientii, partenerii si colegii doar atunci cdnd au nevoie de ceva pentru ei insisi. O astfel
de relatie nu are un viitor stralucit. Cheia pentru crearea de retele este sa (Prastalo, 2022):

® ai control asupra retelei existente,

e fncerci sa refaci conexiuni vechi de calitate,

e aiun flux constant de noi persoane competente.

Urmatorul pas in crearea de retele este organizarea si segmentarea bazei de contacte existente.
O baza de date organizata ne ofera raspunsul la locul in care ne aflam si focalizarea a ceea ce
trebuie sa facem in viitor. Trebuie sa ne pese in cine ne investim energia. Artistul poate edita baza
de date a contactelor existente in forma electronica sau intr-o agenda. Membrii familiei, prietenii,
vecinii, fostii colegi, colegii de clasa etc. nu trebuie uitati (Prastalo, 2022).

Odata ce baza de date este creata, este necesara efectuarea unei analize de impact. Artistul
noteaza pentru fiecare persoana din agenda (Prastalo, 2022):
e in ce domeniu lucreaza persoana de contact si evalueaza puterea si influenta ei in acel
sector de activitate cu notede la 1 1a 5.
e evalueaza puterea conexiunii cu trei niveluri: slab, bun, excelent.
introduceti sursa conexiunii (ex. coleg de clasa, vecin, fost coleg etc.).
e definiti categoria de beneficii reciproce (de exemplu, lumea artei, influencer, dezvoltare
personala etc.).

NUMAR NUME SI  PUTEREA SI TARIA CONEXIUNII  SURSA CATEGORIA
PRENUME INFLUENTA IN CONESIUNII BENEFICIILOR
ACEL DOMENIU MUTUALE
1 Mark CAR 2 bun vecin dezvoltare
personala
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Victoria slab coleg de clasa influencer
STALL

Evelin MISIC excelent fost coleg lumea
HROVATIN artelor
Alexander excelent fost coleg lumea
BRAWN artelor
Simon excelent prieten lumea
DEBEVEC artelor

Tabel: Exemple pentru analiza de impact a contactelor existente

Ultimul pas este pregatirea unui plan de actiune consta in stabilirea (Prastalo, 2022):
e intervalului de timp,
e cadrul de continut,
® cadrului financiar.

Cand stabileste intervalul de timp, un artist trebuie sa imparta activitatile vizand persoanele in 6
intervale de timp:
e in fiecare zi - raspunzand la lucrurile zilnice,
® 0 data pe saptamana - tineti cont de 20 % dintre cele mai importante persoane,
e 0 data pe luna — contactati 20 % dintre cele mai importante persoane si memorati 80 %
dintre persoanele cheie,
® 0 datd pe trimestru — de contactat 80 % dintre persoanele cheie si de revizuit alte
contacte,
® 0 data la sase luni —de luat contact cu alte persoane,
® 0 data pe an — analiza propriilor activitati de networking.
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La stabilirea cadrului de continut, nu este suficient sa inregistrati activitatile Tn agenda, ci este
necesar sa ne gandim si la continutul activitatilor.

Atunci cand stabileste cadrul financiar, un artist trebuie sa tina cont de faptul ca networking-ul
trebuie sd asigure resurse financiare pentru calatorie, taxa de membru al clubului, bauturi, pranz,
inregistrare la eveniment etc..

Pentru rezultate concrete ale activitatii de
networking, artistul trebuie sa faca pasul final, asa-
numita monitorizare. Este recomandat sa facem
monitorizarea cu orice contact cu care dorim sa
mentinem comunicarea. n practica, monitorizarea
este foarte simpla si se realizeazad prin (Prastalo,

2022):

o trimiterea unul e-mail,

o telefon,

o contactarea prin retelele sociale, etc.

Soursa: Pixaby

4.2 n practica

Activitatea 1

Tipul activitatii
Autoevaluare
Scop/ Misiune

Elevii sa Isi cunoasca si sa-si inteleaga realizarile profesionale, cunostintele, abilitatile,
activitatile, deficientele, posibilele Tmbunatatiri si valorile de baza.

Marimea grupului/ Individual daca e posibil

individual / group of 2
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Necesar de materiale

Internet, pagini web, PPTs, laptop/PC, Google docs, social media

Durata estimata
1ora

Instructiuni

Exercitiul este impdrtit in doud etape. Tn prima parte, fiecare elev la arte trebuie s3 pregiteascd
o lista cu:

40 — 50 de realizari personale si profesionale cu care se mandreste.
Cunostintele si abilitatile proprii.

Activitati pe care le face din placere.

Puncte slabe si modalitati de imbunatatire ale acestora.

Valorile lui fundamentale.

n partea a doua, fiecare elev isi prezinti listele celorlalti elevi din clasa.

Linkuri / referinte

https://www.gol.com/blog/post-difference-knowledge-skills

https://www.betterup.com/blog/ways-to-start-working-on-self-improvement

https://www.berkeleywellbeing.com/self-improvement.html

Cergol Lipnik Maja, Od kulturnika do menedzZerja, Priro¢nik za usposabljanja na podrocju
kulturnega managementa, 2014.

Prastalo Bosko, MreZenje, Skrivnosti mrezenja v zasebnem in poslovnem svetu, 2022.

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

/
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Activitatea 2

Tipul activitatii
Evaluarea retelei
Scop/Misiune

Elevii cunosc si inteleg procesul de operare in retele si elementele acestuia. Ei cunosc
metodele de consolidare a retelelor si au cunostinte despre mentinerea contactelor si
extinderea retelei.

Marimea grupului/ Individual daca e posibil
individual / group of 2

Necesarul de materiale

Internet, pagini web, PPTs, laptop/PC, Google docs, social media

Durata estimata
1ora

Instructiuni

1. Elevii intocmesc lista de contacte existente si efectueaza analiza de impact in
conformitate cu tabelul de mai jos.

Numar Nume si Putereade  Taria Sursa Categoria de
prenume influentain  conexiunii conexiunii beneficii
domeniul de reciproce
activitate (buna, slaba,
excelenta)
(1-5)
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Elevii evalueaza 5 contacte cu care isi petrec cea mai mare parte a timpului raspunzand la
urmatoarele intrebari:

Ce au creat ei pozitiv in ultimul an?

Care sunt valorile lor cheie?

Cu ce ne imbogatesc?

De ce suntem mandri ca facem parte din viata lor?

Linkuri/ referinte

https://hbr.org/2016/05/learn-to-love-networking

https://hbr.org/2021/10/easy-networking-tips-for-the-networking-
haters?ab=at art art 1x4 s02

https://www.careereducation.columbia.edu/resources/what-networking-and-why-do-you-
need-do-it

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.
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CAPITOLUL 5 — Metodologia strangerii de fonduri si a surselor alternative de finantare

Tipurile de fonduri disponibile artistilor sunt foarte limitate. Acestea pot fi impartite in: surse
interne de finantare, granturi, surse de finantare prin datorii si capital propriu.

Finantarea este un proces care include activitatile de determinare a resurselor financiare
necesare si punerea la dispozitie a surselor de finantare necesare. intrebarea fundamental3
pentru artisti este cum ajung ei la resursele financiare necesare operatiunilor cu ajutorul pietei
financiare si a diverselor instrumente?

Source: Pixaby

Sursele de finantare pot fi clasificate in functie
de diferite criterii, de exemplu:

e interne si externe (crowdfunding,
fmprumuturi, granturi etc.),

e detinute in proprietate (actiuni de
investitii) si nedetinute in proprietate
(Tmprumuturi),

e rambursabile (imprumuturi) si
nerambursabile (granturi oferite de
finantatori locali, nationali si
internationali).

n finantarea ideilor artistice este necesar s punem in primul rand sursele interne de finantare
ale artistului. Vorbim despre oportunitatea de a realiza o vanzare cat mai rapida si una cat mai
mare. incepatorii au adesea ideea gresitd despre cum sd inceap3 cu succes o ,,afacere” artistic.
Ei se gandesc cum sa stranga o suma mare de bani, fie de la banci, fie de la investitori si apoi sa
inchirieze garsoniere scumpe, sa cumpere echipamente noi si sa angajeze oameni si, in final,
spera ca ceva se va vinde.

Cu toate acestea, majoritatea artistilor de succes reusesc exact in sens invers. Artistii de succes
se gandesc cum sa-si testeze valoarea pe piata cat mai repede si mai ieftin, apoi sa realizeze cat
mai multe vanzari cu un cost cat mai mic.
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Soursa: Pixaby

Abordarea costurilor se bazeaza intotdeauna
pe o ,strangere a curelei” puternica.

Seincepe cu ,strangerea curelei” personale, in
care artistul isi cheltuie resursele, isi epuizeaza
cardurile de credit, poate isi pastreaza locul de
munca actual si incepe sa creeze, poate chiar
de acasa sau in garaj, fara alte cheltuieli

inutile.

Chiar si din perspectiva pietei, putem vorbi despre reducerea costurilor ca fiind cea mai sensibila
strategie. Aceasta Inseamna ca artistul incepe sa comercializeze produse prin intermediul retelei
sale de socializare sau incearca sa atraga primii clienti prin strategii de tipul guerilla marketing.
Nu este nevoie de reclame scumpe sau alte costuri mari de marketing. Scopul lor este de a atrage
primii clienti cu cat mai putine resurse si de a primi plata de la ei si o recomandare prietenilor lor
cat mai repede, iar pe de alta parte sa obtina cel mai bun termen de plata posibil de la furnizori
si sa investeasca diferenta in crestere si dezvoltare.

Din pacate, daca afacerea de baza a artistului nu functioneaza,
va fi extrem de dificil sa obtina surse externe de finantare, de
exemplu din crowdfunding sau granturi oferite de finantatori
nationali si internationali.

Asadar, fiecare artist trebuie sa se gandeasca mai intai la cum sa
atraga primii clienti cat mai repede cu putinta, cu costuri cat mai
mici.

Soursa: Pixaby

5.1 De tinut minte

Artistii sunt gata sa faca urmatorul pas de finantare a unei idei din surse externe atunci cand prin
propria muncad au reusit sa se remarce si sa vanda, prin referintele obtinute si proiectele
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finalizate. Dupa pot gasi surse externe de
finantare prin granturi oferite de finantatori
nationali si internationali, crowdfunding,
concursuri de arta etc.

Grantul sau finantarea nerambursabila este
stabilita in prealabil in functie de obiectivele
si prioritatile, sau politicile UE si in functie de
perspectiva financiara multianuala. Se poate
realiza indirect (prin Programe Operationale
pregatite prin intermediari nationali si
regionali sau prin institutii financiare internationale) sau direct (prin ajutoare, subventii, licitatii,
comenzi).

Atunci cand se fac apeluri de programe cu finantare disponibile, un artist incepe de la ideile sale
de proiect, opera sa de arta si parteneriatele existente. Ulterior, el trebuie sa revizuiasca ofertele
si prioritatile acestora si, atunci cand o licitatie relevanta este publicatd, sa initieze o aplicatie de
finantare.

Granturile si subventiile publice sunt potential accesibile tuturor organizatiilor culturale si
creative (inclusiv cele publice) si lucratorilor independenti. Granturile sunt adesea foarte
competitive si, in ciuda faptului ca sunt accesibile, tin cont de prioritatile finantatorilor. Aceasta
inseamna ca cererile presupun adesea proceduri lungi in care artistul trebuie sa respecte cu
strictete obiectivul si cerintele grantului. Prin urmare, artistii ar trebui sa verifice nu numai daca
finantarea este accesibila pentru ei, ci si ce nevoie financiara trebuie sa satisfaca aplicatia.

Artistii pot aplica pentru finantare nerambursabila la:
e nivel local si regional: municipalitati, agentii de dezvoltare regionala,
e nivel national: ministere, agentii si institutii financiare,
e nivelul UE: Comisia Europeana, agentii executive europene,
e nivel international: diferite tari au propriile stimulente financiare, de exemplu granturile
Norvegiene.

Crowdfundingul este o modalitate din ce in ce mai populara de finantare a proiectelor artistice.
Crowdfundingul este definit ca actiunea comuna a mai multor persoane de a sprijini un proiect
specific, care este cel mai bine promovat prin diverse platforme online. Poate fi aplicat la o mare
varietate de proiecte, inclusiv la cele artistice.
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Crowdfundingul are in principal trei forme de sprijin pentru strangeri de fonduri:
e finantare prin capitaluri proprii,
e finantare prin datorii,
e finantare prin premii/donatii.

HAPRYLULU

Conditiile de depunere a unui proiect variaza in functie de platforma pe care o alege un artist.
Cele mai populare platforme de crowdfunding sunt Kickstarter, Indiegogo or sau
Crowdfunding4Culture.

KICKSTARTER | CIOWE LT 0 S

INDIEGOGO.
——

Pe langa aspectul investitional in sine, crowdfundingul este important si sub alt aspect: fondurile
se obtin (sau nu se obtin) de la cei care isi doresc cu adevarat produsul artistic. Aceasta inseamna
cd, aparand pe platformele de crowdfunding, un artist testeaza piata intr-un mod unic. Daca
piata accepta produsul artistic, acesta este un indiciu pozitiv ca exista potential pentru el. Cu
toate acestea, dacd un artist nu reuseste sa obtina finantare in acest fel (presupunand ca a
desfasurat o campanie fara cusur), atunci acesta este un indiciu ca ceva va trebui schimbat in
mod fundamental sau se poate concluziona ca produsul artistic va trebui abandonat.

Artistilor se pot testa pentru a vedea si a intelege daca sunt pregatiti pentru crowdfunding prin
cateva ,,sfaturi si trucuri simple pentru un crowdfunding de succes™:
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https://www.kickstarter.com/
https://www.indiegogo.com/
https://www.crowdfunding4culture.eu/

Is the project your charity
will be crowdfunding for
clearly defined?

A crowdfunding campaign

shouldn't be used for general

fundraising - it just won't be

C
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You have to be realistic.
You might be passionate
about your cause - but
would the average person
feel the same? It might be
worth doing some market
research first.

If you don't have the
capabilities to manage a
well-thought out digital
campaign, you shouldn't

be crowdfunding yet. Work
on developing and testing
those first.

Do you have dedicated
resources to support an

successful. Think about a : Does it have
specific project, and how you mass-market appeal? on-going social media
can inspire your donors to be campaign?
a part of it.

Have you considered
the three-stages of a
crowdfunding campaign: the
before, during, and after?

Do you have a network
of donors - friends, family,
co-workers - who you can

count on to donate?

You should work on building
those relationships before
starting a campaign.
Everyone wants to back a
winning horse - have friends
and family donate as soon
as possible, so once people
outside your immediate
network are more likely
to donate.

It's not just pressing
‘submit’ - you need to
carefully prepare content,
do continuous outreach
and build relationships with
donors after. If you haven't
considered this yet, go back
to the drawing board.

ALRIGHT!
Let's get started.

Concursurile artistice sunt de obicei deschise profesionistilor de toate specializarile si toate
tipurile de lucrari artistice sunt permise: desene, picturi, sculpturi, fotografii, grafica, mix media,
video, instalatii, spectacole etc. Scopul competitiei este de a promova artistii inscrisi, oferindu-le
sansa de a intra pe piata internationalad a artei contemporane. Internationalitatea si crearea de
retele fac din aceste concursuri o sansa imensa pentru artisti, care pot castiga un premiu in bani
si au posibilitatea de a expune lucrarile prezentate intr-o galerie de arta celebra. Decizia finalad a
juriului conduce de obicei la o selectie de artisti care vor participa la expozitia finalda. Concursurile
pot varia in functie de ofertant.
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5.2 In practica

Tipul de activitate
Revizuirea Programului Europa Creativa
Scop/Misiune

- Sa cunoasca si sa inteleaga structura si scopul unei propuneri de proiect.

- Sa dobandeasca cunostinte despre instrumente si platforme cu surse de finantare.
- Sainteleaga prioritatile Comisiei Europene in domeniul industriilor creative.

- Sainveti cum sa lucrezi in echipa.

Marimea grupului/ Individual daca e posibil
2-31ngrup

Necesar de materiale

Internet, pagini web, laptop/PC

munca in echipa este de o importanta decisiva pentru implementarea cu succes a proiectelor
Durata estimata

6 ore

Instructiuni

1. Explicati-le studentilor despre oportunitatile de finantare din cadrul Programului Europa
Creativa.
2. iImpértiti studentii in grupuri de 2 - 3 persoane si explicati-le cd munca in echipd este cruciald
pentru implementarea cu succes a proiectelor.
3. Fiecare grup trebuie sa:

® examineze prioritatile Comisiei in sectoarele culturale si creative;

® gadseasca punctul de contact pentru Europa Creativa in tara lui.
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® vizualizeze si sa analizeze trei proiecte in derulare cofinantate de Programul Europa
Creativa in domeniul lor de arta (ex. arte digitale, arte grafice, fotografie, pictura, grafica,
ceramica, sculptura, design textil etc.).
4. Discutati cu studentii dvs. despre managementul de baza a unui Proiect Europa Creativa
(eligibilitate, conditii de finantare, rezultate asteptate, criterii de atribuire etc.).

Linkuri/ referinte

https://culture.ec.europa.eu/funding/calls?

https://culture.ec.europa.eu/funding/cultureu-funding-guide/discover-funding-opportunities-
for-the-cultural-and-creative-sectors

http://www.creativesunite.eu/

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

5.3 Exemple din viata reala

Capitolul 5 - descoperiti concursuri si premii artistice:
- YICCA - premiul international de arta contemporana

- CA4E - este un ghid online care poate fi cautat, impartit in sectiuni de arta si fotografie, pentru a
ajuta artistii si fotografi sa gaseasca apeluri de arta si oportunitati de arta.

- Premii si initiative ale Uniunii Europene - Pentru a creste vizibilitatea sectoarelor culturale si
audiovizuale ale Europei, Comisia Europeana sprijina o varietate de actiuni, initiative si premii.

Capitolul 5 - Descoperiti exemplele din viata reala de articolele de crowdfunding si cele mai finantate
proiecte pe KICKSTARTERS.

https://www.netocratic.com/crowdfunding-slovenia-2324

https://www.kickstarter.com/discover/most-funded
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o TEST FINAL DE AUTOEVALUARE

1. Un CV de artist: este o prezentare a realizarilor cuiva formatat intr-un mod specific.
T/F

2. Rolul unei scrisori de intentie: este o scrisoare de curtoazie pentru a familiariza mai
bine publicul cu munca ta, ca o completare la pachetul de portofoliu, CV si declaratie de
artist. T/F

3. O declaratie de artist ar trebui sa fie foarte formala si nu ar trebui sa exprime punctul
de vedere personal al artistului. T/F

4. O strategie de comunicare este un vehicul care te duce de unde te afli acum pana
unde vrei sa ajungi. T/F

5. Crowdfunding-ul este o strategie de strangere de fonduri adresata unor multimi mai
mari. T/F
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Anexa 1
Party Game

Imagineaza-ti ca esti la liceu si participi la o petrecere in care sala este plina de oameni care se distreaza,
vorbesc, impartasesc povesti si rad. Pe masura ce te plimbi, observi ca oamenii s-au grupat in zone de
conversatie. Citeste despre fiecare grup si decide care trei grupuri iti plac cel mai mult — va trebui sa fsi
amintesti care trei grupuri iti plac cel mai mult.

Te apropii de grupul care vorbeste despre atletism, animale si diverse activitati, asa ca te alaturi acestui
grup. Ei vorbesc despre un traseu grozav de drumetii descoperit recent, despre construirea unui robot si
despre ce s-a intamplat la meciul de fotbal. Conversatiile se termina si grupul incepe sa se imprastie.
Acest grup este realist si plin de intreprinzatori.

Decizi sa cauti un alt grup. Gasesti un grup plin de oameni care, cu totii doresc sa stie ,,de ce” se
intdmpla sau se face ceva. Asculti si afli ca ei vorbesc despre colectarea si evaluarea statisticilor echipei
de baseball a scolii, colectarea de date pentru un candidat politic si un proiect stiintific pentru a afla ce
face un tunel de vant. Constati ca acest grup vorbeste despre observare, invatare de lucruri noi si despre
evaluarea problemelor. Acest grup este investigativ si plin de ganditori.

Dar, in cele din urma, ei incep sa se desparta, asa ca te muti intr-un alt grup unde se distreaza unul cu
altul facand portrete si caricaturi oamenilor din grup, citind poezii, folosind doua linguri pentru a canta o
melodie simpla si facand fotografii tuturor. Acest grup este artistic si plin de creatori.

n timp ce grupul artistic se indreaptd spre cantind, gdsesti un alt grup care par si vorbeasca toti in
acelasi timp. Este evident ca sunt oameni pentru oameni. Auzi fragmente despre voluntariat in scopul de
a indruma elevii din scoala primara, despre inscrierea ca si colegi mediatori la scoala si despre
voluntariatul la spital. Acest grup este social si plin de persoane dornice sa ajute.

Continuand sa mergi prin camera, vezi un grup in care se pare ca sunt implicati in a demara ceva. Cand
te apropii de ei, devine clar ca planifica o alta petrecere: decid cine va fi responsabil si cum sa-i convinga
pe altii sa ajute, dezvoltand o prezentare despre cum sa promoveze eficient evenimentul si gestionand
alegerile alimentare. Acest grup este intreprinzator si plin de initiatori.

Este tarziu, dar pe masura ce te pregatesti sa pleci, vezi inca un grup in care se impartasesc detalii
despre proiectele pe care le-au finalizat: strangerea de bani pentru addpostul local de animale,
trezoreria clubului de fotbal, programul de lucru dupa scoal3, intalniri la un birou imobiliar si activitatea
in camera de corespondenta de la biroul districtual al scolii. Este evident pentru tine ca acestui grup i
place sa lucreze cu numere si sa se implice in proiecte. Acest grup este conventional si plin de
organizatori.

n timp ce mergi acasd de la petrecere, te intrebi despre toate grupurile de oameni pe care le-ai
observat. Te gandesti la unicitatea fiecarui grup intrebandu-te ce grupuri iti plac cel mai mult?
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Realisti — oameni carora le place sa lucreze cu animalele, sa fie in aer liber, sa lucreze cu maéinile ( munca
fizica)

Investigativi — oameni carora le place sa descopere probleme, sa caute fapte si sa lucreze cu idei

Artisti — oameni carora le place sa creeze si sa performeze, carora le place sa proiecteze si sa scrie, si
carora le place exprimarea de sine

Social — oameni carora le place sa-i ajute pe altii, sa faca voluntariat, sa predea si sa fie ingrijitori ai altora
Intreprinzatori — oameni cirora le place si-i conduci pe altii, s ia decizii si sd influenteze ceea ce fac altii

Conventionali - oameni carora le place sa lucreze cu detalii si date, carora le place sa finalizeze proiecte
conform programelor si rutinelor.
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Ce este Codul Holland

Codul Holland se bazeaza pe o teorie a carierelor si a alegerilor ocupationale care coreleaza mediile
ocupationale cu tipurile de personalitate. Teoria a fost dezvoltata de psihologul John L. Holland
(psiholog american). Codurile sunt impartite in urmatoarele sase zone:

¢ Ocupatiile realiste implica frecvent activitati de lucru care includ probleme si solutii practice, aplicative.
De multe ori se refera la plante, animale si materiale din lumea realda — cum ar fi lemnul, uneltele si
masinile. Multe dintre ocupatii necesitda munca in aer liber si nu implicd multe documente sau lucrul
indeaproape cu altii.

¢ Ocupatiile de investigatie implica adesea lucrul cu idei si necesita un efort mare de gandire. Aceste
ocupatii pot implica de exemplu cercetarea faptelor si descoperirea si rezolvarea problemelor din punct
de vedere mental.

¢ Ocupatiile artistice implica frecvent lucrul cu forme, desene si modele. Ele necesita adesea auto-
exprimare, iar munca poate fi facuta fara a respecta un set clar de reguli.

¢ Ocupatiile sociale implicd frecvent lucrul si comunicarea cu oamenii, precum si activitdti de invatare/
instruire a oamenilor. Aceste ocupatii implica adesea ajutarea altora sau furnizarea de servicii catre terti.

¢ Ocupatiile antreprenoriale implica frecvent demararea si implementarea proiectelor. Aceste ocupatii
pot implica conducerea oamenilor si luarea multor decizii. Uneori implicd asumarea de riscuri si adesea
se regasesc in mediul de afaceri.

¢ Ocupatiile conventionale implica frecvent respectarea unor proceduri si rutine prestabilite. Aceste
ocupatii pot include lucrul cu informatii si elemente de detaliu, mai mult decat lucrul cu idei. De obicei,
exista un algoritm standard ce trebuie urmat.

Sursa: California CareerZone

Urmand linkul de mai jos gasiti un test gratuit de cariera care utilizeaza modelul stiintific al
codurilor Holland pentru a va arata ce locuri de munca se potrivesc intereselor, talentelor si
aptitudinilor dvs. Obtineti scoruri pentru 6 domenii majore de munca pentru a va ghida
planificarea carierei.

https://www.truity.com/test/holland-code-career-test
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Anexa 3
CV - Continut obisnuit:

* Informatii de contact: sunt informatiile necesare pentru a contacta pe cineva, cum ar fi o
adresa, e-mail si/sau numar de telefon.

*» Declaratie de profil personal: este o scurta declaratie care 1i spune potentialului angajator
despre abilitatile si calitatile personale pe care le detineti, experientele pe care le aveti si
obiectivele si ambitiile dvs. de cariera. Cand compuneti profilul dvs. personal, asigurati-va ca
este:

o scurt (nu mai mult de 5 randuri);

o relevant pentru postul pentru care aplicati;

o contine cateva exemple din lumea reala.
* Formatarea documentului: se refera la aspectul general; dispunerea informatiilor.

» Sinteze de prezentare: sintezele de prezentare sunt prezentari multimedia si, spre deosebire
de CV-urile pe hartie, acestea ofera angajatorilor o viziune mai buna despre solicitant si de ce
este acesta persoana potrivita pentru job-ul respectiv.

» Referinte: un actual, sau fost angajator ori un mentor care poate oferi o recomandare oficiala
unui potential angajator, in care descrie abilitatile, competentele si obiceiurile de lucru ale unei
persoane.

» Rezumat: este o sinteza a informatiilor personale ale unui solicitant de locuri de munca, ce
include informatii referitoare la educatie, abilitati, experienta de munca, recunoasteri etc.

= Abilitati: sunt capacitatea invatata de a face ceva bine; o deprindere anume.

Admisibil Inacceptabil

Informatii exacte Informatii inexacte (inclusiv minciuni si

. jumatati de adevaruri)
Informatii de contact exacte . _
Informatii de contact inexacte

Complet Incomplet

Obiectiv solid, clar Obiectiv slab sau neclar

Se concentreaza pe realizari Se concentreaza pe sarcinile de munca
anterioare

Fara erori
Are erori de: tiparire, ortografie, gramatica,

O multime de verbe de actiune spatiere etc.a

Lungimea corecta; transmite toate Fara verbe de actiune

informatiile Prea lung, prea scurt, sau prea agomerat.
Curat, concis, usor de citit Nu are toate informatiile

Adaptate la sarcinile de serviciu si Formatare slabd, dificil de citit

nevoile postului pentru care se aplica. General, necorespunzitor pozitiei pentru

care se aplica.
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Exemple de aptitudini:

Abilitati de conducere si management
e Consiliere

e Coaching

e Rezolvarea conflictelor

® Luarea deciziilor

e Delegare

e Diplomatie

e Capacitatea de a conduce interviuri
e Motivatie

e Managementul oamenilor

® Rezolvarea problemelor

® Gandirea strategica

Abilitati profesionale
e Daruire

e Etica

® Onestitate

® Integritate

® Maturitate

e Rabdare

® Prezentare

e Fiabilitate

e increderea in sine

Aptitudini organizatorice

o Clasificarea datelor

e Coordonare

e Stabilirea obiectivelor

® Respectarea termenelor limita
e Aptitudinea de a face operatii multiple concomitent
® Prioritizarea

e Managementul de proiect

® Programarea

e Planificare strategica

o Managementul timpului
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Abilitati de Team Building (formare de echipe)

® Colaborare
e Comunicare
o Flexibilitate
® Ascultare

® Observare
® Participare
® Respect

e Partajare

Abilitati analitice
® Gandirea critica
® Analiza datelor
® Gestiunea numerelor

e Capacitatea de a genera rapoarte

e Cercetarea
® Rezolvarea de probleme

Exemple de abilitati de viata personale

e Adaptabilitate
e Atentie

® Bun simt

e Cooperare

e Curiozitate

e Efort

® Flexibilitate

® Prietenie

® |nitiativa

® |ntegritate

e Organizare

e Rabdare

® Perseverenta
® Rezolvarea problemelor

Rt Co-funded by the
B Erasmus+ Programme
Sk of the European Union
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® Responsabilitate

e Simtul umorului

o Managementul stresului

e Comunicare verbala si nonverbala

Exemple de aptitudini ale elevilor

® Responsabilitate

® Analiza informatiilor

e Comunicare

® Gandire critica

e Alfabetizare digitala

e Capacitatea de a urma instructiunile
® Imaginatie

® |nitiativa

e Organizare

® Rezolvarea problemelor

e Capacitatea de a pune intrebari
e Cititul

e Managementul timpului

® Scrisul

Exemple de abilitati sportive

e Concentrare

e Coordonare

e Confruntarea cu presiunea

e Flexibilitate

® Lucrul cu picioarele

e Efectuarea exercitiilor repetitive
® Putere

® Precizie

® Tactica

e Munca in echipa

https://www.yourdictionary.com/
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MA4A - Unitatea 2

GLOSAR

CV / CV - abreviere pentru curriculum vitae: o scurta descriere scrisa a studiilor, calificarilor, locurilor de
munca anterioare si uneori si a intereselor personale, pe care o trimiteti unui angajator atunci cand
fncercati sa obtineti un loc de munca?

Portofoliu — o colectie de desene, documente etc. ce reprezinta munca unei persoane, in special a unui
artist?

Declaratia artistului — o descriere a creatiei tale in propriile tale cuvinte. Este o explicatie a motivului
pentru care faci ceea ce faci si modului in care ai facut ceea ce ai creat. Puteti avea o declaratie de artist
pentru fiecare piesa de arta pe care o creati. Puteti avea, de asemenea, o declaratie de artist care
reprezinta intregul vostru demers artistic sau serie de lucrari. O declaratie de artist explica procesul vostru
creativ, inclusiv motivatiile, sursele de inspiratie, misiunea si metodele voastre. Aceasta ar trebui sa
includd enumerarea tipurilor de medii, de instrumente si tehnici pe care le utilizati.?

Scrisoarea de intentie — Scrisoarea de intentie este cunoscuta si sub denumirea de scrisoare de motivatie
sau de prezentare. Este primul contact pe care il stabiliti cu angajatorul si reprezinta puntea de legatura
dintre CV-ul vostru si locul de munca pe care il solicitati. *

Puncte forte — caracteristici pozitive®

Abilitati — capacitatea de a face bine o activitate sau de a indeplini cu succes sarcinile de munca, mai ales
datorita exercitiului®

Atragator din punct de vedere vizual — prezentabil; Tn concordanta cu contextul si care atrage atentia
Profil personal — o descriere completa a propriei persoane, fie prin scris, imagini sau ambele
Artist — 0 persoana care creeaza lucruri cu mare pricepere si imaginatie’

Angajat — o persoana care este plitita s lucreze pentru altcineva®

! https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/cv
2 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/portfolio
3 https://www.artdex.com/the-complete-guide-to-writing-an-artist-statement/
4 https://www.roger-univ.ro/banners/ccoc/Scrisoare_intentia_instruct_modele.pdf
5 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/strength
® https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/skill
7 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/artist
8 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/employee
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Angajator — 0 persoana, companie sau organizatie care plateste oameni pentru a lucra pentru ea®
Realizare — ceva ce o persoand, o companie etc. a ficut sau a terminat (obtinut) cu succes?®
Galerie de artd — (un spatiu real sau virtual) o clddire in care operele de arta pot fi vizute de public!

Expozitie personala — O expozitie individuald sau o expozitie personala este o expozitie cuprinzand lucrari
ale unui singur artist?

Expozitie de grup — Un eveniment in care mai multi artisti 1si expun lucrarile impreuna, de obicei pe o
tema comuna

Public/ Audientd — grupul de oameni reuniti intr-un singur loc pentru a viziona sau asculta o piesa de
teatru, un film, cineva care vorbeste etc.’

Holland Code — Codul Holland sau Holland Occupational Themes (RIASEC) se refera la o taxonomie a
intereselor[1] bazata pe o teorie a carierei si a alegerii profesionale care a fost dezvoltata initial de
psihologul american John L. Holland.**

Relatiile publice (PR) reprezintd ansamblul de tehnici si strategii legate de gestionarea modului in care
informatiile despre o persoana sau o companie sunt diseminate catre public si in special catre mass-media.
Obiectivele principale sunt de a disemina stiri sau evenimente importante ale companiei, de a mentine o
imagine de marca si de a da o intorsatura pozitiva evenimentelor negative pentru a minimiza efectele
acestora. PR poate aparea sub forma unui comunicat de presa al companiei, conferinte de presa, interviuri
cu jurnalisti, postari pe retelele sociale sau alte locuri. (Sursa: Investopedia)

Comunicatul de presa este o stire sau o informatie pe care companiile o trimit pentru a informa publicul
despre ceva demn de remarcat sau de importanta semnificativa. Comunicatele de presa sunt adesea
gestionate de departamentul de relatii publice (PR) al unei companii. Companiile emit comunicate de
presd, care pot fi raspandite unui public mai larg folosind un serviciu de stiri, pentru a anunta lucruri
precum un produs nou, rapoarte trimestriale de castig, o fuziune iminenta sau orice alte informatii
importante. (Sursa: Investopedia)

Strategia de comunicare este un plan pentru a transmite un mesaj publicului tinta identificat anterior.
Fiecare plan de comunicare adecvat ar trebui sa identifice in mod clar trei factori cruciali care influenteaza
direct succesul strategiei. Acestea includ audienta, mesajul si canalele prin care mesajul ar trebui sa fie
transmis.

9 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/employer

10 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/achievement
1 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/art-gallery

12 https://en.wikipedia.org/wiki/Solo_exhibition

13 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/audience

1% https://en.wikipedia.org/wiki/Holland_Codes
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Reteaua poate fi definita ca un grup de participanti (persoane fizice, companii, mediu de sprijinire a
afacerilor, institutii de stat etc.), intre care se stabilesc legaturi.

Finantarea este un proces care include activitatile de determinare a resurselor financiare necesare si
identificarea surselor de finantare necesare.
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Marketing pentru Artisti - PR2
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INTRODUCERE

CAPITOLUL 1 - Crearea unei propuneri de proiect artistic

Exista mai multe apeluri pentru artisti, care ofera oportunitati de finantare, cum ar fi premii, experiente de
rezidenta, dezvoltarea de noi lucrari de arta etc. Aceasta Tnseamna ca obtineti un anumit sprijin economic
pentru proiectele sau productia lor de arta. Prin urmare, pregatirea unei propuneri artistice este o abilitate
esentiala.

Acest capitol isi propune sa invete cum sa se pregateasca o propunere de proiect artistic pentru un apel.

Ce este un apel? Apelul pentru Artisti este mijlocul standard de anuntare a noilor proiecte de cdtre Comisia
de Arta Publicd. ,,Apelurile” pot fi deschise si ample sau specifice in functie de site, temd, mediu etc.

Ce este o propunere artisticd? O propunere de artist (sau propunere de proiect artistic) este un tip de
propunere cum ar fi o expozitie de artd, pe care un artist o trimite unei organizatii sau un organism care oferd
granturi, pentru a primi sprijin pentru eforturile lor artistice.

Fiecare artist trebuie sa fie si un scriitor de aplicatii pentru de granturi. Obtinerea unui grant sau a unui
premiu similar bazat pe aplicatii, cum ar fi o rezidenta, poate insemna mult pentru vizibilitatea artistilor.

Din pacate, ceea ce face un artist incredibil (deschidere, open mind, privind imaginea de ansamblu peste
detaliile mici si pretuind creativitatea fata de conventie) ar putea fi, de asemenea, ceea ce i face pe artisti
nepriceputiin a scrie o propunere de proiect artistic. Artistii valorosi sunt adesea trecuti cu vederea din cauza
propunerilor slabe cu care aplica pentru granturi. Ceea ce le lipseste este, in general, un mod structurat de a
gandi si de a actiona.

1.1 Perspectiva — 10 pasi de urmat pentru pregatirea unei bune propuneri artistice

Pentru a Tncepe sa scrieti o propunere artistica, este important sa urmati cativa pasi esentiali. Oricum, ceea
ce este util este sa pui in practica de mai multe ori acest lucru. Practica repetata este punctul cheie pentru a
ajunge la rezultate.
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Pasul 1: Dezvoltati o idee de proiect

Elevii se vor intreba:

"Ce vreau sa fac?"

,Unde vreau sa fac? Unde imi voi arata sau publica proiectul?”

,Cand il voi realiza? Cand va putea fi vazut?”

,,Cum voi face proiectul?”

,De ce este acesta un proiect important pentru mine si pentru alti oameni? De ce este important pentru
cariera mea acum?”

Daca nu pot raspunde la aceste intrebari, probabil ca nu sunt pregatiti sa aplice pentru o bursa sau finantare,
pentru un proiect artistic.

Pasul 2: incepeti din timp

Incepeti s& scrieti propunerea de grant cu doud luni inainte termenului limitd. Scrierea unei propuneri de
proiect artistic necesita timp: angajati un fotograf, contactati un expert in granturi, editati materialul si
expediati-l. De asemenea, retineti ca pot aparea dificultati tehnice atunci cand trimiteti propunerile online.
in plus, toti facem greseli cAnd suntem sub presiune. S3 incepi devreme iti permite s3 ai timp sd examinezi si
sa corectezi propunerea.

Pasul 3: Verificati eligibilitatea
Nimic nu este mai rau decat o cerere care este respinsa automat din cauza neeligibilitatii.

Daca nu sunteti sigur de anumite criterii, asigurati-va ca aplicati pentru granturi care va sunt destinate,
contactati expertul de granturi/ofiterul de finantare pentru a obtine cateva clarificari si informatii
suplimentare. Acest lucru amplifica succesul si economiseste mult timp. Vizualizarea aplicatiilor castigatoare
din trecut poate ajuta la obtinerea unei imagini mai bune asupra contextului apelului. Exista o multime de
oportunitati, asa ca invata-ti elevii sa-si faca timp pentru a-l gasi pe cel mai potrivit.

Pasul 4: Realizati imagini profesionale
Materialul suport trebuie sa reprezinte Tn mod eficient opera artistului.

Daca este posibil, este un avantaj sa angajezi un fotograf de lucrari de arta profesionist, un avantaj fiind si
echipamentului lor profesional, dar poate fi prea costisitor pentru tinerii artisti la inceputul carierei.
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Care poate fi o solutie?
® Sd fii propriul tdu fotograf fadcdnd o micd investitie pentru viitor, adicd cumpdrdnd o camerd bund.

Acest lucru poate constitui un suport si pentru alti artisti din retea, iar impartirea costurilor cu ei poate fi o
alta optiune. Cooperarea la inceputul unei cariere este esentiald. A Tnvata elevii cooperarea este un punct
cheie, intotdeauna!

e Solicitati sprijin de la scolile/facultdtile din domeniul audiovizual.

Elevii trebuie intotdeauna sa-si exerseze abilitatile, iar o cooperare cu scolile/facultatile din domeniul
audiovizual poate constitui o valoare adaugata pentru ambele parti. Sprijinirea artistilor locali poate fi o
oportunitate de practicd valoroasd pentru elevi, de a-si testa abilitatile si de a le creste vizibilitatea. Intr-
adevar, pozele lor vor fi publicate pe site-uri, apeluri deschise etc. Este o oportunitate pentru ei sa lucreze la
un obiectiv concret si nu doar la exercitii scolare.

Pasul 5: Alegeti imagini si videoclipuri adecvate

Pentru a consolida relevanta propunerii proiectului este esential sa insotiti propunerea cu imagini si/sau
videoclipuri relevante. Tn special videoclipurile sunt foarte importante atunci cand artistul propune o opera
de arta dinamica, adica sculpturi cinetice, expozitii dinamice, etc. La fel este si atunci cand un grant solicita
proiecte interdisciplinare, deoarece procesul creativ poate fi mai bine explicat.

Amintiti-va ca scopul principal este de a convinge juriul cd propunerea proiectului artistic poate atinge
obiectivul(e) apelului, prin urmare prezentarea lucrarilor anterioare sustine fiabilitatea propunerii dvs.
Pasul 6: Pregatiti fisierele

Fiecare apel are propriul sau format si linii directoare de urmat, care pot fi o combinatie de criterii
formale (adica sa scrieti propunerea pe anumite formulare de aplicatie; sa trimiteti proiectul artistic
intr-un format specific; sa trimiteti imagini si videoclipuri de maximum dimensiune; etc.) si criterii
de calitate. Criteriile formale sunt primul filtru dupa care se efectueaza evaluarile. Proiectul artistic
care nu le va respecta, nu va fi evaluat din punct de vedere al calitatii (criterii de calitate).

Prin urmare, in timp ce cititi un apel, este esential sa acordati atentie instructiunilor.
Pasul 7: Exercitii de scriere

Cea mai bund modalitate de a dezvolta capacitatea elevilor de a scrie proiecte este practica.
in sectiunea 1.2 n practicd, puteti gdsi un exercitiu practic pe care il puteti propune in clas.
Dacd doriti s aprofundati acest subiect, vd sugerdm sd cititi cartea lui Gigi Rosenberg ,, Ghidul
artistului pentru scrierea de granturi ”.

Pasul 8: incepeti cu un rezumat clar (the pitch)

Evaluatorii citesc multe proiecte, asa ca este intotdeauna e important sa pregatiti proiectul artistic
intr-o prezentare scurta si rapida, care descrie cum, ce, cand, de ce si unde, in randurile initiale.

Pasul 9: Pregdtirea unei schite

Pregatirea schitelor ajuta la imbunatatirea proiectului artistic. De fiecare data cand cititi o ciorna,
veti gasi idei si/sau date noi de addugat. Fa asta, citind in acelasi timp Apelul. Acest lucru va ajuta sa
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respectati criteriile formale, sa va consolidati proiectul artistic in conformitate cu criteriile de
calitate, sa utilizati o terminologie coerenta in conformitate cu apelul si, in final, sa obtineti o
propunere pe care evaluatorul o considera usor de citit.

Pasul 10: Completarea unui formular

Completati formularul de inscriere fara erori si furnizati atasamentele solicitate, de cele mai multe
ori o biografie si/sau un curriculum.

1.2. in practica - S inteleaga si sa analizeze o propunere de apel artistic

Tip de activitate

Analiza si Simulare
Scop/obiectiv

Elevii sa inteleaga si sa invete cum sa citeasca un Apel artistic si cum sa scrie o propunere de
proiect care sa respecte cerintele acesteia.

Marimea grupului / individual daca este cazul

Intreaga clasa impaértita in grupuri
Materiale necesare

Nici unul
Durata estimata

3 ore

Instructiuni

Aici se anexeaza un Apel deschis (pag.1-5) si o Propunere artistica de Christian Pankoff (pag.6-
12)

La pag. 13 este un sablon Tn care elevii dvs. isi pot scrie raspunsurile si care este legat de
Propunerea artistica a lui Christian Pankoff.

Fisa de lucru Unitatea 3 - Capitolul 1; 1.2 In practicd

Va sugeram sa folositi acest material pentru a simula o competitie in clasa dumneavoastra,
invitdndu-i sa evalueze un Apel deschis si propunerea artistica aferenta.

Pas 1. - Cititi Apelul impreund cu studentii dvs., ajutdndu-i sa inteleaga care sunt principalele
puncte si solicitari ale Apelului (pag.1-5)
Acum cereti elevilor sd citeascd din nou apelul si sG gdseascd urmdtoarele elemente:

e contextul (problema si obiectivele apelului)

e grup tinta (tipul de artist care poate participa)
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cererile minime pe care trebuie sa le satisfaca propunerea (criterii de eligibilitate)
valorile addugate ale propunerii (cerinte suplimentare)
termen limita
durata proiectului si angajamentul artistului castigator

e structura aplicatiilor
Odatd ce sunt gata, ardtati-le versiunea comentatd a Apelului pe care o gdsiti in PPT-ul de mai
jos (de la pagina 2 pdnd la pagina 12), unde sunt evidentiate elementele de mai sus
CAPITOLUL 1 - Crearea unei propuneri artistice (materialul profesorului).pptx

Pasul 2. — Pune la dispozitia elevilor tdi Propunerea artistica de Christian Pankoff (pag.6-12).
Obiectivul acestui pas este de a analiza modul in care artistul si-a dezvoltat propunerea.

Prin folosirea pag. 13 din Fisa de lucru Unitatea 3 - Capitolul 1; 1.2 In practicd, cereti elevilor sd
identifice ce necesitd Apelul deschis (Structura apelului - coloana albastrad):

e contextul

e cererile minime ale apelului

e valorile addugate ale propunerii

In acelasi timp, elevii tdi trebuie sd identifice modul in care artistul respectd aceste cerinte prin
propunerea sa (Continut artistic-coloana roz).

Pas 3. - Acum cad elevii tdi au inteles structura unui apel deschis si cum este pregatitd o
propunere artisticd, invita-i sd incerce singuri.

Obiectivul acestui pas este de a le cere elevilor sa-si pregdteasca proiectul artistic.

Prin urmare, pregatiti-va apelul deschis si stabiliti un termen limitd adecvat pentru depunere.
Ar fi interesant ca elevii sa lucreze la un context cunoscut pentru ei, respectiv cdteva
evenimente si provocdri locale. O altd variantd poate fi sa va invitati elevii sa caute un apel
deschis existent si s pregdteasca totul asa cum ar trebui ca sa participe. Ei bine, dacd se
hotdrdsc sd incerce, nu este o idee rea! Este chiar mai interesant.

Retineti cG modalitatile de aplicare trebuie sd fie clare pentru a fi usor intelese de elevii dvs.
Puteti incepe cu Apeluri deschise foarte usoare si puteti trece apoi la unele mai complexe.

Pasul 4. - Evalueazd propunerile elevilor tdi, invitdndu-i sa discute rezultatele.
Pentru un proces de invdtare mai bun, faceti o citire incrucisatd a Apelului deschis si a evaludrii
propunerilor artistice ale elevilor dvs.

Sugestie: Pentru ca aceastd simulare sa fie mai dificild, puteti seta céteva criterii de evaluare.
Odatd ce ai facut cateva evaludri impreund cu elevii tdi, le poti cere sa evalueze propunerea
artisticd a celorlalti. Facdnd asta, le va fi facilitata practicarea gandirii critice si logice.

Legaturi/referinte
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Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

CAPITOLUL 2 — Dezvoltarea unui plan de marketing utilizand Creative Project Canvas si

Introducere

Proiectarea si dezvoltarea unui plan de marketing eficient si adecvat este esentiala astazi,
inclusiv in domeniul artei. Pentru a face acest lucru, artistii trebuie sa stie cum sa foloseasca
tehnicile potrivite si instrumentele adecvate pentru a-si maximiza afacerea.

Acest capitol prezinta si explica asa-numitele Marketing 4Ps (fundamentele unui plan de marketing)
si Creative Project Canvas , un instrument util pentru a pune baze solide pentru Planul de Marketing
implementat.

Tnainte de a aprofunda acest capitol, este important s3 ne amintim cateva cunostinte fundamentale,
in special in ceea ce priveste tinta pe care o puteti gasi in Unitatea 1, Capitolul 1 - Perspectiva 1.1.

Marketingul 4Ps

Un plan de marketing este o strategie de publicitate pentru a ajunge la piata tinta si a genera
clienti potentiali. Pilonii unui plan de marketing sunt asa-numitii Marketing 4Ps (cunoscut si ca
»,mix de marketing”).

Cei 4P cuprind o serie de factori care trebuie luati Tn considerare pentru a comercializa cu succes
un produs sau serviciu. Acesti factori includ ceea ce doresc consumatorii, modul in care produsul
sau serviciul indeplineste sau nu acele nevoi, modul in care produsul sau serviciul este perceput,
cum se evidentiaza fata de concurenta si modul in care ofertantul de produs/serviciu
interactioneaza cu clientii sai.

Pe scurt, cei 4P sunt: Produs, Pret, Loc si Promotie .

1. Produs (sau serviciu)
Pentru a comercializa cu succes un produs este important sa intelegem produsul in sine, gasind un
raspuns la aceste intrebari:

e C(Cine are nevoie de produs?

e Ce face produsul meu diferit (fatd de concurenti)?

® Pot fi comercializate si alte produse sau servicii impreund cu acesta?

Scopul general este de a defini produsul si calitatile acestuia pentru a fi prezentat potentialilor
cumparatori (clienti).

2. Pret
Pretul de vanzare al produsului reflectd ceea ce consumatorii sunt dispusi sa plateasca pentru el.
Atunci cand decideti pretul, trebuie sa luati in considerare valoarea reald si cea perceputa a
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produsului, luand in considerare si preturile bazate pe costuri (costurile de cercetare si dezvoltare,
productie, marketing si distributie) si costurile de aprovizionare, reduceri sezoniere, preturi ale
concurentilor si vanzare cu amanuntul. marcare.

Fixarea pretului corect este o alegere foarte importanta: un pret ridicat i-ar putea da aspectul de lux
sau exclusivitate, precum si un pret mai mic ar putea face ca mai multi potentiali cumparatori sa-si
doreasca sa-l incerce, dar poate da si impresia cda produsul este mai putin de dorit.
Una dintre principalele probleme ale artistilor este depasirea tuturor fricilor si nesigurantelor. invata
sa te pretuiesti pe tine insuti si sa vezi vanzarea ca pe ceva pozitiv. Se pare ca artistii nu iau n
considerare suficient, timpul petrecut gandindu-se la conceptul lor de arta si toti anii petrecuti
fnvatand tehnicile de arta. Abilitatea ta este ceva ce ai dobandit de-a lungul anilor si a eforturilor
constante. Trebuie sa le pretuiesti!

3. Loc
Se refera la decizia privind locul in care produsul ar trebui sa fie vandut si distribuit si felul in care va
fi expus. Anumite tipuri de produse pot fi vandute in magazinele fizice clasice, iar altele si online.
Produsele de lux vor fi plasate doar in anumite magazine selecte si nu in altele. Decizia este foarte
importanta si scopul este de a aduce produsele in fata consumatorilor care au cea mai mare sansa
sa le cumpere.

4. Promovare
Este determinarea celui mai bun mod de a comunica potentialilor cumparatori ca au nevoie de
acest produs si ca are un pret adecvat. Acesta cuprinde publicitatea, relatiile publice si strategia
media generala pentru introducerea unui produs. De asemenea, este relevanta frecventa
comunicarii. Tn promovarea unui produs, este esential s3 construiti un mesaj care s incorporeze
detalii de la ceilalti trei P atunci cand incercati sa ajungeti la publicul tinta.

Asa cum se poate observa cei 4P ai mixului de marketing se suprapun adesea si sunt legati unul de
celdlalt. in construirea unui plan de marketing eficient si de succes, este fundamental s le ludm n
considerare pe toate impreuna.

Creative Project Canvas

Creative Project Canvas este instrumentul care te ajuta sa creezi un plan de Marketing adecvat
(bazat pe cei 4P), mai ales pentru artisti, deoarece permite includerea atat a ideilor
antreprenoriale cat si pe cele artistice. Creative Project Canvas sustine calea antreprenoriala
printr-o serie de intrebari, indicii si sfaturi care indica directia proiectului evalueaza riscurile si
posibilitatile de imbunatatirile si sustenabilitatea. Va ajuta sa reflectati asupra diferitelor aspecte
ale proiectului dvs., sa aflati cum sa interactionati cu oamenii care doresc sa vada, sa se implice
sau sa participe la proiect, sa va detaliati proiectul si sa construiti un plan eficient de actiuni, sa
definiti si sa calculati impactul potential al proiectului din perspective diferite, sa va imbogatiti
proiectul si ceea lucrati, cu cateva idei sau abordari proaspete.

Creative Project Canvas : cei trei W (ce, de ce, cdnd/what, why, when)
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e (Ceeste?
Este un instrument care ajuta la vizualizarea si imbunatatirea comunicarii in echipele de
proiect si ofera o imagine de ansamblu simplificata a proiectului. Ajuta la desenarea unei
imagini de ansamblu si dezvolta o viziune comuna intre acele variabile vaste care ajuta la
reusita si sustinerea proiectului.

e De ce sd-I folosesti?
Pentru a va extinde aria de interese pentru cariera si pentru a dezvolta o abordare
intreprinzatoare eficienta. Este util sa revizuiti conexiunile, sa rezolvati probleme, sa va
planificati si sa va definiti proiectul.

e (Cdnd sa il folositi?
Chiar la inceputul proiectului/ideii, pentru a avea un impuls, initiati ideea si dezvoltati
proiectul dvs. De asemenea, poate fi folosit atunci cand trebuie sa revizuiti, sa evaluati si sa
identificati stadiul actual al proiectului dvs. dupa prima luna de testare a proiectului si
pentru a planifica actiuni corective sau pentru a inregistrata progresul.

2.1 Perspectiva — Cum sa utilizati Creative Project Canvas

Acum haideti sa aruncam o privire asupra modului in care puteti utiliza Creative Project Canvas
concret pentru a descoperi cum sa-l folositi, pentru a obtine un sprijin in stabilirea caii
antreprenoriale, pentru a dezvolta conceptul strategic al ideii dvs. de proiect, prin simpla gasire a
raspunsurilor la o serie de intrebari, sfaturi si sugestii dezvoltate special de experti si mentori.
Proiectul Creative Canva este compus din 9 blocuri care reflectd 9 teme, inclusiv o scurta descriere
si intrebari pentru a va ajuta sa clarificati si sa reflectati asupra proiectului dvs.
Tn ghidul de utilizare a Creative Project Canva existd si sectiuni de Note/Rdspunsuri pentru fiecare
tema, care contine intrebari suplimentare, cuvinte cheie si sfaturi sugerate de artisti si profesionisti
din industriile creative care au lucrat deja la Canvas.
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Cele 9 teme si intrebari tipice Canvas pentru fiecare dintre ele sunt:

o Valoare - pentru a va ajuta sa explorati valoarea proiectului dvs. pentru dvs. si pentru altii si
modul in care obtineti beneficiul de a oferi acea valoare.

Care sunt principalele motive pentru care te implici in aceastd lucrare si de ce se vor implica
alti oameni in munca ta? Ce le oferd? Cum satisface o nevoie sau o dorintd? Cum rezolvd o
problemd? De ce aleg oamenii munca ta si nu munca altora? Cum percepi beneficiul de a
oferi aceastd valoare tie si altora? Este emotional, intelectual, material/financiar; spiritual;
social, de altd naturd?

e Timp, Echipamente, Materiale — pentru a va ajuta sa reflectati asupra echipamentelor de
care aveti nevoie (si in ceea ce priveste resursele umane), materialele pe care le folositi si
timpul pentru fiecare proces pentru a va implementa proiectul, mai ales in faza initiald/de
prototip.

De ce fel de echipamente si materiale aveti nevoie (inclusiv materiale reciclabile/utilizate sau
deja disponibile din alte proiecte)? Cine vd poate oferi ceea ce aveti nevoie? Cdt timp aveti
nevoie pentru a vd organiza echipamentul?

e Activitati si munca - pentru a va ajuta sa reflectati asupra fluxului de lucru si activitatilor
principale ale proiectului dvs., inclusiv cercetare, pregatire, productie, relatii cu
utilizatorii/clientii, furnizori si partile interesate, promovare, monitorizare si revizuire.

Ce activitdti sunt necesare? Cine face astea? Ar putea altii sd facd asta? Ce le-ar permite sd
facd acestea? Ce impact ar avea asta asupra proiectului, a ta, a familiei, si a altora?
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e Acces pentru altii - pentru a identifica modul in care oamenii va pot accesa munca sau
proiectul, de exemplu online/offline, prin spectacole, expozitii, in locuri publice, in publicatii
etc.

Cine poate accesa si experimenta proiectul, serviciile, produsele, continuturile dvs.? Care sunt
diferitele moduri si locuri prin care altii va pot accesa munca (de exemplu, pagini web, retele
sociale, spatii deschise publicului, birouri, magazine etc.)? Cum vd puteti adresa
publicului/clientilor/ utilizatorilor (ex. campanii promotionale si de comunicare, actiuni de
marketing, evenimente etc.)?

e Obtinerea de feedback - pentru a afla ce instrumente si metode poti folosi pentru a obtine
feedback despre munca ta de la utilizatori, clienti, public, furnizori etc.

Cine oferd feedback despre proiectul tdu? Cum folosesti asta? Ce este important de stiut?
Cum puteti colecta feedback (instrumente web, conversatii informale, sondaje, focus grupuri
etc.)? Cat de des? Cum pot ceilalti sG ofere feedback? Cum pot ceilalti sd solicite
oportunitatea de a oferi feedback? Cum puteti obtine feedback mai util?

® Suporteri si critici - aceasta tema va va ajuta sa identificati cine va apreciaza talentul si, astfel,
va poate sprijini ca ghid, mentor, consilier si/sau investitor care va poate revizui in mod critic
munca si poate evidentia domeniile pe care le considera pozitive si negative pentru a-ti
dezvolta si intari propria voce artistica si pentru a imbunatati aspectele muncii tale.

Cine sunt suporterii si sustindtorii proiectului tdu creativ? Ce impact au asupra proiectului; a
ta; a familiei; a altora? Cine sunt criticii care blocheazd proiectul tdu creativ? Ce impact au
asupra proiectului; a ta; a familiei; a altora? Cum poti creste impactul pozitiv si reduce
impactul negativ?

o Apartenenta la retele - pentru a va ajuta sa explorati retelele utile din care faceti parte in
prezent sau la care va puteti aldtura, care va pot oferi contacte si resurse pentru a crea,
dezvolta, produce si promova proiectul dvs.

Cum pot retelele actuale si potentiale sd sustind proiectul? Invdtare? Pregdtire? Cdldtorii?
Crearea, producerea si partajarea? Coordonarea tuturor aspectelor? Revizuirea si reflexia?
Recuperarea si improspdtarea inainte de urmdtorul proiect?

o Castiguri si pierderi pe termen scurt - pentru a reflecta asupra potentialelor profituri si
pierderi pe termen scurt ale proiectului dvs., ludnd in considerare si consecintele indirecte.

Care sunt cdstigurile pe termen scurt din realizarea proiectului? Bani, contacte, credibilitate,
oportunitdti, altele. Care sunt pierderile pe termen scurt din realizarea acestui proiect? Bani,
timp, oportunitdti ratate.

e Recompense pe termen lung - pentru a examina recompensele pe termen lung, care sunt
de obicei personale, legate direct de definitia proprie a artistilor despre ,succes” si pot
include sustenabilitate, dezvoltare ulterioard, oportunitati mai frecvente sau mai mari

135

Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a

H Co-funded by the autorilor, iar Agentia National3 si Comisia Europeana nu sunt responsabile

E{?ﬁ:;i;ﬁgﬁ%ﬂgﬁ pentru modul in care va fi folosit continutul informatiei



*Marketi
arketin
6"9@Artistsg

pentru proiecte viitoare, retele mai mari si cresterea remuneratie pentru a investi in viitoare
lucrari creative.

Care sunt recompensele pe termen lung din realizarea acestui proiect creativ? Cum veti

folosi aceste recompense pentru a stimula oportunitdti suplimentare, pentru a crea
durabilitate sau impact pe termen lung?

Cand incepeti sa utilizati Canvas, puteti porni din oricare dintre cele 9 teme din blocuri, raspunzand

la toate intrebarile si va puteti intoarce la oricare dintre ele ori de cate ori aveti nevoie, stiind ca
multe dintre blocuri sunt conectate intre ele.

Daca aveti deja o idee clara despre munca dvs., puteti alege sa incepeti de la tema in care va simtiti
mai Tncrezator sau legat de care aveti mai multe informatii si apoi sa treceti la celelalte.
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Sau puteti incepe de la partea mai practica (,,Activitati si lucrari”) si apoi sa va ganditi la celelalte
urmand conexiunile reciproce.
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O alta solutie, sugerata mai des, este impartirea Canva in 4 sectiuni principale, dupa cum urmeaza:

The of your project, i.e.
“your entrepreneurial idea”

T NETWORES ANDWORK S FOR OTHERS.
o | B 4
The of a &) ol % ﬁ The
your project. i.e. e AT e =

pieitoiy of your project, i.e.
“how you interact with

“whatvyou can do to
realise it % SD()@ your users/clients and
—_— stakeholders”

SHORT TERM. LG TERM l
©
The of your project, i.e.

“your entrepreneurial strategy”
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1. Tncepeti mai intai prin a raspunde la intrebarile despre tema Valoare , care este
nucleul proiectului dumneavoastra.

2. A doua trecere la partea practica (3 teme din stanga) a proiectului dumneavoastra,
pentru a evalua cum 1l puteti realiza

3. Ganditi-va apoi la cele 3 teme potrivite care corespund perceptiei externe a muncii
tale, concentrati-va pe publicul tau tinta si asupra modului Tn care acesta iti va
accepta munca.

4. Tn cele din urm3, completati schita proiectului, raspunzand la intrebdrile relevante
din cele 2 blocuri de jos legate de durabilitatea muncii dvs. si planurile de viitor, adica
estimarea elementelor financiare, economice si strategice pe termen scurt, mediu si
lung.

Odata ce ati finalizat Creative Project Canva completand toate sectiunile, aveti o prima schita a
proiectului dvs. pe care o puteti revizui, modifica si corecta in mod regulat in functie de stadiul la
care va aflati Tnainte de a finaliza. Cand este in sfarsit gata, este timpul sa o implementati, sa o
prezentati publicului si sa o transformati in realitate!

2.2. n practica - Cum sa configurati un plan de marketing utilizind Creative Project Canvas si
vanzarea pe Etsy.com

Tip de activitate

Cum sa configurati un proiect artistic si un plan de marketing folosind Creative Project Canvas
Scop/scop

Pentru a invata cum sa planificati, sa dezvoltati si sa comercializati o idee de proiect pentru
vanzare.

Marimea grupului / individual daca este cazul

2 sau mai multe grupuri

Materiale necesare

PC si foi

Durata estimata

6 luni

Instructiuni

FAZA 1. Explicati-le elevilor ca se vor intrece printr-un concurs de vanzari lucrand in grupuri sau
grupuri colective de artisti. Impartiti clasa in grupuri si explicati-le ca obiectivul principal este sa-
si vanda lucrarile de arta pe Etsy.com.

FAZA 2. Explicati elevilor pilonii Marketingului 4P, prezentati-le ce este Creative Project Canvas
si pentru ce este folosit. Explicati-le pas cu pas structura detaliata a modului de planificare a unui
proiect folosind acest instrument. Interactionati cu elevii pentru ai ajuta sa-si imbunatateasca
imaginatia si motivatia.

FAZA 3. Odata ce elevii au toate informatiile necesare, invitati-i sa-si creeze propriul proiect-
lucrare artistica folosind Creative Project Canva pentru configurarea planului de marketing fara
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a uita ca urmatorul pas este deschiderea unui magazin online pe etsy.com. Prin urmare, poate
fi interesant ca ei pot arunca o privire la Etsy deja Tn aceasta faza pentru a decide pretul, pentru
a analiza concurentii etc. Aici puteti gasi de unde sa obtineti o copie gratuita a Proiectului Creativ
Canva pentru exersarea la clasa .

FAZA 4. 1n faza final3, fiecare grup trebuie s3 prezinte celorlalti proiectul sju. Profesorul poate
sugera ajustari care pot fi utile, dar nu va evalua proiectele. Lasati piata sa evalueze verificand
cate lucrari de arta au fost vandute si cate pentru fiecare grup.

Pentru a va stabili criteriile de evaluare, ganditi-va la:

veniturile fiecarui grup;

numarul de opere de arta vandute;

puncte suplimentare pentru gandirea "out of the box” (creativitate)

Sfaturi: planificati momente de monitorizare intermediard pentru a verifica evolutia, pentru a
oferi elevilor orice sprijin si pentru a-i motiva sG meargd mai departe cu aceasta activitate.

Legaturi/referinte
https://www.creativeprojectcanvas.com/download/workplaybook english/

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

Etsy este o piata online globala pentru articole lucrate manual, bunuri de epoca si rechizite de
artizanat. Prin urmare, Etsy nu este cel mai bun loc de vanzare online pentru artistii deja
consolidati, dar poate fi o buna oportunitate pentru elevii de arte, de a se obisnui cu piata,
cumparatorii si logica acestora. Etsy este o comunitate care promoveaza schimbari pozitive
pentru intreprinderile mici si oamenii.

Pentru a va crea propriul magazin, primul pas este sa va conectati si sa va creati un cont Etsy,
util atat pentru vanzare, cat si pentru cumparare. Este important sa incarcati o poza de profil si
o biografie. Pentru aceste ultime informatii, inspirati-va din declaratia dvs. de artist, pentru a
permite altor persoane din comunitatea Etsy sa stie cine sunteti si asigurati-va ca adaugati
locatia dvs. Dupa inscriere, trebuie sa luati in considerare cativa pasi cum ar fi care este timpul
de productie, orice politici aferente, planul de expediere a lucrarilor de arta si asigurati-va ca
urmati recomandarile serviciului pentru clienti, respectand Politica de protectie a vanzatorilor

Etsy .

Luati in considerare sa oferiti reduceri pentru a stimula potentialii cumparatori si alaturati-va
comunitatii si echipelor Etsy, unde puteti sa va conectati cu vanzatori si potentiali cumparatori.
Daca cititi despre sistemul de recenzii Etsy pentru a obtine recenzii de 5 stele, puteti asigura
increderea potentialilor dvs. cumparatori.
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CAPITOLUL 3 - Utilizarea mass-media traditionala in domeniul artei

Fiecare are un brand personal, indiferent daca il stie sau nu, artistii inclusiv, iar utilizarea
mijloacelor media este esentiala pentru a-l comunica publicului, precum si pentru a prezenta
operele de arta in speranta de a obtine clienti. O buna comunicare este cruciala pentru succes, dar
si pentru a demonstra prezenta in societate prin utilizarea mass-media.

Pentru a construi un brand personal, artistii nu trebuie doar sa-si arate operele de arta, ci si faptul
ca sunt activi, adica participa la evenimente de arta, expun, ofera cursuri, sunt invitati ca experti
etc.

in acest capitol va fi explicat cum s3 pregétiti pliante (media traditionald) pentru promovarea
evenimentelor.

Perspectiva — Cum sa utilizati media traditionala pentru marketing pentru auto-promovare
Daca urmeaza un eveniment artistic, promovati-l cat mai bine posibil si Tnvatati-va elevii cum sa
creeze fluturasi de impact.

Prima reflexie de facut este: ,Ce md atrage cdnd mda uit la un fluturas?” ,,Ce ma face dornic sd il
citesc?”

Este important sa constientizam ceea ce atrage atentia publicului si sa devenim capabili a reproduce
aceste detalii in functie de tema promotiei.

® Pasul 1 Stabilirea de la inceput a obiectivelor clare ale pliantului.
Tnainte de a incepe proiectarea, este important s3 stabiliti 1) ce trebuie promovat, 2) unde
va fi distribuit si 3) care este bugetul.
Cand aceste date sunt clare, este posibil sa decideti dimensiunea si forma fluturasului. A
face continutul foarte vizual si a scrie cat mai putin posibil sunt puncte cheie pentru succes.
Oamenilor nu le place sa citeasca prea mult.
Nu Tn ultimul rand, adaugarea de informatii (locul de desfasurare, data, ora, numele
autorilor, adresa URL a site-ului web ) sub design este cruciald pentru a permite publicului
sa contacteze artistul si/sau sa participe la eveniment la data, locul si orele potrivite.

® Pasul 2. Accentuati cuvintele cheie
Exista cateva cuvinte cheie specifice, care va pot ajuta sa faceti pliantul mai vizibil.
Subliniati-le facandu-le mai mari, mai evidente sau mai stralucitoare decat alte litere.
Cuvintele cheie care atrag de obicei atentia sunt ora, data, locul, nou, gratuit, usor, limitat,
acum etc. Simtiti-va liber sa adaugati alte cuvinte cheie daca le gasiti relevante pentru
pliantul evenimentului dvs.

e Pasul 3. Fiti constienti de paleta de culori si designul de sus in jos.
in marketing, culoarea este un indiciu emotional. intr-un ocean de marketing, alegerea
culorilor potrivite pentru designul pliantelor este foarte importanta pentru a atrage atentia
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oamenilor de la bun inceput. in acest context, poate fi relevant si studiem despre
Psihologia culorilor in marketing . Alegerea culorilor trebuie sa fie, de asemenea, in armonie
cu stilul personal al artistului si tipul de public pe care 1l tinteste. Potrivit acestuia, este
important sa aveti si o idee despre semnificatia culorilor in domeniul marketingului.

in rezumat,

Negrul: Negrul reprezinta autoritatea si luxul.

Folosirea negrului ca si culoare principala emana o identitate de top. De asemenea,
reprezinta eleganta. La nivel global, negrul exemplifica o gama larga de emotii - de la
incredere pina la a simboliza raul si, de asemenea, doliul.

Alb: Albul reprezinta curatenia, puritatea si simplitatea.

Culoarea curata si pura (sau lipsa acesteia) permite mesaje clare si concise si emana pace si
calm. Albul poate, de asemenea, induce ganduri de creativitate, asemanator cu o panza
alba cu posibilitati infinite.

Rosu: rosul reprezinta pasiunea si indrazneala (si apetitul!).

Rosul este o culoare foarte potrivitd pentru a atrage atentia. in plus, rosul stimuleaza
metabolismul! Acest lucru este bun pentru alimente, deoarece un metabolism in miscare
creeaza un apetit crescut. Rosul poate crea, de asemenea, sentimente de entuziasm si
pasiune.

Portocaliul este culoarea distractiei! Mai multe studii au descoperit ca portocaliul, galbenul
si maroul sunt corelate cu ceva ieftin sau accesibil, dar, de asemenea sunt prezentate ca
fiind cea mai putin preferata dintre culoriin randul adultilor. Copiii sunt cei mai atrasi de
portocaliu. De asemenea e pus in relatie cu alimentele placute.

Verdele este natural si este adesea corelat cu sanatatea si starea de bine. Utilizati verde
pentru a vd conecta cu mediul inconjurdtor. Tn unele t3ri precum Indonezia, totusi,
culoarea verde este de fapt interzisa. Asigurati-va ca verificati semnificatia culorii in
eforturile globale.

Galben: Galbenul reprezinta optimismul si speranta

Galbenul este culoarea cea mai vizibila din spectrul de culori. Cand este folosit ca si culoare
principald, galbenul emana entuziasm si pozitivitate. Galbenul este o culoare buna de folosit in
etichetele de vanzare cu amanuntul pentru a atrage publicul la produs. De asemenea, sugereaza
fericirea si un produs prietenos.

Violet: violetul reprezinta imaginatia si succesul.
Violet invocd imaginatie si, de asemenea, emana succes si unicitate. Nu este specific unui anume

gen dar tinde sa atraga mai multa atentie femeilor si copiilor. Este o culoare indrazneata care

ademeneste publicul sa caute mai departe.

Albastrul este culoarea increderii si a fiabilitatii, iar diferitele nuante dau si mai multa profunzime

semnificatiilor. Albastrul-ul mai indraznet reprezinta ceva/pe cineva serios si profesionist. Albastrul
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mai deschis prezintd mai multa creativitate si liniste. Albastrul contribuie de asemenea la o senzatie
de calm si siguranta.

Pasul 4. Utilizati imagini de inalta calitate

Majoritatea fluturasilor de succes contin imagini de inalta calitate care sunt legate de subiectul
fluturasului. Publicul ar trebui sa inteleaga mesajul din prima . Folosirea fotografiilor ciudate poate
atrage aruncarea fluturasului.

Pasul 5. Integrati brandingul dvs.

Construiti pliantul dvs. de eveniment integrand propriul dvs. branding. Ar trebui sa incorporati
imaginile marcii, culorile, fonturile si tot ce are legatura cu imaginea artistului, astfel incat publicul
sa-| poata recunoaste in primele secunde.

3.1 1n practica - Crearea unui fluturas (media traditionald) pentru promovarea unei expozitii de
arta

Tip de activitate
Crearea unui pliant pentru promovarea unei expozitii de arta
Scop/scop

Marimea grupului / individual daca este cazul

intreaga clasa

Materiale necesare

Laptop - un buget mic, daca elevii decid sa imprime fluturasul.

Durata estimata

3 ore

Instructiuni

FAZA 1. Dupa ce le-ai explicat elevilor importanta utilizarii mass-media pentru
autopromovarea lor (partea Perspective), invita-i sa stabileasca o data pentru o expozitie
colectiva.

Fiecare dintre elevii tai va expune cel putin o lucrare de arta. Poate fi interesant sa alegeti o
tema comuna de lucrat, cum ar fi mediul, interculturalitatea etc.

FAZA 2. Toti elevii se vor ocupa de pregatirea lucrarilor lor de arta, dar si de flyer-ul personal
pentru a-si invita reteaua sa vina la expozitie. Flyerul trebuie sa contina:

1. detaliile expozitiei in general

2. informatiile si detaliile specifice ale artistului unic
Rezultatul va fi ca fiecare elev isi va putea folosi propriul fluturas intr-un context specific
(expozitia de arta la scoala), dar axat pe propria promovare.
Odata ce elevii si-au terminat fluturasul personal, va fi interesant sa le vezi pe toate impreuna
cu intreaga clasa, sa le compare si sa explice alegerile personale.
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Legaturi/referinte

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.
Utilizati instrumente gratuite precum Canva: https://www.canva.com/

CAPITOLUL 4 - Cum se foloseste 2.0 Media in domeniul artei
Tn epoca 2.0, vizibilitatea artistului nu mai trece doar prin galerii si expozitii, ci si prin internet.

Ce ar trebui sa arate artistul?

El nuisi aratd doar opera de artd, ci si propria persoand si personalitate, procesul de creatie si
ideile sale. Practic, fiecare artist este propriul sdu produs. Oamenii cumpdrd artd, nu numai
datoritd tehnicilor, ci mai ales pentru cd interactioneazd cu opera de artd . Aceastd interactiune
apare atunci cdnd a fost creat nodul de empatie cu publicul.

Tn epoca modernd, artistii folosesc retelele sociale (New media 2.0) pentru a interactiona cu publicul
datorita conectivitatii si comunitatii online in continua crestere. Artistii sunt capabili nu numai sa
influenteze publicul ci si sa poata interactiona cu ei individual sau in grupuri. Nu este important
numarul de urmaritori, dar numarul de urmaritori este rezultatul autopromovarii tale.

Noile instrumente media va ajuta sa va cresteti gradul de constientizare a brandului si daca va
concentrati eforturile pe producerea de continut semnificativ care sa va conecteze emotional cu
potentialii dvs. cumparatori. Crearea de continut semnificativ ofera utilizatorilor (potentialii
dumneavoastra cumparatori) un motiv pentru a interactiona cu dvs. si pentru a va vizita site-ul web.

. Marketin
K%Artists9
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” Oamenii cumpara bazandu-se pe emotii si se justifica prin logica”

Principalele retele sociale utilizate in prezent sunt:
® |nstagram
® Facebook
e LikedIn

4.1 Perspective: Cum sa utilizati retelele sociale pentru auto-promovare (2.0 New Media)

Cum sa utilizati Social Media.

Primul lucru important este ,,Biografia”, deoarece este introducerea. Prima impresie poate face
diferenta, mai ales pe internet unde totul ruleaza cu viteza si este esential sa atragi atentia
publicului. De aceea este important sa scrieti ,artist” aproape de numele dvs. personal. Dupa
aceea scrie 3 fraze foarte scurte care te reprezinta, , specializat in....” . O practica intalnita este sa
scrieti ca ultima fraza ceva personal pentru a genera implicare. La sfarsitul biografiei, faceti
trimitere pe pagina dvs. web, descarcati cartea, accesul la operele de arta online pentru vanzare
etc.

Limbajul trebuie sa fie usor de citit. Este obisnuit sa se foloseasca emoticoane sau majuscule pentru
a incepe fiecare fraza.

& pelluz_art o

298 6,349 1,136

Posts Followers Following

Pablo Pelluz | Painter and sculptor
Artist

Wl PhD student in Fine Arts at the UCM
< An art to move consciences

| encourage you to visit my website
linktr.ee/Pablo_Pelluz

n plus, este esential sa creati profiluri publice, astfel incat nu numai urmaritorii s v poatd vedea
continutul.

Cu referire la Instagram si Facebook, retelele au ceva in comun, dar in acelasi timp si unele diferente.
Ambele sunt folosite pentru a socializa si pentru a crea o comunitate.

Instagram este o platforma Tn intregime vizuala, al carei scop este de a permite utilizatorilor sa
partajeze imagini sau videoclipuri cu publicul lor.
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Facebook este recunoscut ca una dintre primele aplicatii de social-media si majoritatea oamenilor
il folosesc pentru a derula stiri si divertisment.

n primul rand, este esential s3 intelegeti cd Instagram si Facebook vé folosesc. Ideea principald este
sa determinati oamenii sa ramana pe pagina dvs. de Instagram urmarindu-va continutul. Logica din
spatele vizibilitatii unei pagini Instagram se bazeaza pe ,, Cdutare si Explorare”.

Prin urmare, cum sd captezi atentia audientei pe profilul tdu Instagram si s devii mai vizibil conform
logicii Search & Explore?

e Ai un obiectiv clar . Doriti sa obtineti mai multi urmaritori? mai multe vizualizari? Oricare ar
fi scopul tau, trebuie sa decizi o strategie specifica si sa ai mentalitatea potrivita. Dar nu uitati
sa va aratati procesul creativ. Multi artisti publica doar opera finald, dar nu si procesul
creatiei acesteia. Asta te face mai interesant, mai dinamic si mai real.

e Optimizati-va continutul . Includeti cuvinte cheie, parf
#hashtag-uri si titluri. Acestea sunt necesare

pentru a permite oamenilor sa va gaseasca in timp ot

ce cauta anumite subiecte. Ca sa stii pe care ar # | 950970277 publicaciones
trebui sa folosesti, poti sa-ti spionezi concurentii forte
(pe cei care sunt mult mai buni decdt tine in # 109920137 publicaciones ,
vdnzare sau ai putea contracta un specialist pentru oo
. . artofinstagram
asta). De asemenea, influencerii sunt un exemplu # 30,910,943 publicaciones
bun de studiat, cunosc cu adevarat tendintele artmork
social media, pentru ca aceasta este preocuparea # 180071351 publicaciones
lor! De asemenea, puteti ,,cauta” #hashtag-uri o
A . 4 . . #artistsoninstagram
verificand care dintre ele sunt mai cercetate si # 02363080 publicaciones
verificati cate persoane folosesc aceste hashtag- 1
. - . _ . . #artoftheday
uri. O alta modalitate este sa lasati functia de # 20651127 publicaciones =

cdutare automata sa va arate ce hashtag primeste

un numar mai mare de utilizari. Numarul de #hashtag-uri de utilizat este 11. Continuturile
care au 11 hashtag-uri obtin mai multe interactiuni decat cele cu un numar mai mic.
Bineinteles ca folosirea #art nu va face postarea mai vizibila pentru ca sunt prea multe
publicatii cu acest #hastag, dar adaugarea unora mai personalizate va ofera mai multe
sanse pentru a fi vizibil, adica #ArtPalma, #Artsurrealism, #artacryclic etc.

e Folositi clipuri video. Este important sa pastrati oamenii pe platforme cat mai mult posibil.
Videoclipurile au rezultate mai bune decat orice alt tip de continut in ceea ce priveste
implicarea.

e Creati continut original : nu cautati perfectionismul, acesta trebuie sa aiba intotdeauna un
element uman pentru transmiterea emotiilor.

e Povesti : povestile dureaza doar 24 de ore, dar sunt utile pentru imaginile din culise, adica
procesul creativ al operei tale de arta. Daca este in concordanta cu stilul tau, poti adauga si
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autocolante, intrebari si/sau chestionare pentru a- ti invita publicul sd interactioneze cu tine
si cu pagina ta!

e Adaugati locatia dvs: este important sa adaugati locatia dvs. la postarile si povestirile dvs.:
in acest fel, este mai usor de gasit. Toate persoanele care cauta acel loc, de fapt, chiar daca
nu sunt urmaritorii tai, iti vor vedea continutul, sporindu-ti vizibilitatea.

e Creati reels-uri : reels-urile sunt similare cu povestile, dar principala diferenta este ca se
repetd in bucla si se adreseaza intregului public dincolo de comunitatea dobandita. Reels-
urile aduc noi potentiali urmaritori, povestile sunt mai vizibile doar pentru urmaritori.

e Realizati videoclipuri live : datorita retelelor sociale mentionate mai sus, puteti continua
live. Tn acest fel, toti urmdritorii tdi vor primi o notificare: este un instrument bun, asadar,
pentru a le atrage atentia. in plus, pe masurd ce vd urmaresc videoclipul in direct, il pot
distribui, sporind vizibilitatea videoclipului, lasa comentarii sau il pot ,aprecia”. La sfarsitul
live-ului, poti decide sa salvezi videoclipul si sa-1 distribui pe feed. Puteti folosi aceasta functie
pentru a va conecta cu urmaritorii dvs. in timp real; in timpul transmisiunii in direct, puteti
implica oamenii raspunzand la intrebarile lor.

e Interactioneaza cu alte conturi. Interactiunea si raspunsurile dvs. vor contribui la postarea
angajamentului dvs. general. Etichetand alte conturi Tn povestea si postarile tale, pe
Instagram iti pot redistribui povestile pe propria lor pagina, crescand vizibilitatea ta. Aceasta
functie nu este disponibila pe Facebook.

SFATURI: Aratd-ti fata sau orice altd fatd: oamenii vor s vadd alte persoane, nu doar locuri, grafica...

" vALID ONLY FOR Tfacebook

f EVENTS

Creating an event is a great way to reach more audiences. It can be very useful
to promote an exhibition or performance. Once an event is published, it will be

displayed by all the users around you, or better saying the location of the event

0

you set. Choose a catchy name, that can get the attention of your audience and

write in the description all the needed information (where the event will be

vy

held, at what time, how to reserve if needed, and your contact for previous info).

f | croups
Creating a group has the main fucntion to gather your community. For an

artist can be useful to create group when he/she wants to share same interests

and information about that.

O
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LinkedIn

LinkedIn este o retea de socializare orientata spre mediul de afaceri, este considerata cea mai
profesionista retea Social Media, bazat in principal pe Content Marketing si adresat unei tinte
foarte specifice. Este foarte util sa va creati propria retea si in domeniul artei, deoarece este usor
de cdutat . Asta inseamna ca este foarte usor sa gasesti oameni si sa fii gasit in functie de interesele
comune si relatiile posibile. Pe LinkedIn este usor sa gasesti alti artisti, galeristi, curatori de arta,
directori si asistenti de muzee, dar si jurnalisti si alti profesionisti strategici. Prin urmare, LikedIn
permite cu usurinta crearea de noi corporatii si promovarea de noi idei artistice, deoarece da
pasibilitatea adresarii catre un public selectat.

Pe LinkedIn este posibil sa generati un CV extins, imbogatit cu competente si impartasirea
traseului profesional, a activitatilor si rezultatelor obtinute. Aceasta functie nu este posibila pe
Instagram si nici pe Facebook. De asemenea, este important sa actualizati informatiile din CV si
avand grija de informatiile din profilul dvs., veti avea mai multe sanse de a fi gasit datorita
cuvintelor cheie.

Arunca o privire la cateva exemple: Giuseppe Alletto, Artist, Pictor, expert in Arta Contemporana.

Giuseppe Alletto - 2n¢ g Me stesso
Artist, Painter, expert in Contemporary Art. lives and works in Sicily.
I'm the Founder of Scala dei Turchi White Wall Contemporary Art
open air park.

i‘y Universita degli Studi di
Palermo

Sa ai un profil LinkedIn bun este o investitie, mai ales pentru a-ti intari reputatia Web pe baza
prezentarii si dezvoltarii branding-ului tau personal cu scopul de a gasi oportunitati de angajare.
Ceea ce face LinkedIn diferit de celelalte Social Media este calitatea publicatiilor, in ceea ce priveste
limbajul folosit si continutul care trebuie sa fie profesional si serios.
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Companiile de artda, muzeele si alte organizatii care lucreaza in domeniul artei creeaza pagini
informative despre brandul si afacerea lor publicand articole, stiri si creand grupuri private pentru
a colabora mai bine cu propria lor comunitate. Aderarea la aceste grupuri reprezinta un alt beneficiu
pentru reteaua artistilor, deoarece le ofera posibilitatea de a interactiona cu un public tinta cu care
sa impartdseasca puncte de vedere sau informatii si sa creeze noi cooperari.

Din 2020 si LinkedIn se foloseste de #hashtag-uri si le puteti folosi pe aceleasi create pentru
Instagram si Facebook.

LinkedIn, spre deosebire de alte retele sociale, nu are instrumente de personalizare a continutului:
totusi, acest lucru este necesar pentru a mentine controlul utilizatorilor.

Singurul defect major al Linkedin este lipsa de interactiune la nivelul mesajelor private, dar asa cum
am mentionat mai sus, calitatea audientei compenseaza acest lucru.

Pinterest

Pinterest este o colectie de imagini online in care poti sa iti partajezi lucrarile de arta, clasificandu-
le intr-unul dintre ,panourile” tale. De asemenea, puteti sa rasfoiti colectiile principale ale Pinterest,
cum ar fi ,Artd” si ,Design” sau sa cautati un anumit tablou pe care il doriti, introducand cuvinte

cheie, cum ar fi o cautare pe Google.

@ Home  Erstellen v Q Suchen _p ’ © v

&y

Savvy Painter | Podcast with Antrese
Wood

@ savvypainter.com - A community of artists who mean business - Download the Free
Guides for Artists Here http://bit.do/savvylibrary

6,9 Tsd. Follower - 50 folge ich

1,1 Mio. monatliche Aufrufe

PAINTING FAMILY LIFE AND

LETTING GO OF ART “RULES"” ADAPTING TO COVID-19 LETTING GO OF ART “RULES" LETTING GO OF ART “RULES” LETTING GO OF ART “RULES” LETTING GO OF ART “RULES
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Prin urmare, addugati descrieri detaliate despre lucrarile
de arta (stil, dimensiune, tehnica utilizatd) pentru a
implica potentialii cumparatori si adaugati cuvinte cheie
specifice pentru a imbunatati posibilitatea de a aparea in
rezultatele cautarii.

¥ Like «A Send
% o
Wy i

Dar, cea mai buna parte este faptul ca puteti conecta
imaginile direct la site, facand din Pinterest site-ul de
socializare perfect pentru potentialii cumparatori
directionati sa mearga la magazinul, site-ului artistului. Cu
linkul potrivit din imagine, oamenii sunt redirectionati
fnapoi catre pagina dvs. de unde va pot cumpara opera
de arta.

Saved by Visit
M. Jane Johnson

Women Warriors, mixed media, 36 x 36 x 2, $2000. Created for all the
fierce women who fight cancer, as soldiers, abuse or other issues that
make them stand tall and fight. www.mj2art.com

e Perspectivele Pinterest (Pinterest’s insights) sunt o functie a conturilor de afaceri care fti
ofera oportunitatea de a afla ceii intereseaza cel mai mult pe potentialii cumparatori de pe
pagina ta si de a sti ce fel de urmaritori interactioneaza cu opera ta de arta. Asta te ajuta sa-
ti creezi o strategie de afaceri si sa cresti si mai mult. Daca ai deja un cont personal, il poti
converti intr-unul de afaceri. Aflati cum: https://www.pinterest.com/business/convert/

® Sursa de inspiratie: Fiecare dintre fisierele sau fotografiile care se afla pe Pinterest se
numeste pin. Cand vezi ceva care te inspira, salveaza-l pe unul dintre panourile tale. Salvarea
imaginilor ajuta ca opera ta de arta sa fie vazuta de mai multe persoane. Daca ceilalti fac
acelasi lucru cu lucrarile tale, asta iti creste vizibilitatea.

e Tine pasul cu comunitatea: salvarea si comentarea operelor de arta ale altora te ajuta sa
stabilesti o retea, sa contribui la 0 comunitate mai mare de artisti si sa-ti construiesti
credibilitatea ca artist.

Planificarea retelelor sociale
Acum ca aveti cele mai importante instrumente care se pot utiliza in retele sociale, este important
sa va programati ceea ce publicati; Este crucial ca un artist sa tina cont de un plan editorial.

Planul editorial este un fel de calendar pe care il poti crea pe Google Calendar. iti ofera posibilitatea
de a adduga detalii la continutul tau si de a nu iti face griji ca uiti lucruri de facut. introdu zilele si
orele fiecarei publicatii, descrierile care trebuie atasate fiecarei postari si link-uri de referinta catre
designul grafic. Daca vezi spatii in calendarul tau, este foarte usor sa identifici ca este necesar de a-
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ti intensifica publicatiile. In acest fel, poti avea o imagine de ansamblu asupra tuturor postarilor care
urmeaza sa fie publicate pe retelele de socializare si, mai presus de toate, este mai usor sa identifici
orice asemanari intre continutul publicatiilor, astfel avand timp sa remediezi erorile. Vei descoperi
rapid punctele forte si punctele slabe ale planului tau de marketing pentru a-ti putea promova mai
bine activitatea artistica.

Cum sa afli cand este cel mai bun moment pentru a publica?
Pe langa necesitatea de a publica continut captivant, pentru a-ti creste numarul de urmaritori, este
esential sa cunosti cele mai bune momente

pentru a posta, ca sa te asiguri ca ai vizibilitatea < Professional dashboard O
potrivitd. Tn primul rand, exist3 cateva reguli de

luat intotdeauna in considerare. Ar trebui sa eviti Account insights See all
orele programului normal de lucru, deoarece 341 accounts reached in the last 30 days, +1.4% compared
urmaritorii tai lucreaza si nu vor putea sa dedice to Aug 17-Sep 15.

suficient timp continutului tau. Tn general, cele
mai bune intervale orare sunt in jurul orei
pranzului (11:00 - 14:00) si seara dupa serviciu

(19:00 - 21:00). In ceea ce priveste zilele in care s3
publicati, nu exista o regula absoluta: cel mai bun I I I
lucru pe care il poti face este s te uiti la datele slllilit..... . _hilleLl.. ‘

disponibile in cadrul aplicatiei si sa urmaresti

nivelul de interactiune cu continutului tau in

functie de zilele in care este publicat. Tn orice caz,

deoarece algoritmul de social media se schimba constant, este important sa cauti la fiecare 2 luni
max. articole care definesc cele mai bune momente si zile de publicare si pentru a iti verifica in
mod constant perspectivele .

Urmadriti valorile potrivite.

Odata ce obiectivele tale au fost stabilite, vei dori sa urmaresti progresul tau. Acest lucru se poate
face prin sistemele de analiza ale platformelor de social media (Insights) sau prin Google Analytics.
Este un serviciu gratuit de analiza web oferit de Google care masoara traficul site-ului si urmareste
comportamentul utilizatorilor. Cum sa-| folosesti, atunci, pentru retelele sociale? Mai intai,
conectati-va la google.com/analytics si creati un cont; al doilea pas este sa instalati Managerul de
etichete. Odata instalat, in zona de lucru, va trebui sa introduceti id-ul obtinut la crearea contului
pe Google Analytics. Pentru a le conecta pe acesta din urma la retelele sociale, din tabloul de bord
Google Analytics deschideti meniul , Achizitii” si faceti clic pe ,Social”, unde veti vedea diverse
intrari. A face acest lucru este cu adevadrat important pentru un artist: iti permite sa identifici
canalele sociale perfecte pentru afacerea ta.

Urmatoarele sunt cele mai multe valori de urmarit pentru fiecare retea de socializare pe care o
utilizati:
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e Clicuri. Daca scopul tau este sa atragi vizitatori, acorda o atentie deosebita numarului de
clicuri pe care le primesc postarile tale, precum si traficul de referinta. Acest lucru iti va oferi
o mai buna intelegere a locului Tn care publicul tau tinta este activ si a modului in care acesta
se deplaseaza prin canalul tau de vanzari.

e Acoperire siimpresii. Adesea confundate intre ele, afisdrile reprezinta numarul total de cate
ori au fost vazute postarile tale. Acoperirea este numarul total de cite ori postarile tale au
fost vazute de un cont unic. Masurarea ambelor va va oferi feedback cu privire la utilizarea
# hashtag-ului, frecventa postarii si timpul.

e Implicare. Este numarul de interactiuni sociale pe care le-ai primit, impartit la numarul de
afisari. Aceasta masuratoare te ajuta sa determini daca eforturile tale de social media ajung
la publicul potrivit, transmit mesajul potrivit sau folosesc hashtag-urile adecvate.

e Numar de postari. Pentru fiecare canal de socializare, gasesti numarul de postari ,,Blocuri de
aur” in fiecare zi/saptamana. Nu doresti sa programezi prea multe sau prea putine postari.

Adapteazd-te, invatd si creste.

Lumea retelelor sociale este in continua evolutie si noile tendinte sunt modelate in mod constant.
Pentru a creste, brandul tau trebuie sa se adapteze. Urmarirea valorilor te ajuta pentru a te ghida
catre ceea ce trebuie sa schimbi, iar testarea noilor strategii te va educa despre cum sa generezi mai
multe clickuri, acoperire, afisari si implicare. Testarea de noi strategii, indiferent daca valorile tale
sunt la egalitate sau lipsesc, iti imbunatatesc, de asemenea, sansele de a atinge potentialul maxim.
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4.2 n practica - Influenta retelelor sociale si implicarea publicului

Tip de activitate

Dezvoltare de continut folosind New media 2.0 ca strategie de marketing.
Scop/obiectiv

Utilizarea retelelor sociale, a castiga si a interactiona cu publicul.
Marimea grupului / individual daca este cazul

2 minim 3 maxim

Materiale necesare

smartphone/computer.

Durata estimata

2 ore (2 ore)

Instructiuni

FAZA 1. Studentii trebuie sa aiba cel putin un cont de social media unde sa poata interactiona
cu publicul si sa socializeze online. Folosind metodele care au fost explicate mai sus NEW
MEDIA.

FAZA 2. Acum divizati elevii in grupuri (2 elevi per grup) impartind roluri atat pe partea de
continut (videoclipuri, pitch, artd, etc..) cat si pe managementul media (cuvinte cheie,
hashtag-uri, colaborari etc..) si propuneti provocarea, de a castiga mai multa influenta pe
retelele sociale. Aceasta provocare ar putea dura o saptamana si poate fi o buna practica in
marketing.

FAZA 3. Luati In considerare numarul de urmaritori si implicarea publicului Tnainte de
provocare, dupa 1 luna evaluati rezultatele analizand urmaritorii si implicarea si anuntati
castigatorul. Castigatorul trebuie sa ofere o analiza a strategiilor care au fost folosite pentru
a finaliza aceasta provocare.

Legaturi/referinte

https://youtu.be/GPmEQOpXJ-gE
https://youtu.be/8sdUDg29GClI

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, liste de verificare si asa mai departe.
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CAPITOLUL 5 - Spatii alternative pentru expozitii si spectacole

5.1 Introducere

Galeriile de arta, muzeele si teatrele sunt institutii foarte importante, capabile sa determine
structura relatiei noastre profesionale cu lumea artei datorita influentei lor puternice asupra
vizibilitatii, dar sunt greu accesibile din multe motive. De multe ori accesul in aceste spatii
presupune efort financiar, a face fata alegerilor galeristului care promoveaza propriile preferinte
artistice etc. Prin urmare, Spatiile Expozitionale Alternative au devenit mai importante de-a lungul
timpului pentru ca sunt mai ieftine si mai accesibile, mai ales pentru artistii contemporani care
doresc sa castige vizibilitate si sa ajunga la potentialii cumparatori.

Spatiile expozitionale alternative aparte in acelasi timp, deoarece in ele pot avea loc expozitii
speciale pline de emotii care ofera perspective noi asupra operei de arta. Acestea sunt spatii folosite
in alte scopuri (biblioteci, porturi, cladiri istorice etc.) care devin scenariul pentru o zi a ceva special
precum opera ta de arta. Astazi, instalatiile, performance-ul si arta video, lucrarile bidimensionale
la scara larga etc. aspira adesea sa provoace, sa submineze si sa provoace status quo-ul deoarece
arta isi propune sa depaseasca zona de confort si sa puna insusi spatiul expozitional in dezbatere.

Artistilor debutanti le sugeram sa-si foloseasca viziunea creativa pentru a-si crea singuri oportunitati
de expunere si pentru a privi lumea ca pe un spatiu alternativ cu potential: orice loc public unde
oamenii iau masa sau se plimba ar putea fi un loc potrivit pentru a arata si a vinde arta. De
asemenea, s-a confirmat ca prezentarea operelor de arta in spatii neconventionale poate potenta
calitatea operei de arta. Spatiul arhitectural neconventional pentru expunerea operelor de arta
extinde si intareste influenta acestora prin interactiunea dintre opera si spatiul arhitectural.

5.2 Perspectiva - Cum sa alegeti un spatiu alternativ potrivit

in functie de natura lucrdrilor si de conceptul expozitiei, criteriile de selectie ale spatiului
expozitional alternativ se pot schimba. Este important sa alegi un spatiu care sa arate o relatie cu
opera ta de arta. Expunerea in spatii alternative poate fi o experienta buna pentru a-ti imbogati CV-
ul.

Daca alegi sa expui intr-un spatiu alternativ, tu artistul, va trebui sa faci cea mai mare parte a muncii
pentru ca expozitia sa fie un succes. Acest lucru poate necesita o investitie mare de timp, precum si
bani pentru pregatirea lucrarilor si cheltuielile de marketing.

Cum sd gdsesti un spatiu?

Pentru a incepe sa cauti un spatiu alternativ, trebuie sa cauti in jur locatii care s-ar putea potrivi
stilului tau subiectului tau. Conceptul de spatiu expozitional ideal este relativ. Totul depinde de
intentiile si creativitatea artistului, adica daca subiectele lucrarilor tale sunt oameni sau figuri, o
expozitie ar putea avea loc intr-o scoala de dans sau un centru de fitness; daca propui desene care
pot fi folosite ca coperti de carte, fa-ti expozitia intr-o biblioteca sau librarie.
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SFATURI 1 -> O modalitate excelenta de a gasi noi spatii creative pentru expozitiile tale este sa intri
in relatii cu alti oameni si artisti locali, punandu-le cateva intrebari, astfel incat sa te poata ajuta in
cautarea ta:

1) Oameni binevoitori sunt proprietarii de potentiale spatii de expozitie?

2) Are locatia posibilitatea de a organiza un eveniment de deschidere?

3) Sunt proprietarii locatiei disponibili sa faca publicitate evenimentului sau sa trimita invitatii?

4) Locatia are echipamente care sa te ajute sa iti expui opera de arta?

5) Au expus alti artisti in acel loc?

6) Au existat vanzari in timpul expozitiilor anterioare?

Relatia cu proprietarul locatiei este, de asemenea, cruciala. Organizarea unei expozitii de artist intr-
un spatiu alternativ poate aduce multe avantaje atat artistului, cat si proprietarului locatiei. Locatia
va castiga prestigiu, clienti noi, mai multe venituri in timpul evenimentului, iar artistul va beneficia
de experienta expozitionala, vizibilitate, noi potentiali cumparatori si posibilitatea de a crea o relatie
cu acestia. Practic este o strategie castig-castig intr-un timp foarte scurt.

Aminteste-ti ca obiectivul principal al expunerii intr-un spatiu alternativ este sa incepi sa faci
conexiuni cu noi potentiali cumparatori din zona ta. Prin urmare, este important sa vizitezi locatia
expozitiei cat mai des posibil pentru a-ti extinde reteaua si pentru a cunoaste viziunea si gandurile
potentialilor tai cumparatori.

SFATURI 2 -> inainte de a decide sd expui intr-un loc, ia in considerare calitatea locatiei, in special
iluminatul si spatiul de expunere este adecvat:
1) Illuminatul disponibil va va arata bine munca?
2) Exista spatiu suficient pentru agatarea lucrarilor?
3) Lucrarea va fi ferita de sursele de caldura si de eventuale accidente?
4) Daca lucrarile tale sunt suficient de mici pentru a fi luate cu usurinta, demontarea expozitiei
va fi sub privirea atenta a proprietarului?

Cum s@ promovdm evenimentele expozitionale?

Promovarea evenimentului de deschidere a expozitiei, in primele etape, este in principal sarcina
artistului, cu exceptia cazului in care acesta se bazeaza pe sprijinul proprietarului spatiului
alternativ ales si/sau chiar pe un expert contractat.

Este o idee buna sa incepeti acum sa dezvoltati un plan de marketing, care poate include:

e Redactarea comunicatelor de presd pentru ziarele locale (vezi Unitatea 2, Capitolul 2 - n
practica 2.2);

o Obtinerea de mentiuni la radioul sau televiziunea public3;

e Afisarea unor fluturasi care pot fi publicati si pe Social Media si trimisi prin WhatsApp si
Telegram ca invitatie (vezi Unitatea 3, Capitolul 3 si 4);

® Anuntarea evenimentului pe blogul tau, pe pagina de Instagram si Facebook a artistului sau
in e-newsletter-ul tau.
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n timpul expozitiei, este de asemenea util s afisezi un pliant in afara locatiei care anunt3 expozitia,
deoarece ai posibilitatea de a atrage noi vizitatori.

Altceva?

Da, nu uitati sa atasati o mica eticheta fiecarei opere de arta care indica titlul lucrarii, suportul, pretul
si numele tau. Adaugarea cartii de vizita cu o scurta biografie precum si informatiile tale de contact
poate ajuta oamenii sa ia legatura mai usor cu tine.

Pregateste o carte de oaspeti in care vizitatorii pot |ldsa comentarii si unde fi inviti sa se aboneze la
lista ta de corespondenta, ofera informatii de contact valoroase pentru eventuale expozitii viitoare.

5.3. Tn practica - Gisirea si stabilirea unui spatiu alternativ pentru expozitii si spectacole

Tip de activitate

Expozitie de arta

Scop/obiectiv

Instruirea elevilor 1n identificarea si crearea de spatii expozitionale alternative.

Marimea grupului / individual daca este cazul
max. 5 elevi pe grupa

Materiale necesare
Materiale diferite pentru amenajarea unui spatiu expozitional.

Durata estimata
min. 4 lectii

Instructiuni
PREGATIREA - profesorul trebuie s3 viziteze orasul si s identifice posibile Spatii Expozitionale
Alternative, intocmind o lista, cu toate fotografiile relevante.

FAZA 1. Explicati elevilor dumneavoastra ce este un spatiu expozitional alternativ, dandu-le
exemple concrete. Le puteti folosi pe cele enumerate in sectiunea ,,EXEMPLE DE VIATA REALA”
si le puteti imbogati cu exemple locale concrete. Acum impartiti clasa in echipe (max. 5
persoane per grup). Stabiliti un buget pentru fiecare grup pe care il pot folosi pentru a
cumpara si aranja materialele utile pentru a-si organiza expozitia alternativa.

FAZA 2. Rugati-i sa faca o plimbare prin oras si sa identifice cateva posibile spatii expozitionale
alternative. Cu ajutorul imaginilor sa argumenteze care din aceste locuri pot fi un spatiu
expozitional alternativ bun. Impreun3 cu elevii, pregétiti un chestionar bazat pe intrebarile
relevante pe care le puteti gasi in sectiunea Perspective si invitati-va elevii sa gaseasca
raspunsurile. Pentru a face acest lucru este important sa se stabileasca cateva criterii de
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evaluare pentru a obtine scoruri care sa-i sprijine sa faca cea mai buna alegere in functie de
nevoile fiecarei echipe. De asemenea, aspectul economic este important. Ei trebuie sa
conceapad un buget pentru realizarea expozitiei.

FAZA 3. Daca este posibil, sustineti elevii sa realizeze Spatiul Expozitional Alternativ in locatiile
identificate. Daca aveti ocazia sa o faceti, puteti combina aceasta activitate cu activitatea
enumerata in capitolele 3 si 4.

Legaturi/referinte

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

5.4 Exemple din viata reala

Exemplu din viata reala - Capitolul 1 ,, Apel pentru artisti” :
https://www.transartists.org/en/call-artists

| TransArtists search O\

Exemple din viata reala - Capitolul 3 ,,Famous artisti de urmadrit pe Instagram- :

Banksy (@banksy)

KAWS/Brian Donnelly (@kaws)

Takashi Murakami (@takashipom)

JR (@jr)

Arsham Studio (@danielarsham)

Osgemeos (@osgemeos)

Edoardo Tresoldi (@edoardotresoldiofficial)
Kenny Scharf (@kennyscharf)

Exemple din viata reala - Capitolul 3 , Artisti renumiti de urmarit pe Pinterest”
Ted Reed, artistul de portret si figura

Amy Ordoveza, artistul si profesorul de arta K-6

Bryan Jernigan , artistul/romanierul/gradinarul

Web Bryant, artistul si ilustratorul

Kathlyn Avila-Reyes , artist ceramic

Fierce Sonia , fotograf si artist mixed media

Lisa Schumaier, sculptor

Exemple din viata reala - Capitolul 5 ,, Spatii alternative pentru arte in Palma de Mallorca”

Spatii expozitionale alternative in spatii publice
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A. Cladiri istorice - Castillo de San Carles
Cu ocazia Festivalului PalmaDansa 2022, o companie de dansatori in regia lui Elvi Balboa a
evoluat pe acoperisul Castelului ,San Carles” din Palma de Mallorca.

Pentru a vedea mai bine locatia, puteti face clic pe acest link sau puteti vizita aceasta pagina
de Instagram

B. Expozitie de fotografie la Paseo Maritim . Editiile Lunweg - aprilie 2022.

C. Piata de arta - Profita la maximum de fiecare oportunitate
Pentru un artist la inceputul carierei sale, expunerea intr-un loc
in afara unei galerii, cum ar fi o simpla piatd, poate fi o
modalitate buna de a incepe, o oportunitate de a va creste
expunerea locala si de a stabili contacte cu potentiali sustinatori
locali si cumparatori.

Pentru contacte si mai multe informatii accesati Instagram

Spatii expozitionale alternative in spatii private
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https://www.instagram.com/__elvibalboa__/
http://www.castillomuseosancarlos.com/
https://www.instagram.com/p/CaXG3s_jbYf/
https://www.instagram.com/mercatsdart/

A. Restaurante

Desi initial, ideea de a expune intr-un loc destinat artei
culinare poate pdrea inadecvatd, experienta poate
dezvalui mai multe aspecte pozitive pentru artisti si
proprietarii restaurantelor. Primul are
oportunitatea de a se face cunoscuti si de a intalni
potentiali noi clienti, Intarind legdatura cu componenta
sociald locala. Mai mult decat atat, acest tip de expozitie
de artd poate aduce mai multi oameni mai aproape de
lumea artei prin ,intrarea in lumea lor” in restaurantul lor
preferat.

Pentru a vedea mai bine locatia puteti vizita paginile de Facebook si Instagram .
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TEST FINAL DE AUTOEVALUARE

1. Este important sa cititi Apelul de mai multe ori pentru a indeplini criteriile de eligibilitate ale

propunerii dvs. de arta
ADEVARAT SAU FALS

Redactarea unei propuneri de arta este ultimul pas al proiectului artistic
ADEVARAT SAU FALS

Cerinta minima si cerintele suplimentare nu sunt legate intre ele intr-o propunere de proiect
artistic

ADEVARAT SAU FALS

Creative Project Canva este un instrument util pentru crearea unui plan de afaceri pentru
artisti.

ADEVARAT SAU FALS
Sustenabilitatea este scena pentru strategiile tale antreprenoriale
ADEVARAT SAU FALS

Creative Project Canva este un instrument util pentru a revizui conexiunile, rezolvarea
problemelor, planificarea si domeniul de aplicare al proiectului.

ADEVARAT SAU FALS

Media traditionala nu mai este folosita in industria artei
ADEVARAT SAU FALS

Social media va ofera vizibilitate fara niciun efort
ADEVARAT SAU FALS

Ceea ce face important marketingul pe retelele sociale este faptul ca va ofera posibilitatea
de a permite interactiunea cu utilizatorii si crearea unei comunitati

ADEVARAT SAU FALS

10. Gasirea unui spatiu alternativ poate fi dificila, dar adauga o experienta unica si

mbunatateste CV-ul tau artistic.

ADEVARAT SAU FALS
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Proiect N.2021-1-S101-KA220-VET000035905

» 1 inuturile Marii”

Apel deschis pentru lucrari de arta

Descriere

Sea Lands este un apel pentru artistii contemporani si doreste sa promoveze protectia Mediteranei, vazuta in
unicitatea sa ca regiune.

Interesul proiectului se intinde in jurul insulelor Marii Mediterane, care sunt tezaurul culturii si naturii
regionale.

Cresterea amenintarilor pentru mediu, incalzirea globala si problemele sociale si culturale cauzeaza mai
multe probleme ecologice. Este important sa reamintim modul in care activitatile umane influenteaza mediul
si ca este necesar sa se armonizeze viata cu natura.

Credem ca arta si cultura sunt cele mai puternice instrumente ale umanitatii, sunt capabile sa faca o schimbare
in situatii complicate si chiar sa creeze baza de dialog pentru cooperare, dialog si creativitate.

Obiective

Proiectul urmareste:

e Incurajarea naturii si a culturii in Marea Mediterana, cu un punct focal pe cultura si comorile naturale
ale acelei insule.

® Generarea interesului pentru sectorul cultural care a disparut si a devenit izolat din multe motive
precum Covid19.

incurajeaza metode unice de arta ecologice prin cooperarea oamenilor de stiinta si a institutiilor publice
si culturale locale.

Nationala si Comisia Europeana nu sunt responsabile pentru modul in care va fi folosit
Erasmus+ Programme
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Proiect N.2021-1-S101-KA220-VET000035905
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Am facut o cercetare asupra diferitelor insule mediteraneene si a problemelor specifice cu care se confrunta aceste locuri.

Aceasta cercetare poate permite candidatilor artistilor sa se inspire si sa o foloseasca ca suport pentru cercetari

ulterioare, aceste scurte descrieri:

Lipsa raurilor si a lacurilor este cauza unor probleme uriase in Malta. Desalinizarea apei de mare a fost o mare problema,

deoarece a fost exploatata si a fost luata ilegal cea mai mare parte a apei subterane. Din acest motiv, problemele legate de
apa, atatin agricultura, cat si pentru baut, reprezinta o problema in Malta, iar dependenta sa continentala este o conditie

riscanta. Fauna este, de asemenea, in pericol de disparitie in Malta, deoarece vanatoarea este permisa aici,

Probleme in Sicilia

Sicilia este cea mai populata insula din intreaga Mediterana (aproximativ 5 milioane de oameni).
Coasta sa este prea urbanizata (case, hoteluri si industrii) si 95% din deseuri sunt plouate si aruncate in mare. A nu avea
apa purificata este un paradox, deoarece economia Siciliei este strict legata de mare. Sistemele anti-poluare nu functioneaza
corect, iar functionarea defectuoasa a acestora chiar contribuie la inrautatirea si amplificarea situatiei.

Probleme in Mallorca

Situatia actuala din Mallorca arata o poluare excesiva a aerului din cauza utilizarii vehiculelor precum masinile si a avioanelor
datorate turistilor si, de asemenea, liniile de coasta au fost afectate de poluarea apei si din cauza careia s-au produs schimbari

climatice si precipitatii neprevazute, problemele agricole cuzate de schimbarile sezoniere neregulate.

Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a autorilor, iar Agentia
Nationald si Comisia Europeana nu sunt responsabile pentru modul in care va fi folosit
continutul informatiei
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Proiect N.2021-1-S101-KA220-VET000035905

Unitatea 3 Capitolul 1, 1.2 Tn practica

apel deschis pentru Cautam artisti profesionisti care au experienta in probleme ecologice si de
ARTA mediu (in special in natura marina si mare) si in interconexiunea dintre
RESEDINTA oameni,cultura si natura, ca o conexiune unica.

termen limita:

Propunerea artistica are ca obiectiv cresterea gradului de constientizare cu privire la
30/06/2023

una (sau mai multe) probleme de mediu mentionate mai sus.

Ne asteptam sa primim lucrari de arta interdisciplinara colaborativa artistica in care veti juca un rol de

mediator intre:

e Oameni de stiinta/cercetatori din orice domeniu relevant in conformitate cu propunerea de arta (de

la ecologie la antropologie si studii culturale);

e Artisti locali din alte discipline (mestesuguri: ceramica, sticla, muzica, film, dans, arte spectacolului,
etc);

. Locuitorii locali (sa fie implicati in productie si/sau diseminare), conectandu-i cu tema propunerii de
arta.

® Artistul castigator va calatori pe una dintre insulele gazda (Malta, Mallorca sau Sicilia), unde echipa

locala de organizare si oamenii de stiinta/cercetatori il vor sprijini personal.

e Tnainte de calétoria la fata locului, artistul castigator va fi invitat sa participe la activitatile online impreuna
cu echipa organizatorica si oamenii de stiintd/cercetatori implicati, care vor colabora pe tot parcursul
proiectului. Cu aceasta ocazie, artistul castigator va obtine mai multe detalii despre scopurile Apelului

e Deschis si va avea ocazia sa-i cunoasca mai bine pe cercetatori si cu realizarile si lucrarile anterioare ale
acestora.
impreuna, vor dezvolta propunerea de arta si activitatile stiintifice conexe.

Una dintre sarcini este reproducerea propunerii sale de arta pe una dintre aceste insule in conformitate cu
instructiunile tale, adica asa-numitul ,,protocol”.
Scopul este de a raspandi conceptele operelor de arta si de a exploata rezultatul Apelului Deschis, precum side

areduce amprenta de mediu a transportului lucrarilor de la un loc la altul.

Mai mult, artistul castigator va fi rugat sa pastreze un Jurnal al artistului pe site-ul proiectului (si pe retelele
sale de socializare) pentru a impartasi experienta dumneavoastra cu publicul si cu alti artisti care ar putea

gasi inspiratie in opera de arta.

Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a autorilor, iar Agentia
Co-funded by the Nationald si Comisia Europeana nu sunt responsabile pentru modul in care va fi folosit
Erasmus+ Programme continutul informatiei

of the European Union
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sfarsitul lunii iulie - inceputul lui

august 2023 inceputul lunii octombrie 2023

5 « « . Termenul limita pentru ca
In aceasta etapa, veti petrece

. -, Ay N . . opera dvs. de arta si ,protocolul”
Veti participa la intalnirile cu zece zile intr-una dintre insulele

sa fie gata este
15 noiembrie 2023

gazda cooperand in
echipa, lucrand cu cercetatorii persoand cu cercetatorii, artistii
la crearea unui concept al operei din alte sectoare (mestesuguri,

dumneavoastra de arta colectiva. muzica, dans etc.), publicul si

Expozitia este programata in decembrie 2023 si ianuarie 2024

Acoperire financiara
10.000€

Proiectul va acoperi:

® ..
cheltuieli de
. ~ ~ - ~ - ~ . - .
calatorie, cazare in insula gazda, taxe artistice, materiale pentru
® . o . . ~ .
producerea unei opere de arta si reproducereaacesteia intr-un mediu
® fizic diferit (o alta insula a retelei), cheltuieli pentru implicarea artistilor
colaboratori din alte parti, discipline si public.
[ ]
Co-funded by the Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a autorilor, iar Agentia
Erasmus+ Programme Nationala si Comisia Europeana nu sunt responsabile pentru modul in care va fi folosit
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Procedura de aplicare

Va rugam sa trimiteti cererea la xxxxx@gmail.com scriind in zona de subiect numele ,Open Call for

Art Residency”.

Aplicatia trebuie sa includa:
e Unul sau doua paragrafe care descriu conceptul operei de arta (proiect) pe care artistul ar dori sa o creeze;

e Aspectul stiintific al conceptului de arta propus, adica arii stiintifice cu care artistul ar dori sa colaboreze,
explicand de ce si ce fel de contributie va aduce la propunerea de arta;

e Sugestii privind modul in care va fi atins aspectul multilateral al conceptului de arta - in ceea ce priveste

implicarea diferitelor tipuri de arta (adica artisti si mesterilocali) si a locuitorilor locali;

e CV-ul si/sau portofoliul artistului.

In cazul in care artistul are deja lucrari de artd care sunt relevante din punct de vedere tematic si metodologic
pentru subiectele Apelului deschis, este, de asemenea, posibil sase aplice pentru aceste lucrari.
Daca le gasim potrivite si legate de obiectivele Apelului Deschis, le vom folosi in expozitiisi demonstratii alaturi de

lucrarile de arta care vor fi create in timpul rezidentei de arta.

Cerintele pe care trebuie sa le indeplineasca lucrarile dvs. de arta:

L ]
EXISTENT
e Relevanta tematica: in format video/foto
OPERE DE ARTA e usor de transportat din loc in loc
®
. SAU situatintr-una dintre insule (Sicilia, Malta, Mallorca)
®

Propunerea de arta trebuie trimisa printr-o descriere a operei de arta sugerate: format, dimensiuni,
durata si materiale aplicabile);daca este cazul, insotit de fotografie/video; orice alte informatiirelevante;

CV-ul si/sau portofoliul artistului.

Co-funded by the Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a autorilor, iar Agentia
Erasmus+ Programme Nationala si Comisia Europeana nu sunt responsabile pentru modul in care va fi folosit

of the European Union coninutul informatiei
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CHRISTIAN PANKOFF
Line art

el

» 1inuturile Marii”

Apel deschis pentru lucrari de arta

Artist: Christian Pankoff

Co-funded by the Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a 6‘4 ket
Erasmus+ Programme autorilor, iar Agentia Nationald si Comisia Europeana nu sunt responsabile M%rrt?s{rs‘g
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INTRODUCERE.

Geografia semi-inchisa a Marii Mediterane trebuie inteleasa ca o situatie cu totul unica pentru varietatea
sa din punct de vedere cultural si natural. Aceasta conditie speciala o face probabil una dintre cele mai
sensibile zone la incéalzirea globala si amprenta umana.

Atunci este esential sa cream constientizare in rAndul oamenilor prin utilizarea unor mijloace puternice de

comunicare, cum ar fi arta, ajungand la emotii si apoi la minte.

Dincolo de a fi ceva estetic, obiectivul principal al acestei propuneri este crearea unei opere de arta capabila
sa comunice interconexiunea esentiala dintre fiinte umane si natura, de altfel: legatura dintre toate tipurile

de viata.

in Mallorca, problemele de mediu sunt cauzate in principal de supraexploatarea activitatilor turistice si de
supraaglomerare, cum ar fi poluarea aerului, a coastei si a marii; lipsa apei proaspete; tratarea slaba a

apelor uzate; rezumand aceste aspecte in asa-numita amprenta umana.

in plus, schimbaérile climatice conduc la modificari imprevizibile care afecteaza flora si fauna si mediul in
general. Exista prea multe specii pe cale de disparitie care necesitd multa atentie in ceea ce privesteprotectia,

recuperarea si reintegrarea.

Printre cateva probleme de mediu care aparin zilele noastre, aceasta propunere de arta, cu ajutorul stiintei,
doreste sa evidentieze importanta planctonului. Unele dintre principalele roluri ale planctonului sunt:

producerea unei parti importante din oxigenul pe care il respiram si reintroducerea dioxidului de carbon
in albia oceanului care este, de asemenea, baza lantului vital si mai ales baza vietii. Prin urmare, o

componenta esentiala si delicata a echilibrelor pentru intregul ecosistem, si nu numai pentru mari si oceane.

Toate aceste functii fundamentale sunt acum amenintate de reziduurile microplastice, chimice si organice

din mari, precum si de incalzirea globala si de alte activitati umane din oceane.

De aceea, obiectul principal al operei de arta propuse este in jurul planctonului

Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a autorilor, iar Agentia
Nationala si Comisia Europeana nu sunt responsabile pentru modul in care va fi folosit
conginutul informatiei
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line art

OPERA DE ARTA: propunerea.

Opera de arta propusa este o sculptura cinetica, mai bine definita ca o instalatie dinamica suspendata, si

care se va numi ,carusel” de acum Tnainte.

» Caruselul ” este compus din unele elemente aflate
in echilibru reciproc: atunci cand un element devine

dezechilibrat, si celelalte sunt afectate, si deci

~caruselul” in intregul sau.

Aceasta dinamica vrea sa reprezinte interconexiunea
esentiala dintre fiintele vii si natura. Daca un element
este eliminat, mutat sau adaugat, intregul ,carusel”

se prabuseste.

Elementele aflate in echilibru vor fi reprezentari ale

diferitelor tipuri de plancton precum radiolari,
fitoplancton, diatomee, mici artropode, moluste,
meduze etc. Va fi o reprezentare vizuala si, in acelasi
timp, foarte practica a modului in care echilibrul
interdependentei planctonului. afecteaza viata

marina si viata in general.

Pentru ca viata in toate aspectele ei este guvernata
de o interconexiune profunda si inalienabila, asa

cum ar trebui sa fie si fiintele umane.

Ideea provine din experientele anterioare ale artistului, Christian Pankoff. Prin urmare, se recomanda

vizualizarea pieselor de arta anterioare pentru a avea o idee mai buna despre propunerea de arta pentru

~Apelul deschis pentru lucrari de arta existente” al lui Marland.

[ ]
¢ Carusel cu plancton https://photos.app.goo.gl/YEfmBCzGgzSjeHMX8
° https://photos.app.goo.gl/DmGdjt9sb30Zt96m6 Test

bioluminiscent medusa https://photos.app.goo.gl/xf9gCCAE1EkFndG58 Sardins Tornado

Carusel https://pnotos.app.goo.gl/iHRGEjpKq2V7rPKf8 hitps:/photos.app.goo.gl/

Zx26w2itF7XCNbbWA https://photos.app.goo.gl/

° HXPEEzAVNPrGrYBx6

® Pescarus (77+1) CaruselCarusel de sterni zane

https://www.youtube.com/w Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a

autorilor, iar Agentia Nationala si Comisia Europeana nu sunt responsabile

Co-funded by the pentru modul in care va fi folosit continutul informatiei
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https://photos.app.goo.gl/LARNyPvDUEEbyrBE8

CHRISTIAN PANKOFF
line art

Caruselul se poate reprezenta utilizand diverse posibilitati si variatii, adica elementele suspendate chiar
daca sunt intotdeauna plancton, pot fi realizate cu diferite tehnici, precum figuri plate imprimate si pictate,
matrite de obiecte, piele, crosetate sau chiar unele fosforesccente care ar putea straluci in intuneric. si ofera
publicului efectul vizual de plutire reala etc.

Proiectul ,caruselului” trebuie adaptat mediului fizic. Prin urmare, prin redactarea protocolului se vor da
unele variabile pentru un plan tehnic mai bun al instalatiei de arta. De exemplu, dimensiunile pot varia de
la foarte mici, aproape domestice, cum ar fi 1,40 m diametru, cu necesitatea unei naltimi minime a
tavanului de 3 m, pana la ceva cu adevarat monumental, cum ar fi 12 m diametru sau mai mult, care
necesita o inaltime minima a tavanului de 8 m. . O alta variabila este de a lua in considerare daca instalatia
de arta va fi amenajata in interior sau in exterior. In interior ne putem imagina amenajarea ,caruselului” in

cladiri publice, centre culturale, terminale portuare de transport de pasageri, aeroporturi sau chiar biserici.

n exterior amenajarea este cu sigurantd mai complexa, dar ne putem imagina piete, zone pietonale,
promenade, sensuri giratorii etc.

Oricum, opera de arta se preteaza la crearea unui protocol clar si documentabil si este posibila listarea

clara a variabilelor, astfel incat sa poata fi adaptata la diferite situatii si medii fizice.

Co-funded by the Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a (.1’
Erasmus+ Proaramme autorilor, iar Agentia Nationala si Comisia Europeana nu sunt responsabile & Mqueting
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CHRISTIAN PANKOFF
Line art

Cooperari posiblile:

Pentru a obtine o implicare mai directa a publicului, instalatia cinetica ar putea fi proiectata sa fie interactiva,
daca este posibil. De exemplu, vizitatorul(i) poate actiona ca o contragreutate intr-un fel de ,leagan” si poate
vedea intreaga structura, pierderea echilibrului si chiar prabusirea. De asemenea, invers ar putea fi posibil, de
exemplu, prin eliberarea structurii dintr-un balast de ,gunoaie”, puteti vedea cum structura restabileste
echilibrele, sau poate ca interactiunea poate fi afectata de dansatorii care creeaza lucrari de arta interdisciplinare
colaborative.
Relatia dintre protocol si artistii care vor participa la
realizarea colectiva interdisciplinara de arta depaseste
realizarea. In functie de abilitatile si competentele lor, ei pot
contribui cu noi abordari creative. De exemplu, daca
instalatia de arta va fi foarte mare, ar putea fi necesar sa
se lumineze total si poate sa se creeze elementele din
hartie, iar artistii papiroflexiei ar fi esentiali.Pe de alta parte,
daca opera de arta va fi mica, s-ar putea realiza de exemplu
in ceramica, si ar fi nevoie de ceramisti si eventual pictori,
sculptori, fierari, mesteri din piele, croitori etc.
Avand in vedere, de asemenea, cooperarea necesara a
oamenilor de stiinta si a profesionistilor din stiinta pentru
coerenta lucrarii de arta, aici, in Mallorca, se poate conta pe
sprijinul mai multor institutii precum Centrul Oceanografic
al Insulelor Baleare (http://www.ba.ieo.es/), Palma
Aquariumsi fundatia sa (https://
tickets.palmaaquarium.com/en/) (https://
www.fundacionpalmaaquarium.org/en/)
deoarece cooperez profesional cu ei de 15 ani si ai caror
profesionisti colaboreaza in mai multe proiecte legate de
protectia, recuperarea si reintegrarea diferitelor specii de
flora si fauna marine.
Alte colaborari sunt posibile - Va rugam sa consultati
urmatorul paragraf pentru Circ de Bover si Conservatorul

Profesional de Muzica si Dans din Mallorca. pag.10

—_—
Co-funded by the Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a (.I\"Iorketing
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IMPACTUL Operei de Arta.

Dupa cum am mentionat mai sus, arta este vazuta ca un instrument de comunicare important si, prin urmare, capabila
sa genereze mari schimbari datorita impactului sau potential.

e In primul rand va fi cel generat de public (locuitorii locali), care va vizita instalatia si va putea recunoaste
interconexiunea dintre fiinte umane si natura si, in consecinta, vor vedea aceasta uniune ca un singur sistem
interconectat. Acest lucru 1i va determina sa-si concentreze atentia si constientizarea asupra importantei
restabilirii echilibrelor. De fapt, posibila interactivitate a instalatiei cinetice va permite publicului sa participe,
nu doar ca observatori, ci si ca agenti ai schimbarii, pozitiv si/sau negativ, in functie de actiunea aleasa, asa
cum este descrisin paragraful anterior.

e Pentru a implica si copiii si adolescentii, cu ocazia expozitiei, ar putea fi posibila cooperarea cu scoli prin
organizarea unui atelier specific la Centrul Oceanografic al Insulelor Baleare, precum si vizite specifice la
AcvariulPalma si Fundatia acestuia, ale caror subiecte sunt legate de plancton. Fundatia Acvariului din Palma

deruleazade fapt un program de producere a planctonului pentru hranirea rasei de caluti de mare in pericol.

e Acelasilucru este si pentru cooperarea cu centrul cultural si artistic CASA PLANAS
(http://www.casaplanas.org/),care organizeaza evenimente culturale de promovare a culturii si artei,

adica de la proiectii de filme la expozitii de fotografie, expozitii de pictura si concerte.

e Functia interactivda a instalatiei cinetice ar putea fi realizatd si de dansatori sau artisti de circ ca

contragreutate, realizédnd o performanta ca arta colectiva interdisciplinara, asa cum se cere in Apel.

n acest sens, in Mallorca, ar fi posibil s se implice Circ de Bover, un grup de artisti de circ
(http://circbover.com/) si Conservatorul Profesional de Muzica si Dans din Mallorca
(https://conservatoridemallorca).com/index.php/es/).

EXPLOATAREA rezultatelor.

Cu scopul de a implica mai multi artisti locali si, de asemenea, de a crea un spin-off economic (chiar daca
este minim,sau mai bine zis restrictionat), este de asemenea posibil s& ne dam seama cum sa implicam
artistii locali in productiade marfa.

Acest lucru poate genera un dublu beneficiu: permiterea mai multor artisti sa coopereze in proiect
1. 2. generarea unui efect economic pe termen mediu si lung la nivel local pentru localnici.

Contacte:

Artist: Christian
Pankofftel: +34
656370200

mail: christian.pankoff@gmail.com / chris.pankoff@gmail.com

Asistent artist: Karin Eleonora Callipo tel:
+34 666 701245

mail: karin.callipo@gmail.com
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Proiect N.2021-1-S101-KA220-VET000035905

Structura si continut artistic a propunerii
artistice a lui Christian Pankoff

Structura apelului Continuturi artistice

Co-funded by the Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a autorilor, iar Agentia
Erasmus+ Programme Nationala si Comisia Europeand nu sunt responsabile pentru modul in care va fi folosit
of the European Union continutul informatiei
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UNITATEA 3 - Glosar

Oportunitati de finantare: este un ,premiu bazat pe aplicatii”, practic fonduri disponibile ( granturi)
pentru grupuri tinta din publicul larg. O oportunitate de finantare pentru artisti poate fi o suma de bani
acordata pentru o rezidenta in strainatate, pentru un concurs sau pentru sustinerea realizarii unei anumite
opere de arta. Oportunitatea de finantare este reglementata intr-un document, denumit in mod normal
»Apel”, care descrie scopurile programului, obiectivele, masuratorile, numarul sau valoarea grantului
apelului, tipul termenului limita de acordare a cererilor, valoarea totala a oportunitatii de finantare sau
suma maxima si instructiunile pentru aplicare.

Abilitati: ansamblul de priceperi si competente detinute de un individ. Abilitatile permit aplicarea
cunostintelor in practica sau in realizarea oricdrei actiuni. in sectorul artei, abilitatile practice sunt desenul,
pictura, sculptura, dansul etc. Abilitatile pot fi innascute sau dobandite prin procesul de formare si
educatie, experienta de munca etc.

Criterii de eligibilitate: cerintele care trebuie indeplinite pentru a fi evaluate in cadrul participarii la un
Apel (oportunitate de finantare). Criteriile de eligibilitate se pot referi la caracteristicile operei de arta
(dimensiune, material etc.) si/sau la artist (domeniu de arta, varsta, nationalitate, calificari etc.).
Evaluatorii nu atribuie nici un punct pentru acestea. Daca nu respectati aceste criterii, propunerea dvs. va
iesi in afara procesului de evaluare.

Criterii formale: aceste criterii fac parte din criteriile de eligibilitate, dar se refera adesea la structura
propunerii proiectului, adica la formatele de respectat (text in PDF, imagini in JPEG etc.), precum si la
dimensiunea fisierelor de trimis (max. MB) si modalitatile de urmat pentru a trimite propunerea (folosirea
unor formate online specifice, trimiterea unui mail cu un anumit obiect etc.). Evaluatorii nu atribuie nici
un punct pentru acestea. Daca nu respectati aceste criterii, propunerea dvs. poate sa fie exclusa din
procesul de evaluare.

Criterii de calitate: aceste criterii se refera la calitatea propunerii proiectului artistic. Practic, odata
respectate criteriile de eligibilitate (si partea formala a acestora), atunci procesul de evaluare a proiectului
poate incepe. Intr-adevir, aceste criterii sunt cele pe care se acorda puncte propunerii tale si iti permit sa
ramai in evaluare. Pentru a indeplini criteriile de calitate este foarte important sa urmati obiectivele
apelului si sa incercati sa organizati proiectul dumneavoastra tinand cont de aceste obiective.

Ineligibilitate: se referd la ce nu este permis sa se faca, conform unor reguli particulare. De exemplu,
atunci cand aplicati pentru un anumit tip de apel, daca nu indepliniti criteriile de eligibilitate de baza
specificate in formularul de aplicare (de ex. grup tinta, varsta, nationalitate, experientd sau calificari,
caracteristicile operei de artd etc.) nu veti fi considerat ,,eligibil” si astfel nu vi se va permite sa participati
la apel.

Valoare adaugata / Criterii de valoare addugata: este o calitate, o imbunatatire sau o completare la ceva
care face participantul sau proiectul din aplicatie eligibil. in contextul unui Apel, o valoare adiugats a
proiectului este o caracteristica/functie care aduce propunerii dumneavoastrd o valoare suplimentara
care poate fi convertitd in puncte. Valoarea addugatd nu este obligatorie in apel, chiar daca poate fi
expusa. De obicei, pentru a identifica aceste valori, termenii folositi sunt ,ar fi apreciat..., de preferinta...
etc.”
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Retea: este un grup de oameni care impartasesc interese comune (un grup de artisti, de exemplu). Din
acest motiv, ei pot face schimb de informatii utile si pot aduce noi cunostinte si contacte intre ei. in sens
mai larg, o retea poate fi compusa din indivizi cu competente complementare, acesti indivizi pot impartasi
informatii care imbogatesc atat cunoasterea cat si oportunitatile. Spre exemplu, daca eu sunt pictor, un
arhitect poate sa-mi furnizeze oportunitati in domeniul designului ambiental, noi contacte etc.

Obiectiv(ele) apelului: sunt obiectivele generale care sunt vizate sau urmarite de un apel. Prin crearea
unei opere de arta, obiectivul poate fi acela de a comunica un anumit mesaj publicului si vizitatorilor, de
exemplu protectia mediului, schimbarile climatice etc. Prin urmare, mesajul operei dvs. de arta trebuie sa
fie capabil s3 comunice obiectivele apelului. In acelasi timp, alte obiective pot face parte din cadrul general
al apelului. Acordati atentie identificarii obiectivelor care trebuie atinse.

Formulare de aplicatie: acestea sunt documente oficiale care contin linii directoare, criterii si un set de
intrebari (date personale, descriere de proiect/de lucru sau altele) care trebuie completate pentru ca
organizatorul sa inteleaga si sa determine cel mai bun candidat pentru realizarea unui proiect, participarea
intr-un concurs de arta sau obtinerea unui loc de munca obisnuit.

Publicitate: Publicitatea este un mijloc de comunicare care promoveaza un produs, serviciu sau un
eveniment. Se poate referi la orice comunicare platita (sau neplatitd) menita sa informeze sau sa
influenteze un public si sd atraga cumparatori si/sau sa transmita un mesaj. Poate fi digital, tiparit in ziare,
reviste, ilustratii sau difuzat la TV sau la radio.

Plan de marketing: Un plan de marketing este strategia de publicitate pentru a vinde un produs sau un
serviciu. Un artist poate implementa un plan de marketing pentru a vinde opere de arta. Planul de
marketing va ajuta la determinarea pietei tintd, a modului de a ajunge cel mai bine la ea si la ce pret ar
trebui vanduta arta.

Valoarea reala si cea perceputa: valoarea reala este valoarea propriu-zisa a unui produs (o opera de arta),
fara asteptari exterioare de la consumator sau vanzator. Valoarea perceputa este ceea ce consumatorii
cred cd merita de fapt produsul.

Pretul bazat pe cost: este 0 metoda de stabilire a preturilor care se bazeaza pe costul de productie,
manufacturd si distributie a unui produs. Tn esentd, pretul unui produs este determinat prin ad3ugarea
unui procent din costurile de productie la pretul de vanzare pentru a obtine un profit.

Comert cu amanuntul: este diferenta dintre costul cu ridicata sau de productie al unui articol pentru
comerciant si pretul sdu de vanzare.

Antreprenor: Este folosit pentru a descrie o persoana care castigd bani gestionand o afacere proprie.
Acest lucru implica identificarea unei noi oportunitati si asumarea de riscuri financiare in speranta unui
profit.

Sustenabilitatea: este capacitatea de a mentine sau sustine un proces sau o activitate in timp. in afaceri
se refera la a face afaceri fara a avea un impact negativ asupra mediului, societatii sau resurselor
economice.
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Resurse umane: se referad la persoanele care lucreaza la un proiect sau pentru a produce un bun sau
serviciu.

Persoanele interesate: Grup de persoane care au un interes in activitatea sau deciziile unei afaceri sau
unei organizatii si fara de care intregul ciclu de afaceri inceteaza sa existe. O parte interesata este o parte
care are un interes intr-o companie si poate fie sa afecteze, fie sa fie afectata de afacere. Partile interesate
comune sunt Clientii, Investitorii, Furnizorii, Comunitatile, Guvernul.

Consilier: un consilier este un expert care ofera timp, expertiza si conexiuni unei persoane sau unui grup
de persoane si a carui sarcina este sa ofere sfaturi in legatura cu un subiect.

Investitor: o persoana care canalizeaza bani catre o activitate pentru a obtine un profit sau pentru a obtine
un avantaj

Marca personala: o marca personala este o perceptie sau o impresie larg recunoscuta asupra unui individ
bazata pe experienta, expertiza, competentele, actiunile si/sau realizarile sale in cadrul unei comunitati,
al unei industrii sau al pietei in general.

Cuvinte cheie: cuvintele cheie sunt cuvinte cu un anumit grad de importanta si/sau cel mai frecvent
repetate intr-un text. Acestea ar putea fi folosite Tn proiectarea unui poster, scrierea unei biografii, a unui
comunicat de presd etc. pentru a atrage atentia publicului asupra unor detalii. in IT si marketingul digital,
un ,cuvant cheie” este un cuvant folosit pentru a efectua o cautare si a gasi informatii care contin acel
cuvant, intr-un motor de cautare sau intr-o bara de cautare (cum ar fi Google).

Era 2.0: O perioada din era informationala in care comunicarea si comertul prin internet au devenit un
punct central pentru afaceri, consumatori, guvern si mass-media. Se refera la site-uri web care pun accent
pe continutul generat de utilizatori, usurinta in utilizare, cultura participativa si interoperabilitatea (adica,
compatibilitatea cu alte produse, sisteme si dispozitive) pentru utilizatorii finali.

Marketingul prin implicare: marketingul prin implicare se refera la cea mai buna strategie de marketing,
continut plin de resurse pentru a implica oamenii si pentru a crea interactiuni semnificative in timp.
Marketingul prin implicare poate ajuta artistii sa construiasca o relatie mai puternica cu clientii lor,
sporindu-le vanzarile, reputatia si recomandarile.

Constientizarea marcii/brand: masura in care publicul sau clientii sunt constienti si familiarizati cu
calitatile sau imaginea unui anumit brand sau producator. De obicei, artistii folosesc retelele sociale
pentru a-si creste gradul de cunoastere a marecii.

Marketing de continut: este o abordare strategica de marketing axata pe crearea si distribuirea de
continut online valoros, relevant si coerent (video, bloguri, postari etc) pentru a atrage si retine un public
bine definit cu scopul de a stimula interesul si de a creste vanzarile. .

Indicatori: datele utilizate pentru a evalua impactul activitatii de social media asupra campaniilor de
marketing si a veniturilor
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INTRODUCERE in Unitatea 4

Monitorizarea si evaluarea activitatilor de promovare artistica si culturala

Profesia de artist inseamna munca individuala. Fiecare are competente si abilitati diferite. Ele sunt
modalitatile prin care artistii 1si construiesc propria marca si identitate in viata profesionala. Ele
sunt baza prin care puteti deveni vizibil prin munca dumneavoastra. Vizibilitatea va ofera o pozitie
mai buna in clasamente pentru a putea obtine de lucru sau a vinde produse si servicii culturale.
Acesta este modul in care veti obtine audiente.

Este bine sa va cunoasteti propriile interese, valori, radacini si traditiile propriului domeniu de arta.
Dar cum sa le folositi si sa le modificati in opera de arta personala, limbajul artistic si Tn schimbarile
vietii profesionale? Acestea sunt cele care construiesc povestea pentru arta si arta
dumneavoastra. Vom observa Tn aceasta unitate care sunt instrumentele de evaluare si
monitorizare a rezultatelor de marketing.

Clientii adora povestile! De aceea trebuie sa spuneti genul potrivit de povesti despre arta
dumneavoastra si despre dumneavoastra in marketing. Prin poveste, postare, deschideti o
conversatie cu publicul. Povestea trebuie sa fie veridica si remarcabila, deoarece povestile externe
nu sunt suficient de profunde in domeniul artistic. Acestea trebuie spuse la momentul potrivit si la
locul potrivit.

De asemenea, trebuie sa recunoastem obiectivele marketingului si ale muncii artistice in sine.
Aceste doua tinte au, de asemenea, ,suflete” putin diferite. Marketingul poate insemna
conversatia dintre arta subiectiva si obiective. De aceea, marketingul trebuie sa aiba in vedere
produsul de arta, procesul de realizare a artei si diferite metafore. Astfel, povestea artistului este
parte din marketing. Toate acestea trebuie respectate in evaluarea si monitorizarea campaniei de
marketing si a obiectivelor de marketing cu diferite instrumente. Instrumentele utilizate sunt atat
calitative, cat si cantitative. Este important de mentionat ca metodele de evaluare trebuie sa
functioneze in relatie intre ele.

Taxonomia lui Bloom

A Justifica o parere sau o decizie
Apara, dezbate, selecteaza, compara, distinge, critica

Evaluare Realizeaza conexiuni intre idei
Diferentiaza, organizeaza, relationeaza, compara, distinge,
opereaza, experi intreaba,

Explicé idei 5i concepte e
Clasifica, descrie, explica, identifica, localizeaza,
‘recunoaste, prezintd, selecteaza, traduce

Analiza
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Metodologia Unitatii 4 se bazeaza pe Taxonomia lui Bloom (figura 1.). Baza va fi concentrata in
special pe trei elemente din taxonomie: analiza, evaluare si creativitate. Acestea sunt conectate la
practicile si abilitatile de marketing care au nevoie de decizii si Tn timpul si dupa campania de
marketing. Se concentreaza in marketing, de exemplu, accesibilitatea, vizibilitatea si calitatea in
evaluarea marketingului. Alte elemente ale taxonomiei (retinere, intelegere si aplicare) reflecta
cunostintele si actiunile de marketing care sprijina munca cu arta. De asemenea, relatia generala si
individuala (figura 2.) cu societatea se afla in centrul muncii artistice, adica valoarea si cunostintele
semnificative pentru marketing in sine.

Un individ
bun, echilibrat
si civilizat

Competente Competente multidisciplinare

etice si de mediu si de creativitate

https://www.oph.fi/en/education-and-qualifications/transversal-competences-finnish-general-upper-secondary-
education

New Media ofera instrumente practice in marketing, dar si utile pentru evaluarea si monitorizarea
campaniilor, a cererii si a vizibilitatii. Are legatura cu produsul de arta, serviciul sau cu povestea
artistica. Evaluarea cu contoarele digitale ajuta la intelegerea calitatii, eficacitatii, situatiei si
directiei corecte a campaniilor de marketing. Totusi, acest lucru necesita abilitati de interpretare,
care este tinta Unitatii 4. Prin obtinerea de informatii, artistul poate corecta directia de marketing
sau chiar ideea de afaceri in sine, daca este nevoie. Informatiile primite prin intermediul New
Media pot fi folosite si pentru ,,Vechea Media”. Evaluarea si monitorizarea se concentreaza pe arta
individuala si pe viata profesionala in sine.
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CAPITOLUL 1 - Continutul de marketing

intrebarile din acest capitol sunt, cum sd evaluezi marketingul tinand cont calitativ de propria fisd
a postului, de identitatea muncii, dar si de produsul in sine. Artistii trebuie sa se gandeasca la
aceste intrebari si relatii in marketing tot timpul. Arta insasi ofera imaginea de ansamblu si se
concentreaza asupra modului si de ce trebuie sa monitorizam si sa evaluam marketingul. Daca
marketingul a fost bine organizat, evaluarea si monitorizarea se vor concentra mai bine asupra
lucrurilor potrivite. Putem gandi obiectivele prin obiectivele de vanzari sau marketing, dar succesul
in arta poate fi luat in considerare si prin valorile simbolice.

1.1 Perspectiva

Poate suna ca un cliseu sa spui ca arta este ca viata. Celalalt lucru este cum sa folositi si sa
modificati acest gand Tn contexte artistice si Tn marketing? Poate ca nu este necesar sa fii
constient de asta tot timpul, dar uneori poate fi motivul schimbarii discursului in
marketing. Pentru a sustine aceasta intrebare, imaginea urmatoare (mai jos) vorbeste
despre elementele vietii in societate (UNICEF). Sunt utile sa gandim din punctul de vedere
al unui artist, dar in marketing poate fi si mai important, pentru ca trebuie sa ajungem la
clienti importanti in modul corect si cu intentia interioara a artei.

ATNVATA ATNVATA
SA TRAIM IMPREUNA PARTICIPARE SA CUNOASTEM

GANDIRE
CRITICA

CETATEAN
ACTIV

INVATAREA

PUTEREA

ANGAJABILITATEA
DE A LUA DECIZII <

COOPERARE

i

ATNVATA

ATNVATA
SA FACEM

SA TRAIM

https://www.unicef.org/mena/reports/measuring-life-skills
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Acest cerc poate fi interpretat si prin modul in care vedem relatia cu publicul si clientul de
arta. Se bazeaza pe cunostintele despre arta, artist si public. Vorbeste despre intelegerea
cosmologiilor si a imaginilor artistului. De asemenea, existenta si interactiunea fac parte
din arta. Aceste ganduri sunt experiente interioare si elemente fundamentale ale modului
in care artistul participa la viata clientilor. Marketingul il poate concretiza cu nivel de
informatie existentiala.

Toate lucrarile de arta sau artistica au o abordare sensibila si analitica. Face parte si din
metoda de marketing al artei. Rutinele clare de gandire si abilitatile bune de argumentare
vor ajuta mult in acest sens. De asemenea, diferitele discursuri sunt semnificative in
diferite publicatii pentru grupuri tinta. Marketingul artistic trebuie sa onoreze traditiile
artistice si sa raspunda in misiunea sa fata de societate. Este genul potrivit de marketing de
arta. Trebuie sa fie recunoscut in evaluarea si monitorizarea procesului de marketing.

1.2 Tn practica

Activitatea 1

Tipul activitatii
Discursuri de marketing si dimensiunea marketingului
Scop

- Spargerea ghetii si motivarea pentru evaluarea si monitorizarea rezultatelor de marketing
- Analiza discursurilor de marketing
- Evaluarea dimensiunii si canalelor procesului de marketing

Marimea grupului / individual daca este cazul
1 persoana, 2-3 persoane, si intregul grup
Materiale necesare

Hartie si creion/calculator
Anexa 1

Durata estimata

75 minute
Instructiuni
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Ganditi-va la momentul in care au trecut zece ani, cand poate va apropiati de finalul carierei de
artist. Ce fel de obiective ati urmarit in cariera? Care ar putea fi cele mai memorabile lucruri
din cariera dvs. si ce fel de munca ati facut?

a) Proiectati textul pentru prima pagina a ziarului/foaie noud. Tti poti face propria prima
pagina, de exemplu, cu un computer. Foloseste-ti imaginatia. Utilizati structura pe care o veti
vedea mai jos. Scrie:

- Care ar putea fi numele acestei publicatii?

- Titlul mic al acestei stiri

- Titlul acestei stiri

- Scurt text pentru stiri (maxim 10 propozitii)

- FOTO: Ce se intdmpla in fotografie?

- Legendd pentru fotografie

- 2 citate ale colegilor

White House Ties
In Question for
Hispanic Officials

. S e — -
Complex Equation
For School Quality

b) Arata-ti publicatia partenerului de echipa. Descrie-ti obiectivele, visele, valorile generale,
diferitele caracteristici speciale si modul de operare a artei tale.

- De ce ai ales acest titlu imaginar?

- De ce acest text imaginar principal? Ce fel de discurs abordezi?

- De ce acest gen de imagine?

c) Ce fel de publicatie ar putea fi interesata de stirile referitoare la incheierea carierei tale?
d) Ganditi-va in grupuri, cati potentiali cititori ar putea vedea aceasta stire (faceti o estimare

imaginara):
e inretelele dvs. de socializare (profesionale) (numiti publicul tint3)

e In propria pagina web

e in altd pagind web (numiti audiente/discurs tint3)

e in ziarul regional (numiti audienta/discursul tint&)
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e in ziarul national (numiti publicul tintd/discursul tint3)

e in revistd profesionald (numiti publicul tintd/discurs)

e Ganditi-va si cu intregul grup, de ce dimensiune de public veti avea nevoie in diferite
proiecte (produse de vanzare, spectacole, ateliere etc.). De ce fel de obiective aveti
nevoie?

e Ce fel de canale si strategii crezi ca este bine sa folosesti pentru marketingul
exemplelor tale?
® Au nevoie de un discurs special?

Legaturi/referinte

https://en.wikipedia.org/wiki/Discourse
https://www.mindtools.com/pages/article/market-sizing.htm
https://koppa.jyu.fi/avoimet/hum/menetelmapolkuja/en/methodmap/data-
analysis/discourse-analysis

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

- Puteti avea si o discutie.
- Puteti face si varianta ironica a stirilor dvs.

CAPITOLUL 2 — New Media

Cand evaluati si monitorizati o tactica de marketing eficienta, asigurati-va ca aceasta duce la o
directie si o dezvoltare mai buna. De asemenea, mdsurarea cantitativa in sine nu este suficienta
pentru a aduce schimbari semnificative pentru procesul artistic in sine sau pentru angajare.

Analiza trebuie sa conduca la actiune

campaniei de marketing si la modul de
utilizare a datelor. Este usor datorita Noilor
Media care ofera informatii cantitative
despre comportamentul vizitatorilor in SEO.
Rezultatele pot vorbi despre interesele pe
care vizitatorii le au pentru lucrarile artistice.
Interpretarea informatiilor va va spune
despre nevoile si pasii urmatori pentru
marketing. O alta modalitate este aceea de a

folosi chestionare diferite. Conversatia

: “ \ = | informalj este, de asemenea, semnificativ
In acest capitol ne vom gandi la rezultatele
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2.1 Perspectiva

Daca site-ul are mult trafic direct, acesta este legat de curiozitatea fata de pagini. Este o
masura buna si vorbeste marca dvs. de arta in sine. Traficul direct spune ca clientul a scris
adresa URL direct in campul de adresa sau s-a mutat acolo de pe un link (in e-mail, Social
Media etc.) sau vizitatorul a gasit pagina de exemplu din cautarile Google.

Una din modalitatile de marketing digital se bazeaza pe obtinerea propriilor link-uri catre
alte site-uri web. Cu cat link-urile sunt afisate din ce in ce mai vizibil, cu atat ajuta mai mult
la castigarea vizibilitatii si la cresterea numarului de clicuri. Este posibil sa urmariti si acest
trafic.

Puteti folosi aceste numere pentru gestionarea site-urilor dvs. digitale. Monitorizarea si
evaluarea acestora vor dezvalui motivele vizibilitatii. De asemenea, diferite interpretari iti

vor oferi si mai multe raspunsuri, de exemplu, daca marketingul si vizibilitatea au unele
provocari.

2.2 In practica
Activitatea 1.

Tip de activitate
New media 2.0 — Evaluarea cuvintelor cheie
Scop

- Cuvinte cheie/hashtag-uri in domeniul artistic propriu si modul in care functioneaza in
rezultatele de marketing.

- Cuvinte cheie/hashtag-uri in propria marca si cum functioneaza acestea in rezultatele de
marketing.

Marimea grupului / individual daca este cazul

1+1 persoane
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Materiale necesare

-Calculator

- Document de scris gol, pe hartie sau digital

- Anexa 2a

Durata estimata

45 minute

Instructions

a)

b)

c)

d)

Creati o lista cu cuvintele comune (hashtag-uri) din domeniul dvs. de arta (10-15).

Creati, de asemenea, 5-10 cuvinte cheie individuale despre propria dvs. opera artistica
sau produs de artd. Poti fi creativ, dar tine cont de creatia ta artistica sau de produsele
tale in sine. Ganditi-va ca ati putea folosi cuvantul pentru a va crea propriul brand.

Cititi textul despre Compania Tero Saarinen. Alegeti sau creati cel putin 10 cuvinte
cheie din text. Luati sau creati cel putin 1 cuvant din capitolele de text MISIUNI,
VIZIUNI si VALORI. (textul se afla in anexa 2a sau pe pagina web
https://terosaarinen.com/en/about-us/who/ ).

- Ai ales niste cuvinte legate de dans?
- Grupul a folosit cuvinte sau un limbaj unic? Ai ales acele cuvinte pentru lista ta?
- Fotografiile ti-au spus informatii despre stilul lor? Are legatura cu descrierea scrisa?

Analizati din nou lista de hastag anterioara. Sunt unele teme sau o perspectiva care
lipsesc din lista ta? Va puteti compara gandurile cu textul si cuvintele companiei Tero
Saarinen. (Salvati lista, deoarece cuvintele vor fi folosite si in activitatile ulterioare din
aceasta unitate!)

Vizitati pagina de Facebook a Tero Saarinen Company:
https://www.facebook.com/terosaarinencompany .

-Cat de multi urmaritori si aprecieri are pagina?

-Faceti analiza: ce fel de persoane urmaresc site-ul de facebook (Varsta? Profesionisti
sau public neprofesionist, national sau international? etc.)?
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-Care sunt principalele continuturi sau teme ale actualizarilor? Faceti o analiza: este
instrumentul lor de marketing eficient pe Facebook la nivel national si international.

-Au folosit hashtag-uri si au linkuri active pentru alte site-uri? Dar pozele si
videoclipurile? Acest tip de actualizari au primit multe aprecieri? De ce?

-Ce fel de comentarii a primit compania de la vizitatori? Comentariile partajeaza unele
informatii care pot fi marcate in marketing?

-Cum ar putea grupul sa obtina feedback despre spectacole la televiziune sau interviuri
la radio si ziare?

Activitatea 2.

Vizibilitate pe web

e Monitorizarea si evaluarea vizibilitatii
e Subiecte de interes ale clientilor

1 persoana + grupul

Lista de cuvinte/hashtag-uri (din ultima activitate)
Padlet wall (sau altul) www.padlet.com
Computer/telefon mobil
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Tn ultima activitate ati ficut lista de hashtag-uri. In acest exercitiu va puteti gandi la cuvintele
mai versatile.

a) Creati cel putin trei titluri diferite pentru textul dvs. imaginar de blog. Scrieti titlurile pe
peretele paletului. Faceti asta singur si pastrati-va numele secret! Folositi cuvintele
hashtag in titluri.

b) Pe perete veti primi multe titluri pentru titluri de la colegii tai. Ghiciti Tmpreuna in clasa
(sau Tn grupuri mici):

e Care au fost cuvintele cheie originale din alte titluri? (nu uitati sa impartasiti si
raspunsul original)

o Ce fel de cuvinte cheie dintr-o pagina de blog ar putea ajuta si mai multa vizibilitate?
Ganditi-va la obiectiv in acelasi timp - cum doriti sa faceti textul vizibil?

Legaturi/referinte

https://www.ironstridemarketing.com/search-engine-optimization-seo/

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

-Puteti sa va ganditi la aceleasi intrebari in timp ce va ganditi la unele site-uri de vanzare.
-Puteti face acest exercitiu in acelasi timp cu un proiect de blog (daca aveti unul).

Activitatea 3.

Tip de activitate
Link-uri externe si clicuri Tn motorul de cautare
Scop
e Mod de operare pentru evaluarea legaturilor externe

e Semnificatiile personale pentru vizibilitate
e Continutul link-urilor externe

Marimea grupului / individual daca este cazul
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1-2 persoane in grup
Materiale necesare

e Computer/ Google
e C(aiet
e Lista proprie de Hashtag-uri

Durata estimata
45 minute

Instructions

a) Faceti o cautare de cuvinte in Google si in retelele sociale (profesionale) (foloseste hashtag-
urile pe care le-ai creat Thainte). Verificati ce fel de continut veti gasi. Sunt relevante pentru a
va gandi la propriul domeniu de arta, la valorile dvs. generale, la imaginea publica etc. Sunt
paginile similare cu gandurile dvs.?

b) Vizitati alte 3 bloguri sau site-uri web care apartin domeniului dvs. de art3. (incercati sa
utilizati cautarea pe google).

e Cate link-uri externe ati gasit de pe acele site-uri?

® Despre ce s-au afisat link-urile? Au atras niste oameni? Care este relatia dintre link si
site-ul original? Au fost suficient de vizibile link-urile? De ce au fost paginile atractive de
vizitat (sau de ce nu)?

e Atidori sa scoateti mai bine propriile linkuri, daca va comparati propriile asteptari
pentru link-urile externe (ganditi-va si la continut, relatia cu blogul, vizibilitatea pe site
etc.)?

c) Impartasiti-vd descoperirile si gandurile in grupuri mici.

Legaturi/referinte

Exemplu despre blog cu linkuri: https://www.pixpa.com/blog/how-to-write-blog-post

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

Daca elevii au deja propriile canale de marketing, aceste exercitii pot fi inlocuite cu altele prin
care se folosesc pentru a le dezvolta, folosind aceeasi tema.
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CAPITOLUL 3 - Publicul tinta

Noii vizitatori web sunt un indicator bun daca ati incercat sa cresteti vizibilitatea muncii dvs.

Vizitatorii care revin sunt, de asemenea, importanti. Se spune ca oamenii sunt interesati de marca

dvs. chiar si fara solicitari sau marketing diferite. Arata ca i-a impresionat continutul. Potential, va

vor aduce noi clienti si public.

Unui anumit public, practic, 1i place altceva decat unui alt tip de public. in acest capitol vom evalua

si monitoriza aceste intrebari cu instrumentele New Media. Vom evalua si marketingul vizual pe

care il vom face ,,manual” cu analiza calitativa. Trebuie sa ne amintim aici faptul cd multi oameni

gandesc vizual, ceea ce ar putea fi mai comercializabil decat cuvintele sau cunostintele.

3.1 Perspectiva

Marketingul inseamna comunicarea cu publicul. Exista nevoi si interese diferite. Unele
platforme media stiu sa spuna informatii detaliate despre client: varsta, sex etc. Acestea
ajuti la intelegerea structurii bazei de clienti sau audiente existente si a intereselor. in
acelasi timp, puteti lua in considerare cu ce fel de noi segmente de public v-ati putea
extinde baza de clienti. Cu toate acestea, toate informatiile nu sunt disponibile pe toate
platformele web.

Puteti creste rapid numarul de urmaritori in retelele sociale, dar asta nu inseamna ca aveti
inca o relatie cu clientii. Tn acest caz, o crestere constantd a numarului de urmaritori este
un semn sigur ca gestionati corect marketingul. Daca observati ca numarul de abonati
creste n timp, continutul dumneavoastra reuseste sa va pastreze cititorii actuali. De
asemenea, ati reusit sa faceti oameni noi sa devina cititori sau urmaritori obisnuiti. Daca
numarul se opreste sau scade, ceva nu este in regula. Puteti schimba vizibilitatea cu
continutul si este bine sa monitorizati situatia tot timpul. Acest lucru poate fi conectat si cu
imaginile publicatiei. Acelasi lucru este valabil si pentru like-uri. Toate acestea au legatura
cu identitatea marcii.

O masura pentru vizibilitate poate fi pagina, blogul sau actualizarea dvs., care este
distribuita pe retelele sociale de catre altcineva. Partajarea este o dovada buna ca aveti
continutul suficient de atractiv.

Comentariile pe retelele sociale sunt o oportunitate excelenta de a obtine opinii, informatii
suplimentare, povesti sau doar complimente despre munca ta. Orice ati realiza, ati reusit

pentru ca ati evocat ganduri si sentimente in cei care le urmaresc. Interactiunea atrage
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adepti, ceea ce 1i face sa va cunoasca mai bine marca. Acest lucru poate fi vazut si ca fiind
un serviciu pentru clienti avand succes mai ales in cazurile in care interactivitatea este
activa. De asemenea, puteti activa audienta pentru interactiunea in marketing.

Daca folositi e-mailul ca canal pentru buletine informative, inseamna ca abonatii la e-mail
sunt cititori care sunt deja interesati de marca dvs. Anularea unui buletin informativ prin e-
mail Tnseamna ca abonatul s-a razgandit. Acesta poate fi un rezultat important despre
unele schimbari! Prin urmare, merita sa ne gandim de ce s-a intamplat acest lucru. De
exemplu, au existat modificari in continutul scrisorii? Sau scrie scrisoarea de ce ar fi
interesat clientul?

Majoritatea rapoartelor SEO vor mentiona timpul mediu petrecut pe pagina. Aceste
informatii sunt foarte utile pentru a masura implicarea indirecta cu marca dvs. Uneori este,
de asemenea, posibil sa aflati (de exemplu, Google Analytics) ce urmaresc vizitatorii.
Aceasta posibilitate ajuta la identificarea, de exemplu, a lucrurilor despre care clientii cred
ca lipsesc din propriul dvs. site. SEO este un instrument excelent pentru a face
segmentarea publicului.

Con-tent Traffic source Geography Cit-ies Viewer age Viewer gender Date Con-tent type More

o Returning Average views per

Content viewers b New viewers Unigue viewers viewer Subscribers

(®) Total - - 0 - -

Este bine sa cunoastem locatiile geografice ale vizitatorilor. Daca se concentreaza intr-o
singura zona, ar putea insemna multe lucruri. Continutul dvs. este poate interesant dintr-
un motiv special intr-o anumita zona. De asemenea, unele cuvinte cheie ar putea fi unul din
motive. Va puteti ajusta marketingul pe baza acestor cunostinte, daca este necesar.

Fluctuatiile sezoniere pot avea un impact semnificativ asupra statisticilor de marketing.
Monitorizarea ar trebui facuta pe termen lung in marketing. De aceea, este bine sa va
ganditi la cati oameni va vor cumpara produsele, vor participa ca public sau vor participa la
atelierul dumneavoastra in diferite momente ale anului. De asemenea, acest lucru poate fi
urmarit prin intermediul New Media. Asa puteti intelege mai bine cerintele clientilor.

Ar putea fi o provocare daca linkurile catre paginile dvs. provin din surse discutabile sau
daca continutul paginilor se bazeaza pe continut de calitate scazuta. De asemenea, unele
cuvinte pot defini textul drept continut nedorit. Administratorii site-urilor externe ar trebui
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sa fie rugati sa reactioneze la aceasta problema. Daca scorul de spam creste, merita sa
verificati daca este afectat de postari duplicate sau de probleme de calitate a continutului.

3.2 Tn practica

Activitatea 1

Social Media si E-mail

e Metode de evaluare a marketingului din retelele sociale
e Criterii de marketing prin e-mail

1+1 persoane

e Anexa 3a
e Profesorul poate avea exemple din viata reald despre rezultatele SEO

45 minute

Raspundeti la aceste intrebari. (si Tn Anexa 3a, cu sfaturile).

Vizitati cateva (2-3) pagini de retele sociale diferite, care sunt din domeniul dvs. de arta.
Tmpartasiti-vd analiza in conversatie cu partenerul de echipa.
e (Cate actualizari au existat intr-o saptamana?
Au avut paginile si povesti (24h)? Despre ce era vorba?
Cate fotografii si videoclipuri noi au intr-o saptamana?
Exista si alte actualizari, decat campaniile de marketing reale? Ce fel? Cate aprecieri au
primit? Ce ar putea insemna acestea pentru marketingul site-ului?
e Ce fel de hashtag-uri existau?
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e Ce ati face diferit Tn aceste actualizari sau povesti?
e Ati gasit fotografii si videoclipuri vechi? Folosesc acelasi stil sau marca?

- Ce fel de comentarii, pozitive sau negative, au primit actualizarile? Despre ce e vorba?
- Exista conversatii mai lungi?
- Proprietarul site-ului a facut parte din conversatie? A raspuns la intrebari?

Probabil ati primit buletine informative pe e-mail.

-Le-ati citit pe toate de fiecare data?

-De ce le-ati citit? De ce nu ati facut-o0?

-Buletinele informative au fost vizuale - va folosesc memoria vizuala? Sau au fost memorabile
intr-un alt mod?

-Au avut mult text? Ce fel de cuvinte sau propozitii au fost cele mai vizibile? De ce?

-De ce ati primit acele e-mailuri? Ati observat macar ca e-mailul era legat de marketing?

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

n intrebdrile despre buletine informative, profesorul poate aduce exemple pentru a face acest
exercitiu, sau elevii pot avea un proiect care ar putea fi evaluat.

Activitatea 2

Tipul activitatii

Analiza clientului cu ajutorul SEO

Scop

Analiza SEO
Rezultatele segmentarii publicului

Marimea grupului / individual daca este cazul
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1 persoana + grup
Materiale necesare
Anexa 3b

Durata estimata

60 minute

Instructiuni

Ganditi-va mai intai cu grupul la ce fel de tinte diferite de segmentare a publicului puteti avea
in profesia dvs.

Puteti face urmatoarea sarcina din Anexa 3b. Anexa ofera sfaturi in acest sens. Dupa ce afi
raspuns mai intai singuri, discutati despre rezultate cu intregul grup.

a) Ce fel de informatii veti obtine din acest tabel? (Imaginea din stanga jos)

Cum ati putea folosi aceste informatii Tn propriul dumneavoastra marketing de arta?

De unde ati mai putea obtine aceleasi informatii?

Visitors A

See all stats Go to Settings Last30days %

v

General Stats  Audience Top Pages & Views  Traffic

Please, authorize your account to see the statistics. (]
VISITS % Yoy
Sessions Users Pageviews 3
0 0 0 ITEMS SOLD. 0% Yoy
Pages/Sessions Avg. time Bounce Rate
REVENUE 0% YoY
0 0 0 $ 0.00
Top Pages Visits Top Countries Pageviews
TOTAL VIEWS
No information - No infermation - 7 $0 00

b) Cand si pentru ce ati putea obtine astfel de informatii de la SEO? (imaginea sus, dreapta)
Ce alte posibilitati aveti pentru a obtine acelasi tip de informatii? Cum ati putea folosi
informatiile Tn evaluarea marketingului si in propria munca (calitativa)?
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c) Scrieti o scurta descriere lunara a tipului de marketing pe care ati fi putut sa il utilizati pentru
a obtine acel rezultat. Ganditi-va si la provocari si la ce ar fi trebuit facut diferit. (Imaginea de
mai jos)

= »

e 4\ ) e

TR — ’ﬁ, 6

- s
®
2
H
1.

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul

d) Ce fel de analiza ar trebui sa faceti, daca ati avea (1 saptamana/1 lunad/6 luni)
e 87 afisari de pagina din tara dvs

14 afisari de pagina din tara vecina

7 afisari de pagina din S.U.A.

4 afisari de pagina din alta tara din Europa

2 afisari de pagina din Africa de Sud

1 afisari de pagina din Rusia

e) Analizati aceasta imagine (de mai jos)
e (Cand au fost momentele remarcabile din traficul organic? Ce inseamna?
e (Cand ati fost mai activ in marketing conform acestui tabel?
e Linia albastra inseamna ,, Domenii de referinta”. Ce inseamna si de ce este marcat?
e (e este ,traficul platit”?
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Ganditi-va Tmpreuna, ce alt tip de informatii puteti obtine de la SEO? Corespund obiectivelor
de marketing? Ce fel de informatii ati cere prin chestionar sau chiar prin cercetarea de
marketing? Tn ce alt mod ati putea obtine aceleasi tipuri de informatii cantitative? Ce
informatii ar putea fi?

SEO Tutorial: https://www.youtube.com/watch?v=Lzz mKDbzjk

-De asemenea, puteti utiliza datele de pe propriile site-uri web sau alte platforme de
marketing.

Activitatea 3

Monitorizarea si evaluarea marketingului vizual

e Analiza marketingului vizual
® Analizand naratiunea picturala
e Identitate de brand
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2-4 persoane in grup mic + intreg grupul
Materiale necesare

e aparat foto, google, notebook
e padlet (sau altele), camera video etc.

Durata estimata
90 minute

Instructiuni

Ce va place sa spuneti fara cuvinte despre munca artistica a dvs. in promotie? Va puteti gandi
la asta Tn aceasta activitate folosind fotografii si/sau clipuri video.

a) Cautati de pe Google cinci fotografii de promovare sau scurte clipuri video din fiecare dintre
aceste teme (videoclipul original sau continutul sursei foto poate fi despre altceva decat aceste
cuvinte):

,Sspecialist in arta”
"profund"
"emotional"
"social"
influencer”
partasiti-le cu coechipierul dvs. si faceti o scurta analiza.

S e e 0 0 o

b) T

c) Faceti aceleasi cinci fotografii de promovare sau scurte clipuri video despre dvs. (temele
fotografiilor sunt aceleasi ca in faza a). Faceti si cateva fotografii suplimentare, care vorbesc cel
mai bine despre identitatea dvs. profesionala si de munca. Faceti acest lucru cu coechipierul
dvs.. Foloseste-l doar pentru 30 de minute.

d) Faceti o scurta analiza cu coechipierul dvs. . Ganditi-va Tmpreuna, in ce fel de situatii ati
putea folosi diferitele fotografii si pentru ce grupuri tinta. Dati un nume pentru contexte.

e) In continuare, impartasiti-va imaginile si gdndurile cu intregul grup (de exemplu, intr-un
padlet sau cu o camera video). Aveti impreuna o conversatie analitica.

o Ce fel de ganduri au creat fotografiile tale altor colegi de clasa? Identitatea marcii a
functionat cu cuvintele?
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e Aiavut pareri diferite fata de cum te asteptai? Care au fost argumentele?

Cum ai putea obtine feedback calitativ de la publicul real?

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

Puteti continua exercitiul cu diferite emotii (ar putea fi importante in promovarea artei sau a
artistului).
Puteti rezolva exercitiul foto concentrandu-va pe un anumit produs sau pe productia artistica.

CAPITOLUL 4

Marketingul poate Tnsemna un proces continuu sau poate fi o sarcind temporara (de exemplu
proiecte scurte). Evaluarea ar trebui facuta pe tot parcursul campaniei de marketing. Artistul
poate folosi rezultatele si experienta proiectelor anterioare de marketing si in proiectele
urmatoare. De aceea, artistii vor trebui, de asemenea, sa aiba strategii de lucru, practici de
marketing personal bune si eficiente si sa stie cum sa le gestioneze. Ele sunt bazele marketingului
artistic.

Colaborarea poate necesita unele compromisuri in marketing. De aceea artistul trebuie sa stie care
este strategia de marketing prin colaborare. De asemenea, diferitele publicuri tinta au nevoie de
atentie in strategiile de marketing. De exemplu, extinderea artei si proiectele de arta comunitara
pot dezvolta si noi publicuri de arta. in astfel de situatii trebuie s3 existe valorile si resursele
potrivite.

Este bine sa estimam cat de mult timp si bani ia de fapt, dar si aduce marketingul. Chiar si
marketingul bun poate fi un dezavantaj daca este nevoie de multe resurse pentru a-l implementa.
De asemenea, este bine sa intrebati daca artistii au gasit noi resurse pentru a crea, dezvolta,
produce si promova proiectele viitoare. Poate ca pe parcursul intregii campanii s-au dezvoltat si
retele vechi si alte posibilitati. De aceea, rezultatele ar trebui arhivate sau ar trebui gasite
modalitati de utilizare a rezultatelor in proiectele urmatoare.

Castigurile si pierderile pe termen lung si scurt sau alte rezultate sunt legate de masurile si
rezultatele de marketing. Ei trebuie sa aiba legatura cu contextul artistic.

Rezultatele au legatura cu propunerile si rapoartele de granturi pentru arte. Propunerea a promis
aceleasi obiective care au fost atinse. Rezultatele indeplinesc cerintele finantatorului? Aceste
rezultate trebuie sa fie conectate la raportul de finantare. De asemenea, este bine sa raportati
despre noile inovatii si sa vorbiti despre feedback bun. De aceea este demn de remarcat, ce fel de
rezultate ati evidentia in raportul final. Tn acelasi timp, faceti mai vizibil rezultatul muncii dvs.
artistice ca profesionist.
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4.1 Perspectiva

Artistul independent trebuie sa-si urmeze propriile conditii de limita. Munca artistica,
marketingul si viata personala trebuie echilibrate. Asa puteti compara rezultatele cu
propriile criterii.

Artistii profesionisti detin si criterii care pe deoparte tin de calitatea, cerintele
serviciului/performantei si, pe de altd parte, de finantare. intrebdrile principale pentru analiza
acestor rezultate sunt:

e Contextul

e Cerintele minime pe care trebuie sa le indeplineasca rezultatele (criterii de
eligibilitate)
Realizarea graficului, structurii si duratei proiectului
Realizarea obiectivelor
Membrii proiectului
Care au fost punctele importante sau provocarile si caracteristicile speciale ale
proiectului? (economie, practici in productie, continut artistic, public tint3,
program, vizibilitate, comunicare, feedback, dificultati tehnice, credibilitate,
oportunitati, valori etc.)?

De exemplu, 4P (Produs, Pret, Loc, Promotie), SWOT (puncte forte, puncte slabe,

oportunitati, amenintari) si Creative Project Canvas sunt instrumente utilizabile in evaluare
si monitorizare.

Sponsorii (etc.) sunt, de asemenea, interesati de:

e Cum ati atins rezultatele?

e Ce ar fi putut fi facut diferit?

e Ce a reusit?

* De ce a fost acesta un proiect important pentru artisti si pentru alti oameni?
e Cum ai putea folosi rezultatele mai tarziu? S-au nascut proiecte ulterioare?
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4.2 In practica

Activitatea 1

Tipul activitatii
Rezultate pentru urmatoarele promotii de arta
Scop

Evaluarea resurselor de marketing

Raportare

inchiderea proiectului

Noi informatii si instrumente pentru urmatorul proiect (dezvoltare a muncii)
Actualizarea si arhivarea materialelor de marketing

Strategii proprii in evaluarea bugetului de publicitate

Marimea grupului / individual daca este cazul
1 persoana + grup
Materiale necesare

Note si materiale de la lectiile de marketing

Stocare digitald proprie

Articole despre proiecte

Retelele sociale proprii

Curriculum Vitae, portofoliu, fotografii, clipuri video si schite de text de promovare
anterioare, daca sunt disponibile

Anexa 4a + Anexa 4b

e Foaia Excel goala

Durata estimata
90 minute
Instructiuni

a) Completati exercitiul din Anexa 4a. Care ar putea fi rezultatele proiectului (exemple).

e Scrieti cel putin 1 exemplu tinta pentru fiecare caseta. Notati-le in casetele de sus.

e Ganditi-va in casetele din mijloc modalitatile de a reusi (pentru tintele de sus de pe
foaie).

e Ganditi-va in casetele de jos provocarile pentru a reusi (pentru tintele de sus de pe
foaie).

e Desenati linii pentru diferite utilizari (intre stele) in timp ce va ganditi de ce rezultatele
tintelor dvs. sunt semnificative. Daca este posibil, utilizati alte culori in linie.
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b) Faceti planul de actualizare. Scrieti pe fisa (in Anexa 4b) ceea ce este necesar de facut in
Curriculum Vitae, portofoliu, texte de promovare, retelele sociale si site-uri web in continuare.

c) Faceti folderele pentru toate materialele dvs. de promovare pe computer (pentru fotografii,
clipuri video, texte etc.)

d) Creati practica de management al relatiilor cu clientii (CRM) pentru urmatoarele proiecte.
Faceti o lista cu (noile) contacte, parti interesate, destinatari sau persoane. Poate ati gasit noi
clienti, organizatii sau adrese care v-ar putea ajuta mai tarziu in marketing (site-uri web,
evenimente/grupuri de social media, platforme digitale, potentiali angajatori, finantari etc.)
sau angajare. Puteti folosi, de exemplu, Excel.

e) Scrie despre

-(noi) valori si relatii pentru partea traditionala a propriei opere de artist. Sunt materiale
potrivite de folosit si usor de copiat pentru urmatoarele campanii de marketing. Puteti folosi
ca exemplu Anexa 2a sau https://terosaarinen.com/en/about-us/who/ . Creati documentul
digital pentru text si arhiva. 1l puteti folosi in viata profesionald. Dacd ati avut jurnale de lucru,
arhivati-le si pe acestea.

- scrieti lista celor mai bune citate care au fost scrise despre munca dvs. de altcineva. Puteti
folosi citatele in marketingul proiectelor urmatoare sau in cererile de angajare.

- Colectati intr-un album date despre proiectul dvs. (daca nu face parte din portofoliu). Acestea
vor spune povestea despre proiectele si lucrarile tale artistice.

f) Ganditi-va in grup cum ati putea evalua si monitoriza resursele in marketing. Ce este
important in evaluarea bugetului de publicitate? Puteti nota in scris gandurile dvs. sau puteti
crea un sistem de evaluare, de exemplu, pentru a excela. Amintiti-va nevoile personale si
profesionale.

Legaturi/referinte

https://www.sothebysinstitute.com/news-and-events/news/what-art-world-employers-want

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

e Daca tocmai ati terminat un proiect (scolar), fiti gata sa povestiti despre lucrarile dvs.
noi si anterioare, precum si despre legatura dintre ele.

® Lucreaza impreuna cu coechipierul tau si tine prezentari spontane despre viata ta
artistica. Folositi acolo si noile experiente.
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Activitatea 2

Tipul activitatii

Aplicarea profesiei

Scop

-Aplicarea vocabularului in lucrul artistic intersectorial (arta comunitard, munca publicului, arta
bunastarii).

- Intelegerea mai larga a caracteristicilor speciale ale limbajului de marketing al artelor
Marimea grupului / individual daca este cazul

2 persoane

Materiale necesare

Google si document text gol

Durata estimata

45 min

Instructiuni

Cititi textul Anexei 4c, sau cititi-l de pe https://lastenkulttuuri.fi/en/social-circus-cultural-centre-
piipoos-family-circus/ . Optiunea este ca profesorul sa prezinte un text despre colaborarea
dintre domeniul dvs. de arta si asistenta sociala si de sanatate (arta comunitard). Faceti o
analiza, ce fel de text discursiv foloseste intre doua campuri.

a) Ganditi-va impreuna cu perechea (pe o scarad 1-5) cat de mult marketing artistic exista
si cat de multa substanta si terminologie sociala si de ingrijire a sanatatii. Ganditi-va
impreuna, exista vreun motiv anume, daca nu sunt echilibrate impreuna?

b) Alegeti 5 cuvinte cheie din articol, care functioneaza impreuna in ambele domenii.

c¢) Analizati fotografiile si imaginile din articol. Sunt profesiile echilibrate in imagini?

d) Impértdseste-ti gdndurile cu intregul grup, cat de mult foloseste acest tip de
marketing (sau articol) limbajului traditional al artei? Care este grupul tinta? Cum acest
tip de aplicare in marketing are efecte asupra identitatii artistice?

Legaturi/referinte

https://en.wikipedia.org/wiki/Community art
https://www.who.int/initiatives/arts-and-health
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Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

-Este bine sa folositi un text cu informatii noi in acest exercitiu si astfel va creste si calitatea
artistica. Textul poate oferi dezvoltarea de abilitati mai bune de marketing informal in munca
intersectoriala.

-Puteti cauta mai multe fotografii de pe Google in partea c): folosind, de exemplu, cautarea
,arta comunitara”/ ,circ social”’/ dans comunitar”, etc.

Exemple de viata reala

Exemple de branduri: https://www.influencerintelligence.com/blog/cL/10-theatre-influencers-

you-should-follow

Artistii sunt de multe ori proprii lor producatori:
https://www.careerexplorer.com/careers/producer/overview/

,Desi nu toti antreprenorii sunt artisti, toti artistii sunt antreprenori”:
https://www.artworkarchive.com/blog/artists-are-entrepreneurs-your-art-is-your-business

Statisticile nationale sunt interesate de publicul dvs. de arta. A face parte din statisticile vizibile
poate Tnsemna si mai multe resurse pentru propria ta activitate artistica.
https://uktheatre.org/theatre-industry/guidance-reports-and-resources/sales-data-reports/

Arta intersectoriala inseamna povestire si marketing versatil: https://www.taike.fi/en/handbook-

for-art-health-and-wellbeing

https://www.communitydance.org.uk/DB/animated-library/we-are-a-dancing-nation?ed=14046
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TEST FINAL DE AUTOEVALUARE

1. Monitorizarea traditiilor, valorilor si contextului artei inseamna analiza calitativa a
marketingului.

A/F
2. Monitorizarea povestii artistice Tnseamna altceva decat monitorizarea marcii de arta.

A/F
3. SEO poate oferi raspunsuri pentru provocarile muncii artistice.

A/F

4. Rezultatele cantitative sunt suficiente pentru evaluarea si monitorizarea marketingului.

A/F
5. Grupurile tinta sunt importante de observat in rezultatele de marketing.

A/F
6. De asemenea, raportarea poate insemna marketing.

A/F
7. Abilitatile de comunicare si interactiune sunt necesare in marketingul artistic.

A/F

8. De asemenea, costurile si veniturile fac parte din procesul de evaluare a marketingului.

A/F
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Anexa 1/ Unitatea 4

Gandeste-te cum va fi peste zece ani, cand va trece timpul, si ar fi posibil sa iti vei fi incheiat
cariera ca artist. Ce fel de obiective ai realizat in cariera ta? Care ar putea fi cele mai memorabile
lucruri din cariera ta si ce fel de activitate ai desfasurat?"

a) Proiectati textul pentru prima pagina a ziarului. Puteti completa aceasta pagina cu propriul dvs.
text sau sa creati propria pagina coperta, de exemplu, cu ajutorul computerului. Utilizati structura
pe care o veti vedea pe aceasta pagina.

Care ar putea fi numele acestei publicatii? Ce fel de publicatie ar putea fi interesatd de cariera ta?

Subtitlu:

Ce titu ar fi potrivit pentru aceastd stire?

Text principal pentru stiri (maxim 10 propozitii):

Scrie 2 citate de la colegi:
“ “
FOTOGRAFIE: Ce se intdmpla in fotografie?
“ “
Scrieti legenda pentru fotografie:
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Anexa 1/ Unitatea 4

b) Arata-ti publicatia colegului tau de echipa. Vorbeste despre obiectivele, visele, valorile generale,
caracteristicile speciale si modul de realizare a propriei tale creatii artistice.

- De ce ai ales aceasta titulatura imaginara?
- De ce ai ales acest text de introducere imaginar? Ce fel de discurs ai avut?
- De ce ai ales acest tip de imagine?

c) Ce fel de publicatie ar putea fi interesata de stirea despre incheierea carierei tale?

d) Gandeste-te in grupuri, cati cititori potentiali ar putea vedea aceasta stire (fa o estimare

imaginara):
. Pe retelele tale de socializare (profesionald) (numeste-le si alege publicul tinta)
J n propria pagina web
J ntr-o altd pagina web (numeste-o si alege publicul tinta / discursul)
J Tn ziarul regional (numeste-I si alege publicul tinta / discursul)
J Tn ziarul national (numeste-l si alege publicul tintd / discursul)
J ntr-o revistd profesionald (numeste-o si alege publicul tint3 / discursul)
J Gandeste-te de asemenea cu intregul grup, ce dimensiune va avea publicul tinta

in functie de diferitele activitatile vizate (vanzarea produselor, spectacole,
ateliere, etc.). Ce fel de obiective ai nevoie sa atingi?
» Ce fel de canale si strategii consideri ca ar fi bine sa utilizezi pentru
marketingul exemplului tau?
= Ainevoie de un anumit discurs?
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TERO SAARINEN — CINE SUNTEM?

MISIUNE

Misiunea Companiei Tero Saarinen este de a crea, interpreta si preda dans contemporan expresiv si captivant
la cele maiTnalte standarde de excelenta artistica in Helsinki, Finlanda si la nivel international, bazandu-se pe
viziunea artistica a lui Tero Saarinen.

VIZIUNE

Obiectivul de baza al Companiei Tero Saarinen este de a imbunatati bunastarea individuala si a comunitatii
prin imbunatatirea relatiei oamenilor cu propriile lor corpuri, cu ei insisi si cu ceilalti, prin miscare si dans
holistic, prin exploatarea energiilor primordiale.

VALORI

Arta si toate actiunile Companiei Tero Saarinen sunt bazate pe valori fundamentale umaniste: drepturi egale
si respect pentru toti indivizii, precum si pe educatie. Valorile impartasite cu convingere ghideaza actiunile
grupului si au un nivel practic. Colaborarea este fundamentul oricarui succes. Aspiratia de a atinge cel mai
inalt grad de excelenta inseamna dorinta constanta de dezvoltare in toate domeniile activitatilor grupului.
Aceasta dezvoltare necesitd dezvoltarea capacitatii de a gandi la scara mare si curajul de a fi asumate riscuri
artistice. Subliniem ca tot ceea ce face grupul este reprezentat de BUCURIA care provine din munca si in
cadrul comunitatii.

DESPRE

n cadrul aprecierilor critice majore acestia sustin cd aproape 400.000 de spectatori sunt prezenti la cele mai
importante manifestari, din 40 de tari, de pe 6 continente si au consacrat TSC ca una dintre cele mai
importante companii de dans din Europa, incepand cu fondarea sa in 1996. Filmele si videoclipurile de dans
ale grupului, toate coproductii internationale, au fost disponibile pentru 30 de milioane de telespectatori in
peste 60 de tari, pe canale precum Mezzo, Arte, Yle si SVT, si la numeroase festivaluri de film.

Saarinen si echipa sa colaboreaza de asemenea cu alte companii renumite de dans. Nederlands Dans Theater
(NDT1), Compania de Dans Batsheva si Lyon Opéra Ballet, pentru a numi doar cateva, au inclus lucrarile lui
Saarinen n repertoriile lor. Programul 2021/2022 al grupului a inclus pentru prima data o lucrare de grup
realizatd de un alt coregraf: sezonul inaugural TSC la Tanssin Talo din Helsinki si a prezentat unul dintre
dansurile clasicele proprii ale grupului, alaturi de o lucrare noua a coregrafului Johanna Nuutinen.

Activitatile de baza ale TSC includ si un program international de predare a Tehnicii TERO, prezentarea
companiilor de dans din Helsinki si proiecte de implicare comunitara. Programul de rezidentiat al TSC ofera
oportunitati si altor artisti de a lucra in cadrul Studioului TSC, situat la Fabrica de Cabluri din Helsinki.

Compania Tero Saarinen ofera locuri de munca pentru aproximativ 80 de persoane in fiecare an, zece dintre
acestea lucrand cu norma intreaga. Activitatile Companiei sunt sustinute de Ministerul Educatiei si Culturii
din Finlanda si de Primaria Helsinkiului.
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"Cititorule, esti avertizat. Aceastd recenzie se va topi in laude. Dacd opusul Euro-trash-ului este Euro-aur,
acest grup remarcabil de dans contemporan este cu adevdrat un metal pretios." - The Global And Mail
(Canada)

Text original: https://terosaarinen.com/en/about-us/who/
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SOCIAL MEDIA Sl E-MAIL

Vizitati cateva (2-3) pagini diferite de Social Media, care sunt din domeniul dvs. artistic. Raspundeti la
intrebarile de mai jos. In final, impart3siti analiza dvs. in conversatie cu un coleg.

- Cate actualizari au fost intr-o saptamana?

- Au avut paginile si "Povesti” de (24h)? Despre ce
a fost vorba?

- Cate fotografii si videoclipuri au fost postate?

- Mai exista si alte actualizari, in afara de
campaniile de marketing actuale? De ce fel?

- Cate like-uri au primit? Ce ar putea insemna ele
pentru marketingul acestui site?

- Ce fel de hashtag-uri au fost folosite?

- Ce ai face diferit in aceste actualizari sau Povesti?
- Ai gasit fotografii si videoclipuri vechi? Folosesc
acelasi stil sau brand?

Sfaturi:

Acordati atentie numarului de abonati. Daca
observati ca numarul de abonati creste in timp,
continutul dvs. reuseste sa pastreze cititorii actuali.
De asemenea, ati reusit sa aduceti oameni noi care
au devenit cititori regulati. Cu toate acestea, daca
numarul se opreste sau scade, ceva nu este in
regula.

Acelasi lucru este valabil si pentru aprecieri. Pentru
asta, ganditi-va la titlurile actualizarilor, la
atractivitatea subiectului dvs., originalitatea si la
audienta actualizarilor dvs.

Raspunsul tau:

- Ce fel de comentarii pozitive sau negative au
primit actualizarile? Despre ce a fost vorba?

- Sunt conversatii mai lungi?

- Proprietarul site-ului a participat la conversatie?
Sau, a raspuns la intrebari?

Sfaturi:

Comentariile de pe retelele de socializare
reprezinta o mare oportunitate de a obtine opinii,
informatii suplimentare, povesti sau doar
complimente. Indiferent ce reusiti sa obtineti, ati
avut succes pentru ca ati starnit ganduri si
sentimente.

Interactiunea atrage urmaritori, permitandu-le sa
cunoasca mai bine brandul dvs. Acest lucru poate
fi, de asemenea, considerat un serviciu pentru
clienti. Acest lucru este deosebit de eficient in
cazurile in care interactivitatea este activa.

Raspunsul tau:

Probabil ati primit buletine informative pe e-mail.
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-Le-ai citit de fiecare data?

-De ce le-ati citit?

-De ce nu ati facut-o?

-Buletinele informative au fost vizuale (apeland la
memoria vizuald)? Sau au fost memorabile intr-un
alt mod?

-Au avut mult text? Ce fel de cuvinte cheie au fost
cele mai vizibile? De ce?

-De ce ai primit acel e-mail?

Sfat:

Daca folosesti e-mailul ca si canal pentru buletine
informative, inseamna ca abonatii la e-mail sunt
cititori care sunt deja interesati de marca ta.
Anularea unui buletin informativ prin e-mail
fnseamna ca abonatul s-a razgandit. Aceasta poate
fi un semnal de alarma important! Prin urmare,
merita sa ne gandim de ce s-a intamplat acest
lucru. De exemplu, au existat modificari Tn
continutul buletinului? Sau, comunica e-mailul de
anume ar fi interesat clientul?

Raspunsul tau:
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a) Ce fel de informatii vei obtine din acest tabel? Cum ai putea folosi aceste informatii in marketingul tau
artistic? De unde altundeva ai putea obtine aceleasi informatii?

Visitors a Sfaturi:
Marketingul inseamna
See all stats Go to Settings Last30days % comunicarea cu diferite
audiente. Unele
General Stats  Audience Top Pages & Views  Traffic platforme electronice

ar putea sti detalii
despre clienti: varsta,
Please, authorize your account to see the statistics. o gen, etc. Acest lucru
ajuta la intelegerea
structurii bazei de
clienti existente sau a
0 0 0 audientei. In acest caz,
puteti sa va ganditi la

Sessions Users Pageviews

Pages/Sessions Avg. time Bounce Rate cit de potrivit este
0 0 0 continutul pentru
grupul tinta. Cu toate
Top Pages Visits Top Countries Pageviews acestea, aceste
No information _ Noinformation B informatii nu sunt

disponibile pe aproape
toate platformele.

Raspunsul tau:

b) Cand ai putea obtine acest gen de informatie de la SEO?

Ce alte posibilitati poti identifica pentru a obtine acelasi tip de informatii? Cum poti folosi aceste informatii
in evaluarea marketingului si pentru propria ta munca?

Raspunsul tau:
VISITS --% YoY

TOTAL VIEWS

7 $0.00
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c) Scrie o scurta descriere despre ce tip de marketing ai putea folosi pentru ajunge la acest rezultat. De
asemenea, gandeste-te la ce provocari va trebui sa faci faci fata si ce ar fi trebuit sa faci diferit.

Jan Feb Mar Apr May

Sfat:Gandeste-te la
. Campania de

F_,ﬁ marketing pe care ti-
- ai creat-o. Scopul tau
este sa ajungi la un
venit de 1000 de
euro cu propriile
lucrari.

Poti sa iti vizualizezi
rezulatatele in
partea stanga.

Your answer:
1. lanuarie:

2. Februarie:

4. Aprilie:
5. Mai:

6. lunie:

d) Ce tip de analiza ar trebui sa faci daca ai avea:

- 87 vizualizari ale paginii din tara ta

- 14 vizualizari ale paginii din tarile invecinate

- 7 vizualizari ale paginii din U.S.A.

- 2vizualizari ale paginii din Africa de Sud

- 4vizualizari ale paginii din alte tari din Europa
- 1vizualizare a paginii din Rusia

Sfat: Ar trebui sa te uiti si la locatia
geografica a utilizatorilor. Daca cei mai multi
provin dintr-un anumit loc care putea
fnsemna ceva. Continutul tau este probabil
interesant dintr-un anumit motiv pentru
zona respectivd. De asemenea, cuvintele
cheie ar putea fi un motiv. Poti ajusta
marketingul cunoscand aceste notiuni.

Raspunsul tau:
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e) Analizati aceasta imagine

- Cand au fost momente marcate in traficul organic? Ce inseamna acest lucru?

- Cand ai fost mai activ conform acestui tabel?

- Linia albastra inseamna ,,Domenii de referinta”. Ce inseamna si de ce este marcat?

- Ce inseamna ,trafic platit”?

- Ganditi-va, ce fel de informatii puteti obtine de la SEO? Raspunde obiectivelor de marketing?

- Ce fel de informatii ati cere prin chestionarul sau prin cercetarea de marketing?

-Tn ce alt mod ati putea obtine aceleasi tipuri de informatii cantitative? Ce fel de informatii ar putea fi?

4

DR Backlinks Referring domains Organic keywords Organic traffic Paid keywords Paid traffic
53 61.9K 12« 1.2K a7 15.9K .53 104K w2ss O 0
AR 522,868 « 904 All time 144.6K Alltime 2.5K Top3 72 -2 Value $6.4K +872 Ads 0
Metrics Years \ ‘ M | BM 1Y 2 Al Daily + D~ Export
Performance
Referring domains 3 Organic traffic Organic traffic value Organic pages Paid traffic

Refe 3 dor 18

Raspunsul tau:
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Domeniul Cultura: Regional/ Cresterea Mijloace de trai Individual/
personal de international: vizibilitatii: financiare: personal/ altele:
arta :
a
b b b b b b b b
c o o o o c o c
X * X X E 3

DEZVOLTARE
PROFESIONALA

RAPORT FINAL

a) Care ar putea fi tintele in proiect?
Ganditi-va la urmatoarele cuvinte. Scrieti cel
putin un exemplu pentru fiecare caseta.
Scrieti exemplele in casetele de mai sus.

MARKETING
INTARZIAT

211

EFICACITATE IN
SOCIETATE

EVALUAREA
PRODUSULUI

PROFITABILITAT
E FINACIARA
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AUDIENTA
NOUA

POST
MARKETING

b) Ganditi-va, in caseta din mijloc la
modalitatile la care puteti recurge pentru a
reusi (in obiectivele superioare).

c) Ganditi-va in caseta de jos la provocarile de
care trebuie sa tineti seama (in obiectivele
superioare).

d) Trageti linii de legatura (uniti) pentru
diferitele utilizari prevazute (intre stele)
gandindu-va de ce rezultatele obiectivelor
dumneavoastra sunt semnificative. Daca este
posibil, folositi linii de alte culori.
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Aceasta este lista de verificare pentru marketing. Tnainte de a incepe, incearcd s colectezi toate
materialele disponibile. Tn acelasi timp, vei colecta concret strategiile tale viitoare de marketing.

a) Fa planul de actualizare. Noteaza pe foaie ce trebuie facut in continuare.

Trebuie facut Necesita update Realizat Pentru ce tip de
(cand) (ce si cand) promovare este?

Curriculum Vitae

Portofoliu

Texte de
promovare

Social media

Websites

b) Faceti dosare digitale clare pentru materialele de promovare
- fotografii

- clipuri video

- texte

d) Creati practica de gestionare a relatiilor cu clientii (CRM) pentru urmatoarele proiecte. Faceti o listd a
noilor contacte, adrese sau persoane. Poate ati gasit noi clienti, organizatii sau adrese care v-ar putea ajuta
ulterior in marketing (site-uri web, evenimente/grupuri de social media, platforme digitale, potentiali
angajatori, finantari etc.) sau oportunitati de angajare.

e) Scrieti despre:

- (noi) valori si relatii pentru partea traditionalad a propriei activitati artistice. Acestea sunt materiale care
sunt bune de utilizat si usor de copiat pentru urmatoarele campanii de marketing. S-ar putea sa dezvolte si
activitatea artistica in sine. Creati documentul digital pentru acest text si arhivati-l. Daca ati avut un jurnal
de lucru, arhivati-l si pe acesta.

- scrieti lista celor mai bune citate scrise despre munca dvs. de catre altcineva. Puteti folosi citatele in
marketingul proiectelor viitoare sau in aplicatiile pentru locuri de munca.

- Colectati albumele despre proiectele dvs. (daca acestea nu fac deja parte din portofoliu). Acestea vor
spune povestea proiectului dvs. si un eventual despre demersul dvs. artistic.

f) Ganditi-va in grupuri cum ati putea evalua si monitoriza resursele in marketing. Ce este important in
evaluarea bugetului de publicitate? Puteti scrie note despre gandurile dvs. sau puteti crea sistemul de
evaluare, de exemplu in Excel. Nu uitati de nevoile dvs. personale si profesionale.
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Circul social - centrul cultural PiiPoo al familiei circului

Arta circului este diversa, non-verbald si ofera posibilitati nelimitate de aplicare care sustine
participarea unui grup divers de oameni. De exemplu, circul social este potrivit pentru participantii
care au nevoi speciale in interactiune, miscare, utilizare senzoriala sau invatare. Accentul nu este
pus pe provocdri sau obstacole, ci pe resurse, entuziasm, colaborare si, desigur, arta circului.
Conceptul de circ social sustine comunitatea si formarea de grupuri prin jocuri, diferite activitati
specifice circului si o atmosfera unica. Conceptul de circ social exista de decenii in intreaga Europa.

Conceptul de circ al familiei dezvoltat de centrul cultural PiiPoo se bazeaza pe conceptul de circ
social. Circul familiei isi propune sa implice intreaga familie in artele circului atat in mod conjunct,
cat siindividual. Egalitatea intre membrii este realizata prin practica reciproca, suport, performanta
si implicare.

PiiPoo a coordonat trainingul care a facut parte din modelul de workshop al circului social adus la
,Galway Community Circus” din Irlanda in perioada 11-16 iunie 2015. Tn timpul sesiunii de training
de cinci zile din Irlanda, au fost examinate activitatile privind circului social si privind dizabilitatea in
cadrul circului social. Scopul a fost de a lansa modelul de circ al familiei in Irlanda si de a permite
copiilor si tinerilor cu dizabilitati sa continue sa participe la activitatile circului n viitor. Trainerii din
cadrul cursului au inclus profesionisti ai circului social de la PiiPoo si un grup de circ al familiei alcatuit
din 14 memobri. Trainingul a constat in instructie teoretica si workshopuri de circ. Trainerii si grupul
de circ al familiei au fost inclusi in cateva familii irlandeze. Ca parte a trainingului, a fost organizat
un mini seminar care a implicat factorii de decizie locali, institutiile de finantare si operatorii de
sanatate si asistenta sociald. Conceptul a fost de asemenea prezentat publicului si partenerilor de
proiect prin intermediul spectacolului de circ al familiei Kalevala. La training au participat in total 13
profesionisti ai circului din toata Irlanda.

Datorita acestui proiect, au fost infiintate mai multe grupuri permanente de circ al familieiin Irlanda,
precum si activitati experimentale si de dezvoltare pentru promovarea activitatilor circului pentru
copii speciali, tineri si alte grupuri vulnerabile. Proiectul a fost un proiect de parteneriat strategic al
programului Erasmus+ Tineret in Actiune al Uniunii Europene.
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GLOSAR Unitatea 4

Buget de publicitate
Banii pe care o companie ii investeste in promovarea produselor si serviciilor sale adresate publicului
tinta.

Segmentare a publicului

Segmentarea publicului inseamna o strategie de marketing bazata pe identificarea subgrupurilor din
cadrul publicului tinta pentru a livra mesaje mai personalizate si a stabili conexiuni mai puternice (vezi
si "publicul tinta").

Taxonomia lui Bloom

Taxonomia lui Bloom este un model folosit pentru clasificarea obiectivelor educationale de invatare in
nivele de complexitate si specificitate. Este folosita pentru a structura obiectivele de invatare ale
curriculumului, evaluarile si activitatile. Are sase elemente diferite ale invatarii: a retine, a intelege, a
aplica, a analiza, a evalua si a crea.

Identitatea marcii

O identitate de marca este alcatuita din numele marcii, logo, paleta de culori si stilul de tiparire pentru
a transmite o imagine distincta a marcii catre clienti. Include, de asemenea, standarde pentru cuvinte,
imagini, voce si ton. Marcile de succes au o identitate unica, o imagine si o legatura emotionala cu
clientii lor.

CRM
CRM inseamna practica managementului relatiilor cu clientii. Obiectivele CRM sunt de a pastra clientii
actuali, de a le creste cheltuielile si de a transforma potentialii clienti in clienti noi.

Discurs
Discursul este o generalizare a notiunii de conversatie, la orice forma de comunicare. Discursul descrie
o modalitate formala de gandire care poate fi exprimata prin limbaj.

Obiectivele de marketing

Obiectivele de marketing comune sunt obtinerea/achizitionarea de clienti, comenzi, angajamentul si
contributia la venituri. Obiectivele urmeaza de obicei formatul SMART: specifice, masurabile,
realizabile, relevante si limitate Tn timp.

Cercetare de marketing

Colectarea si analizarea informatiilor despre o piata pentru a informa cea mai buna modalitate de a
oferi un produs sau un serviciu clientilor. Cercetarea de marketing ar trebui sa fie obiectiva si
sistematica.

Publicul tinta

Oamenii pe care doriti sa i atingeti prin folosirea strategiilor de marketing. Publicul tinta poate fi
definit pe baza factorilor demografici (varsta, identitate de gen, locatie), psiho-grafici (aspiratii,
preocupari, valori) sau comportamentali. Publicul tinta este adesea larg si variat, asa ca segmentarea
publicului poate ajuta la livrarea unui mesaj mai personalizat si eficient.

Chestionar
Un set de intrebari despre un subiect utilizat in scopuri de cercetare. Chestionarele sunt folosite in
mod obisnuit Tn marketingul digital pentru a obtine feedback cu privire la experienta utilizatorului.
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Marketing for Artists - PR2

Unitatea 5 dezvoltata de Materahub

Unitatea 5
Instrumente de exploatare concentrate pe Activitati Practice bazate pe modelul de
invdtare bazatd pe provocdri (PBL)

Cuprins
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INTRODUCERE la Unitatea 5

Aceasta unitate se concentreaza pe instrumente practice, strategii si metode de explorare,
mapare, evaluare si validare a competentelor profesionale (inclusiv abilitati de marketing) pentru
a Tnvata cum sa planificati si sa exploateze un proiect de promovare eficient al
produselor/serviciilor culturale si creative.

Include trei sectiuni principale de explorare:

I. Ce sunt abilitatile si competentele, de ce si cum difera si cum
sa le catalogati si sa le autoevaluati in cadrul unei dimensiuni
antreprenoriale, pornind de la unul dintre cadrule de
competente al UE, si anume EntreComp (Cadrul european de
competente pentru antreprenoriat)

. S|ste:rT1uI european ESVCO, European Classification of
CIas:j.‘/.care? europeana E S C O Skills/Competences,
multilingva a Qualifications and Occupations
aptitudinilor/competentelor,
calificdrilor si ocupatiilor care ofera suport practic in evaluarea si validarea invatarii informale si
non-formale, cartografierea competentelor si abilitatilor conectate in mod realist cu piata fortei
de munca actuala si potrivirea locurilor de munca in tarile europene

-
=

Ill. indrumari practice, exemple din viata reala (provocari) si
instrumente relevante pentru Proiectul bazat pe provocari
pentru a exersa abilitatile de rezolvare a problemelor prin
modelul de invatare bazat pe provocari

La sfarsitul acestei unitati, cursantii vor fi capabili sa:

e invete despre abilitatile si competentele antreprenoriale, cum sa le catalogheze si sa le
evalueze pentru a fi In masura sa se potriveasca cu orientarea in cariera

® cunoasca, cadrul UE EntreComp ca instrument cheie european pentru recunoasterea,
dezvoltarea, evaluarea si practicarea abilitatilor antreprenoriale

e invete si exploreze ESCO ca un instrument inovator si util de cartografiere, evaluare si
validare bazat pe competente si rezultate ale invatarii, oferind informatii si oportunitati de
vizualizare a rezultatelor informale/nonformale ale studentilor

® puna in practica teoria si competentele invatate legate in principal de abilitatile de
rezolvare a problemelor prin metoda bazata pe provocari

e utilizeze instrumente inovatoare, cum ar fi cardurile de proiect bazat pe provocari (CBP)
create de Materahub
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CAPITOLUL 1 - Cartografierea abilitatilor si competentelor

intelegerea aptitudinilor si competentelor, in special a celor legate de profesionistii care lucreazs
in sectoarele industriilor creative si culturale (adica pentru artisti, oameni creativi si operatori
culturali) este importanta nu numai in timpul procesului de cautare a unui loc de munca, ci si
pentru a identifica mai bine ce domenii trebuie sa construiasca si sa se dezvolte pentru a-si
continua cariera.

De aceea, este important sa se analizeze si sa ,,cartografieze” abilitatile si competentele personale
pentru a identifica zonele de crestere, a identifica oportunitatile de a invata si de a ramane
implicat.

Dupa ce abilitatile si competentele personale
sunt identificate si ,cartografiate”, este posibil
ca acestea sa fie evaluate, modificate si
implementate implementeze, precum si sa fie
perfectionate in mod regulat si proactiv.

n general, putem afirma ci competentele sunt
legate de cunostinte, comportamente,
atitudini si chiar abilitati care conduc la
capacitatea de a crea un loc de munca sau o
sarcina de succes sau eficientd. De exemplu,
capacitatea de a lua o decizie in afaceri este o
competenta.

Sursa imagine: European Commission

Pe de alta parte, in special, deprinderile sunt abilitatile specifice invatate
necesare pentru a indeplini bine si eficient un anumit tip de munca sau o
anumita sarcina. De exemplu, folosind acelasi exemplu despre luarea unei
decizii de afaceri, ar avea nevoie de anumite abilitati, cum ar fi bugetarea,
cercetarea de piata si strategia competitiva. Prin urmare, abilitatile pot
imbunatati competentele.

Cateva exemple de baza ale celor mai comune abilitati profesionale pot fi: programarea
computerelor, gestionarea conturilor, competenta lingvistica, ascultarea activa si asa mai departe.
Pe de alta parte, unele dintre cele mai comune exemple de competente sunt rezolvarea de
probleme, negocierea, luarea deciziilor, planificarea strategica, gandirea critica si asa mai departe.

219
Continutul prezentului material reprezinta responsabilitatea exclusiva a
st Co-funded by the autorilor, iar Agentia Nationald si Comisia Europeana nu sunt responsabile
Erasmus+ Preramme pentru modul in care va fi folosit continutul informatiei
o of the European Union


https://ec.europa.eu/education/events/supporting-key-competence-development-learning-approaches-and-environments-in-school-education_en

Marketi
arketin
@Artists9

Deci, pentru a rezuma:

Cunostinte (stii ce):

| constientizare - familiaritate -
intelegere

Abilitati (stii cum):

personalitate — faptic —
profesional

Atitudine (stii de ce):

— sentiment - comportament -
convingeri

Competente
|

Dar, cum si de ce abilitatile si competentele sunt repere importante pentru dezvoltarea personala
si profesionala, in cariera si pentru cautarea unui loc de munca?

Cautarea unui nou loc de munca sau raspunsul la un anunt de angajare implica o cercetare a
sectorului/intreprinderii/institutiei pentru care ati dori sa aplicati.

Cu siguranta, acest lucru necesita:

- sa parcurgeti cu atentie fisele postului, pentru a intelege cu exactitate ce aptitudini si
competente cauta viitorul angajator

- sa va asigurati CV-ul include abilitatile si competentele necesare

- sa vi se explice clar si eficient care sunt abilitatile si competentele necesare, in special in legatura
cu postul pentru care aplicati

Cu toate acestea, in primul rand, este esential sa intelegem daca exista lacune in abilitatile voastre
si ce competente ati putea avea nevoie sa invatati/dezvoltati/imbunatatiti pentru a avansa in
cariera, atat acum, cat si in viitor.

Pentru a face acest lucru, exista mai multe instrumente disponibile pentru a identifica, cartografia
si evalua abilitatile si competentele profesionale ale cuiva, precum:

- unele cadre europene cheie, cum ar fi EntreComp (competente de antreprenoriat european),
DigComp, LifeComp si altele.

- unele instrumente de cercetare, clasificari si validare utile specifice precum ESCO (European
Skills, Competences, Qualifications and Occupations), care vor fi explorate n capitolul urmator.
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Potrivit celui mai recent studiu World Economic Forum, pe langa unele abilitati care vor creste ca
importanta in urmatorii cinci ani, cum ar fi gandirea critica si rezolvarea problemelor, exista unele
abilitati cheie emergente, inclusiv invatarea activa, rezilienta, toleranta la stres si flexibilitatea..

Top 10 sKkills

of 2025 (&)
@
@
&

@ Problem-solving
@ Self-management

Working with people

éﬁ{!
I €
@ Technology use and development @

Rt Co-funded by the
LS Erasmus+ Programme
i of the European Union

WORLD
ECONOMIC
FORUM

SRS

Analytical thinking and innovation

Active learning and learning strategies

Complex problem-solving

Critical thinking and analysis

Creativity, originality and initiative

Leadership and social influence

Technology use, monitoring and control

Technology design and programming

Resilience, stress tolerance and flexibility

Reasoning, problem-solving and ideation

Source: Future of Jobs Report 2020, Workd Economic Forum
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Pornind de la datele colectate de
LinkedIn si de platforma de invatare
online Coursera, Forumul a urmarit
tipurile de competente specializate care
sunt necesare pentru locurile de munca
de maine si solicitate Tn mai multe
profesii emergente. Printre aceste
abilitati , transversale” se numara
competente specializate in marketingul
produselor, marketingul digital si
interactiunea umana cu computerul.

n capitolul urmator, vom explora Cadrul
de competente al UE EntreComp ca
instrument de cartografiere, identificare,
exersare si evaluare a unor abilitati
antreprenoriale cheie care sunt comune
oricarui profesionist, indiferent de tipul
sau de munca (independent, angajator,
angajat etc.) si sectorul economic.
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1.1 Perspectiva — Cadrul European EntreComp

Tn 2016, UE a publicat The European
Entrepreneurship Competence Framework

(EntreComp) Tn care au fost identificate 15
competente in 3 domenii principale ca
know-how-uri, abilitati si abilitati cheie,
indiferent daca ne referim la antreprenori,
angajati sau angajatori si indiferent de
sectoarele economice de referinta care au
fost identificate prin Cadrul EU EntreComp

publicat in 2016.

Aceste 15 competente cheie sunt cele de
care au nevoie profesionistii ,pentru a
actiona pe baza oportunitdtilor si ideilor si a
le transforma in valoare pentru altii.

E '//500“‘"9 Opportun;y; 9\55\
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— 9

D
B2 x gAS AN
Valing ideas S :)oppoRTUNmES

Creativity

Vision

Entrepreneurship
competence

Valoarea care este creatd poate fi
financiard, culturald sau sociald.”

n cele din urmé, Cadrul EntreComp se refera la crearea de valoare in toate sferele vietii si poate
duce sau nu la crearea de riscuri.

e EntreComp poate ajuta in diferite moduri

i EntreComp can help you to
achieve a number of goals:

GOAL | WANT TO MOBILISE

To mobilise a user group means to engage
interest and inspire action

It inchudes the sub-goals to raise awareness
and understanding about entrepreneurship as
a key competence, entrepreneurship education
and entrepreneurial leaming to create a com-
rmon vision and language for actors, and to Ink-
tiate partnerships in the local eco-system, using
EntreComp as the reference.

|

r R
GOAL | WANT TO CREATE VALUE

To create value means to adapt the
EntreComp framework to your own context

This means to translate it into different lan-
quages, adapt it for new audiences, use it to
provide support for evidence-based practice,
and to use It to align existing skills and recruit-
ment frameworks.

|

GOAL | WANT TO APPRAISE & ASSESS

To appraise and assess is to understand
the starting point or demonstrate progress
made

It means to use EntreComp to map existing
actions or resources, to discover skills gaps, to
identify individual strengths and weaknesses,
but also to reflect on or assess leaming, us-
ing EntreComp to self-assess leaming, and to
dernonstrate progression.

GOAL | WANT TO IMPLEMENT

Using EntreComp to help with the
implementation of ideas or projects

It means to design entrepreneurial leaming or
practical entrepreneurial experiences, to de-
sign skills development and career pathways or
start-up pathways, to embed EntreComp or link
to other key competences, to establish or en-
hance existing start-up support initiatives, and
to develop entreprencurial organisations with
EntreCormp.

L

L Vv
|

Source EntreComp into Action: get inspired, make it happen

e EntreComp poate fi folosit de oricine si in diferite domenii

**
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GOAL | WANT TO RECOGNISE
Recognising skills

This s about using EntreCormp to recognise
skills development and to identify professional
competences, or to demonstrate the Impact of
prOgrarmimes of activities.

L~
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DOMENIU
EDUCATIE NONFORMALA SI PREGATIRE

Include pe oricine este inetresat in educatia
formala la orice nivel inclusiv educatia si
pregatirea vocationala (VET)

Ai putea sa fi profesor, formator, designer de
curriculum, student, leader in educatie sau
creator de continut.

J

DOMENIU
EDUCATIE NONFORMALA SI INCLUZIUNE

Include pe oricine lucreaza cu tineri si
educatie non-formala

Ai putea fi muncitor, educator, s muncesti
intr-o organizatie, specialist in incluziune,
furnizor de educatie, elev in educatia
non-formala sau sa fi implicat in politici
privind comunitatea si societatea.

.,

‘

N

DOMENIU
ANGAJARE S| ANTREPRENORIAT

Include pe oricine este implicat in
dezvoltare antreprenoriala legata de
locul de munca

Ai putea fi un angajat, angajator, specialist,
antreprenor, mentor, freelancer sau implicat
in deschiderea unui start-up, cresterea afacerii,
dezvoltarea cunostintelor de dezvoltare a
politicii organizationale.

e In sfarsit, competentele EntreComp pot fi evaluate cu usurinta deoarece sunt descrise clar
si precis in functie de fiecare nivel de stapanire

FOUNDATION
RELYING ON SUPPORT FROM OTHERS

Urer dinect supes
vision, (Inchuces for
Tl upport by
tonchers, mentors,
PRers, advisors,

o consultarcy
services).

1 Discover

Leved 1 focuses

i ly on Cscover
g Your Qualties,
potertial, nterests

a0 foCuSes on
recogrinr g Cifferent
s of protlems
€ neods that can
e sobved creativety,
€ on developn g
FXMOu Salls and

With reduced sup-
port from others,
Some autonoery

¢ together with
my peers.

2 Explore
Leved 2 focuses or
oxphoceg Cifferert
Agroaches to prod-
loors, Concentrating
on Sversity ad
Cevelopur g social
Shls and attitudes.

BUILDING INDEPENDENCE
Or oy owes ard Taking ansd shuring
together with noy S0me IESpors -
peess. iDes.
lw 4. Dare
Level 3 foasses on Level 4 foauses on
Critical thirking ard umirg Keas into
on action in ‘roal ie'
with creating value, and on takiog re-
for Instance Bwough sponsiisty for e
practial ertrepre-
Neunal exenences.

De exemplu, in EntreComp, daca ne concentram pe descrieri specifice legate de abilitatile de
planificare a marketingului, acestea apartin micro-competentei , Planificare si management” din
zona ,In actiune” (asa cum se arata in imaginea de mai jos). Abilitatea specifici este de a ,,dezvolta

planuri de afaceri durabile. Sub Nivelul 6 Avansat ,Asumarea responsabilitatii”

este specificat ,,imi

pot organiza activitatile de creare de valoare folosind metode de planificare precum planuri de

afaceri si de marketing”.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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138
AREA HINT AND DESCRIPTOR
’ Set long-, medium- and short-term goals. Define
priorities and action plans. Adapt to unforeseen
COMPETENCE changes.
FOUNDATION INTERMEDIATE ADVANCED EXPERT
| can manage the
1 can describ 1 can define Lo ! can maten short- Jaiance besween
| ROt | identif c:;; Fescrlee[m L:m alne .n_g term, mid-term | can design a the need for
canbc ”. wr - ITI: Elc_an ! En v - .gol. “Tm = | can set short- f m ?;; s_a_nsl;;; and long-term strategy to achieve creativity and for
Goals are |n. & sime rEmative goaf inine wi mv. term goals that | visien 5 " goals to the vision goals in line with control so that
value-creating to create value in a strengths, ambi- can act an my (or my team's) T T <) e
activity. simple context. tions, interests and value-creating . L - _
hievernents . team’s) value-cre- wvision. capacity to achieve
ac EEb ating activity. its goals is protect-
ed and nurtured.
| can develop and
| can carry out a | can deal with a | can create an | can aliow for | can apply the ~ m = Ica:al an s
v range of simple action plan which . | can summarise basics of project I g_ age! _
simple plan for N = the possibility of N _ ment plan, adjust- to effectively
. tasks at the same identifies the the basics of pro- management in _ _ _ _
value-creating 3 changes to my ~ _ ing to changing deliver value in
o time without feel- necessary steps to ject management. managing a value- h P
activities. . Fortable achieve my goals. plans. creatin o drcumstances to challenging circum-
ing uncomiortabk Yo 9 . make sure goals stances.
are reached.
| can define the " | can organise my
key elements :::r:ss lana value-creating | can keep my 1| can adapt my
I can develop a that make up the B " onr:he activities using planning methods value-creating
business model for business model e planning methods updated and adapt activity's business
my idea necessary to deliv- [ (meses ;g such as business them to changing model to face new
;rel:.w;ﬁ\;adlue I have value identified and drcumstances. challenges.

Source EntreComp into Action: get inspired, make it happen

A avea abilitati solide de ,,planificare si management” este cheia succesului, in special in ceea ce

priveste abilitatile legate de marketing, precum:
e Aptitudini organizationale

Abilitati de cercetare

Abilitati de evaluare

Cunostinte analitice

Conducere si auto-dezvoltare

Cunostinte financiare

Buna stabilire a obiectivelor

Constientizarea tendintelor

Gandirea conceptuald

Persuasivitate

Povestire

Gandire critica

Experienta in a conduce afacerea

Printre toate, una dintre abilitatile cheie este abilitatea de a stabili obiective clare si masurabile
pentru o afacere si, in special, in scopuri de marketing.
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1.2 in practica

ACTIVITATEA 1 - , Test rapid de autoevaluare EntreComp”
Tipul activitatii

Test rapid de autoevaluare (F2F si online)
Scop

Obiectivele cheie ale acestui test de autoevaluare rapida sunt de a permite cursantilor sa:
- exploreze si reflecteze asupra competentelor EntreComp pe care le detin

- evalueze punctele lor forte si punctele lor slabe

- identifice acele competente pe care trebuie sa le dezvolte sau sa le imbunatateasca

- Impartasezscai sugestii, opinii, experiente si cunostinte

Marimea grupului / individual daca este cazul

Individual
Materiale necesare

Daca este fata in fata: tiparituri, pixuri, hartie alba, markere

Daca este online: instructorul poate crea un fisier Excel sau poate converti documentul intr-un
formular Google

Durata estimata

Maxim 30 minute
Instructiuni

- primii cursanti sunt introdusi in EntreComp: aceasta faza nu este inclusa in calendarul general
al activitatii (formatorul poate crea o prezentare ppt care sa includa continutul din sectiunile
anterioare)

- cursantii sunt rugati sa raspunda la intrebarile din test cat mai sincer posibil, deoarece acest
test nu este pentru a le valida sau a judeca abilitatile, ci doar pentru a le explora si autoevalua
- la finalizarea testului, cursantii vor reflecta asupra domeniilor/competentelor critice care
necesita Tmbunatatiri

- cursantii Tmpartasesc ganduri, rezultate, sugestii, experiente etc.

Legaturi/referinte

Anexa M4A Unitatea 5 capitolul 1 Activitatea 1 (EntreComp)

Referinte:

- The European Entrepreneurship Competence Framework (EntreComp)
- EntreComp - The Entrepreneurship Competence Framework

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare etc.

Ca alternativa la acest test, formatorii pot lua in considerare urmatoarea activitate online pe
platforma gratuita "EntreComp 4 All” care vizeaza:

- identificarea abilitatilor care necesita imbunatatiri

- rasfoirea a peste 1000 de resurse educationale deschise (OER) alese cu atentie pentru a
obtine cunostinte suplimentare despre aceste abilitati

- alaturarea sau crearea unui grup cu prieteni, colegi de clasa, parteneri de afaceri, studenti
etc. pentru a impartasi opinii, experiente, resurse
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Pentru aceasta activitate, cursantii vor avea nevoie de un computer si conexiune la internet si
vor urma pasii de mai jos:
- Inregistrati-va gratuit pe EntreComp4All free platform (introduceti adresa dvs. de e-mail,
faceti clic pe ,,Conectati-va” si urmati instructiunile — nu uitati sa NU SELECTI ,,Sunt student
UPM”)
- finalizati testul de ,intrare” si veti vedea rezultatele intr-o imagine asemanatoare cu o plasa
de paianjen
- in functie de rezultate, cursantii sunt redirectionati catre resurse utile pentru a imbunatati
abilitatile ,cele mai slabe” rezultate in urma testului

Alocati cel putin 15 minute ca timp final de prezentare a rezultatelor, discutie, etc.

ACTIVITATEA 2 - ,,Creati un obiectiv de marketing inteligent”
Tipul activitatii
Activitate de grup (F2F si online)
Scop

Aceasta activitate are ca scop alegerea unei activitati practice dintre planificarea si
managementul cheie, adica stabilirea obiectivelor.

La sfarsitul acestei activitati, cursantii vor fi capabili sa:

- clarifice si identifice scopul final care trebuie atins

- analizeze aspectele SMART pentru a imbunatati sansele de succes prin indeplinirea celor cinci
principii de stabilire a obiectivelor

- planifice pasii, eventual activitatile si resursele de baza, pentru a le realiza si a ghida
planificarea actiunilor pe parcursul acestei experiente

Marimea grupului / individual daca este cazul

De la 2 la 8 persoane
Materiale necesare

Daca este fata in fata: tiparituri, pixuri, hartie alba, creioane, markere

Daca este online: formatorul poate crea un fisier Excel sau poate converti documentul intr-un
fisier online prin Jamboard sau alte instrumente online (vezi si
https://miro.com/templates/smart-goals/)

Durata estimata

45 minute
Instructiuni

- cursantii sunt introdusi in procesul de stabilire a obiectivelor SMART: aceasta faza nu este
inclusa in calendarul general al activitatii (formatorul poate crea o prezentare ppt sau pur si
simplu poate folosi continutul inclus in introducerea fisei de lucru atasate)

- cursantilor li se prezinta urmatorul studiu de caz: ,Sunteti grafic-designer pentru o companie
care dezvolta logo-uri si design-uri corporative pentru intreprinderi locale de arta si
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mestesuguri/freelanceri, oferind design si conceptie de ambalaje, precum si implementarea
sarcinilor clasice, cum ar fi publicitate, campanii, afise si spoturi TV.”

- cursantii sunt rugati sa completeze fisa de lucru conform instructiunilor incluse in fisa de
lucru atasata, pornind de la studiul de caz

- cursantii 1si prezinta rezultatele, impartasesc ganduri, sugestii, experiente etc.
Legaturi/referinte

Anexa M4A Unitatea 5_capitolul 1 Activitatea 2 (Obiective inteligente)

Referinta:

How to Set SMART Marketing Goals (Cum sa va stabiliti obiective SMART)

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare si asa mai departe.

Aceasta activitate poate fi efectuata individual, mai ales daca cursantii pot aplica un obiectiv
personal in viata reala (vezi sectiunea Instructiuni)
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CAPITOLUL 2 - Instrumentul de clasificare ESCO

ESCO inseamna Clasificarea multilingva europeana a abilitatilor, competentelor, calificarilor si
ocupatiilor, care, la fel ca un dictionar, descrie, identifica si clasifica ocupatiile si abilitatile
profesionale relevante pentru piata muncii din UE, pentru educatie si formare (mai exact, 3008
ocupatii si 13.890 competente legate de aceste ocupatii, traduse in 28 de limbi (toate limbile
oficiale ale UE plus islandeza, norvegiana, ucraineana si araba).

ESCO este utill:

pentru

specialistii Tn
orientare in

cariera din
institutii (de

exemplu, |-.,/
crearea de e-
profiluri si e-

ESCO este un instrument inovator si util de cartografiere, evaluare si validare. Printre alte
beneficii, acesta permite crearea pasaportului ESCO pe baza abilitatilor si a rezultatelor Tnvatarii si
ofera utilizatorilor finali informatii despre oportunitatea oferita de ESCO de a vizualiza rezultatele
informale/nonformale ale cursantilor prin Open Badges.

ESCO este organizat pe trei piloni:
e pilonul ocupatiilor, care descrie toate

ocupatiile relevante pentru piata europeana calificéri cerute
sau solicitate
a muncu, . . o adesea de
e pilonul ,cunostinte, aptitudini si angajatori celor
competente”, defineste competentele, care sl cauta un
. . i loc de munca intr-

aptitudinile si cunostintele;  Annmits
e pilonul calificarilor, suma informatiilor

existente despre calificari.
P ESCO ajuti la

identificarea

cunostintelor si .
cunostintelor,

Scopul ESCO este de a sprijini mobilitatea igg;‘;g;’;"(;’é aptitudinilor si
locurilor de muncd in intreaga Europd si, prin obicei atunci cand C°orgzituet’;t§;°r
urmare,crearea unei piete a muncii mai Iu‘zr‘;:;?;:f_o u.rfnér.e a unei
integratd si mai eficientd, oferind o ,,limbéd anumits ocupatie calificdri specifice

x7

comunad” pentru ocupatii si competente, care

poate fi utilizatd de diferitele pdrti interesate

pe teme de ocupare a fortei de muncd, educatie si formare. (https://esco.ec.europa.eu/en/about-
esco/what-esco)
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Vizionati acest video How ESCO can be used si vizitati ESCO web site https://www.esco-

Una dintre principalele utilizari ale
ESCO ca instrument de cartografiere
si validare este legata de Europass
si de relevanta sa in implementarea
noului cadru Europass.

ko
D ]

© Shutterstock / PureSolution -
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=1326&furtherNews=yes&news|d=9734

Mai multe informatii: www.ec.europa.eu/esco/portal/home si www.europortfolio.org.

n special, competentele si ocupatiile ESCO sunt utilizate de utilizatorii finali:

Utilizatorii finali pot Utilizatorii finali Utilizatorii finali isi pot
‘ selecta o ocupatie ’ primesc abilitati specifica interesele prin
ESCO sau pot folosi ESCO ca sugestii de intermediul etichetelor.
text liber pentru a abilitati pentru a-si Pe langa textul liber,
completa campul g construi profilul de 4 utilizatorii finali
,ocupatie sau pozitia = abilitati si pot adauga 3 beneficiaza de liste

ita

O controlate precum

.D ocupatiile ESCO si

x abilitatile de a crea

o etichete de interes.

€ Etichetele de interes vor
servi drept una dintre
elementele de intrare
pentru a oferi cursuri

personalizate si sugestii

ocupata” pentru o
anumita experienta
de munca, precum si
sa selecteze o limba
din lista de
competente ESCO

manual abilitati ESCO

., Profil”
Europass
,Interesele

,Abilit
mele” Europass

Sectiunea

Sectiunea
Sectiunea

Referitor la oportunitatea de a valida invatarea informala si non-formala, ESCO include rezultate
clare si detaliate ale invatarii care pot fi utilizate pentru a identifica, documenta, evalua si certifica
abilitatile si experienta pe care o persoana le-a dobandit prin invatarea informala sau non-
formala., Pentru a implementa evaluarea si certificarea competentelor, ESCO ofera suport cu
,Insignele” sale (reprezentare vizuala a unei abilitati soft sau hard), care pot fi editate online si
contin metadate care descriu semnificatia, originea si destinatia. De exemplu, daca un angajator
doreste sa certifice abilitatile unui angajat al sdu, el/ea poate accesa platforma ESCO
http://escobadges.eu/ unde poate afla mai multe si poate crea insigne.
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2.1 Perspectiva - cei 3 piloni ai ESCO

ESCO

OCCUPATIONS SKILLS QUALIFICATIONS
&

COMPETENCES

Legend:
. ESCO Occupation
W’ ESCO skil/Competence
@ ESCO Qualification
. ISCO Occupation group

Diagram 1: ESCO: the three pillar approach

ESCO acopera:

Ocupatiile

Acest pilon reprezinta principala abordare pentru profilurile locurilor de munca folosind relatii
ierarhice dintre acestea, metadate precum si mapari la Clasificarea Internationala Standard a
Ocupatiilor (ISCO) pentru a structura ocupatiile.

Caracteristicile cheie:
- includ un termen preferat si orice numar de termeni nepreferati si termeni ascunsi in

fiecare dintre limbile ESCO
- vin cu un profil ocupational care contine o explicatie a ocupatiei sub forma de descriere,

nota de domeniu si definitie.
- enumera cunostintele, aptitudinile si competentele pe care expertii le-au considerat
terminologie relevanta pentru aceasta ocupatie la scara europeana.

Abilitati si competente
Acest pilon se bazeaza pe metoda cunostintelor/aptitudinilor, descriind domeniile de cunoastere,

corelate cu abilitatile si abilitatile dovedite

Caracteristicile cheie:
- fac distinctia intre conceptele de aptitudini/competenta si conceptele de cunostinte

indicand tipul de aptitudini
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- vin cu un termen preferat si un numar de termeni nepreferati in fiecare dintre cele 27 de

limbi ESCO
- acestea includ o explicatie sub forma de descriere

Calificarile sunt rezultatul formal al unui proces de evaluare si validare care se obtine atunci cand
un organism competent stabileste ca o persoana a atins rezultate ale Tnvatarii la standarde date.

Caracteristicile cheie sunt:

- informatiile despre calificari la nivel european sunt afisate in Europass si provin din bazele
de date cu calificari nationale care reflecta Cadrele Nationale de Calificari care sunt
detinute si gestionate de statele membre europene.

- acestea includ calificari nationale, calificari acordate la nivel national, dar reglementate la
nivel european, calificari (internationale), certificate si licente legate de sarcini, tehnologii,
calificari (internationale) si certificate legate de ocupatii si sectoare.

Aceasta structura permite ESCO sa ofere mai multe aplicatii practice pentru diversi utilizatori finali,

precum:
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2.2 n practica

Tipul activitatii

Activitate de grup (F2F si online)

Scop

Aceasta activitate 1si propune sa ofere cursantilor oportunitatea de a:

- intelege structura ESCO in practica

- naviga in instrument

- exersa caracteristicile ESCO

Marimea grupului / individual daca este cazul

Maxim 4 persoane per grup

Materiale necesare

Daca este fata in fata: cel putin un computer cu conexiune la internet per grup, pixuri, hartie
alba, markere

Daca este online: formatorul poate crea o scurta prezentare ppt pentru a prezenta ESCO, a
crea sali de lucru si a explica cum sa desfasoare activitatea (vezi instructiunile de mai jos)
Durata estimata

20 - 45 minute

Instructiuni

Cauta ocupatie legata de sectoarele de marketing si arte

- cursantilor le este prezentat pe scurt ESCO (aceasta faza nu este inclusa in calendarul general
al activitatii, iar formatorul poate crea o prezentare ppt sau pur si simplu sa foloseasca
continutul inclus in introducerea fisei de lucru atasate)

- cursantii incep sa navigheze pe platforma ESCO https://esco.ec.europa.eu/ro si primesc
prima tema.

Exemplu de sarcini:

a) pornind de la pilonul ,OCUPATII”, analizati ,,2. Profesionisti” si alegeti un profil pentru a
analiza si colecta/descarca informatiile relevante furnizate; sau veti cauta , Designeri grafici si
altii” in caseta ,,Cautare ocupatie”.

b) pornind de la pilonul ,ABILITATI”, cjutati aptitudinea , marketing si publicitate”, identificati
unde se afla aceasta in sectiunile K - knowledge, L - language skills and knowledge, S - skills, T -
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transversal skills and competences, alegeti o
,competenta mai restransa” si studiati
profilurile ocupationale relevante legate de
aceasta

c) pornind de la pilonul ,ABILITATI”, ciutati
»Industrii creative si culturale” pentru a gasi
profilurile asociate si creati un tabel care sa
includa cel putin 4 coloane de completat:
OCUPATII, ABILITATI & COMPETENTE,

CUNOASTERE, LINK BAZA DE DATE ESCO

QCCUPATIONS

Clothing CAD
technician

Clothing
fashion
designer

Exemplu de tabel completat
pentru o cercetare in cadrul
Industriile textile si de moda

Legaturi/referinte
Gasiti pe ESCO portal

SKILLS & COMFETENCES

* Create patterns
for garments

* Draw sketches to
develop textile
articles using
softwares

« Grade patterns for
wearing apparel

* Inspect wearing
apparel products

* Make technical
drawings of fashion
pieces

- Operate
computerised control
systems

« Perform process
control in the
wearing apparel
industry

* Prepare production
prototypes

* Alter wearing
apparel

« Create mood boards
* Design wearing
apparel

* Draw sketches to
develop textile
articles

* Manage briefs for
clothing
manufacturing

Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare, etc.
Aceasta activitate poate fi desfasurata individual, mai ales daca cursantii pot analiza ocupatia

sau abilitatile personale specifice.
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ENOWLEDGE

* 3D body
scanning
technologies
= CAD for
garment
manufacturing
-+ Apparel
manufacturing
technology

* history of
fashion

- Manufacturing
of made-up

textile articles

* Manufacturing
of wearing
apparel

* Marker making
* Standard
sizing systems
for clothing

= Portfolio
management in
textile
manufacturing
- Properties of
fabrics

* Standard
sizing systems
for clothing

http://data.
suropa.su/es

co/occupatio
n/dla554
Jad&-4d42-
BE8Te-
2d31d022fb0b
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CAPITOLUL 3 — Metodologia bazata pe provocari (CBL)

Metodologia de invatare bazata pe provocari (CBL) se bazeaza pe ,, abordarea invatarii bazata pe
probleme” utilizata in activitatile provocate, inclusiv pasii cheie de mai jos:

X
s

Solve It

Tn general, procesul si logica metodei de invitare bazat3 pe provociri are urméatoarele
caracteristici.

Trainerul atribuie rezolvarea unei Trainerul se
provocarea provocari practice comportd ca un

\l_/ mentor/ahid
A~ N N

elev profesor lectia Tnvatata

N N N

Metoda CBP urmareste sa sprijine cursantii sa invete noi abilitati si competente in timp ce rezolva
provocarile din lumea reala si este o tehnica didactica, educationala si de formare eficienta si
practica pentru a sprijini cursantii in dezvoltarea mai multor abilitati, competente si strategii
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diferite, de la abilitati de rezolvare a problemelor, la abilitati de lucru in echipa si colaborare, la
competente de Tnvatare prin practica si multe altele.

Metodologia CBP este:

e un cadru flexibil si personalizabil care poate fi implementat ca o abordare progresiva a
fnvatarii, precum si a implementarii in continuare a unei provocari sau a unui proiect
antreprenorial

e un model masurabil simplu si clar, cu mai multe puncte de intrare si abilitatea de a incepe
de la mic si de a construi pana la mai mare

e un mediu dinamic autentic pentru realizarea de conexiuni mai profunde cu continutul

® o viziune asupra ideilor globale si provocarilor semnificative pentru a dezvolta solutii locale
si adecvate varstei

e uninstrument pedagogic autentic de Tnvatare intre disciplinele academice si experienta din
lumea reala

® un cadru ,usor de utilizat” pentru a dezvolta mai multe abilitati antreprenoriale legate de
gandirea creativa, rezolvarea problemelor, planificarea, imaginarea, cercetarea, analizarea,
organizarea, colaborarea, crearea de retele, comunicarea, publicarea si reflectarea
competentelor.

Care este “provocarea”?

Miezul metodologiei CBP este ,,Provocarea” cum ar fi de exemplu

cazul unei situatii sau activitati impersonale sau personale din viata

reald care creeaza un sentiment de urgenta si stimuleaza actiunea

’ I" pentru realizarea unui proiect sau idee educationald, personald sau
profesionala.

Beneficiile cheie ale metodei CBP, cursantii vor putea:

e ° practica pasii cheie necesari pentru implementarea unei
provocari: de la inceputul acesteia (de exemplu, definirea

obiectivelor si a impactului asteptat) pana la executie si urmarire.

® sad se concentreze pe ,Proces” si ,Produs” — deoarece procesul identificarii solutiei este
apreciat la fel de mult ca si solutia, cursantii au posibilitatea de a evalua atat procesul, cat
si produsele.

e reflecta siinvata — pe tot parcursul procesului, cursantii vor reflecta continuu asupra
continutului si procesului.
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3.1 Perspectiva - Cardurile Proiectului bazat pe provocari (CBP).

Cardurile CBP sunt un instrument de reflectie, care poate fi folosit atat in colaborare, cat si
individual, incluzand intrebari cheie de ghidare, instrumente utilizabile, activitati practice, sugestii
si sfaturi care ii ajuta pe cursanti sa identifice idei valoroase, sa puna intrebari bune, sa descopere
si sa rezolve provocari, sa castige cunostinte aprofundate in domeniul disciplinei,sa dezvolte noi
abilitati,sa obtina idei noi si sa-si Impartaseasca gandurile.

Tn total, cardurile sprijind cursantii s3 investigheze si s3 invete cum s3 actioneze asupra unor
aspecte cheie ale unei provocari, inclusiv:

- motivul DE CE se doreste sa-si asume o provocare: problemele de rezolvat, de catre cine,
valoarea pe care oportunitatea de a ,rezolva” provocarea o aduce in viata fiecaruia, ce rezultate si
ce impact ar putea fi obtinute.

- CE trebuie facut pentru a obtine aceste rezultate: activitatile de rezolvare a problemelor pe care
provocarea le va implementa si tipul de inovatori implicati

- CUM se gestioneaza toate aspectele operationale necesare pentru rezolvarea provocarii.

n procesul CB, rolul profesorului/formatorului consts in:

- a fi ghid si facilitator pentru cursanti

- sprijinirea cursantilor cu cunostinte si sfaturi practice

- furnizarea de expertiza de continut relevanta

- coaching pentru echipa cursantilor in diferitii pasi pentru a le facilita invatarea
n plus, rezultatele invatarii procesului de CB planificat vor fi flexibile pentru a se adapta la
alegerile individuale ale cursantilor.

Pe de alta parte, in procesul CB, cursantii vor lucra cu profesori/formatori si experti
la provocarile/problemele din lumea reala propuse pentru a dezvolta cunostinte,
abilitati si competente mai profunde identificate de profesori/formatoriin
sectoarele educationale sau profesionale relevante. Prin provocarea in sine,
cursantii genereaza noi cunostinte si instrumentele sau resursele necesare.

Setul de carduri este compus din:

> primele 3 carduri (A, B si C) cuprinzand detalii despre metodologia, rolul si instructiuni pentru
formatori si pentru cursanti despre cum sa le foloseasca si sa aplice metodologia

CARD 1 — ID-ul provocarii

CARTEA 2 — Descrierea provocarii
CARDUL 3 - Valoarea de baza
CARTEA 4 - Parteneri/jucatori cheie
CARTEA 5 - Tinteste oameni

CARTEA 6 - Solutie/idee

V V ¥V V V V V

CARDUL 7 - Fluxul de lucru
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> CARDUL 8 - Canale
> CARD 9 - Investitii, costuri si oportunitati
> CARTEA 10 — Prezentati/vizualizati solutia

Fiecare card include cateva intrebari de ghidare pentru a ajuta la explorarea subiectului in
profunzime si pentru a afla raspunsurile practice necesare pentru indeplinirea fiecarei sarcini.
Metodologia cardurilor CBP

Proiectul bazat pe provocari
Procesul cardurilor (CBP)

ID-ul provocarii

Aflati mai multe despre provocarea
reala cu care va confruntati si despre
caracteristicile sale cheie

Descrierea provocarii

Pe baza caracteristicilor provocarii
stabilite la pasul 1, revedeti si descrieti
din nou provocarea cu propriile

dvs cuvihte.

Valoarea de baza

Analizati si identificati valoarea de
baza a acestei Erovpcé‘rl‘pt. dvs.

si pentru ceilalti. Ganditi-va la
aspectele emotionale,intelectuale,
materiale/financiare si sociale.

Parteneri de baza/Jucatori
Identificati persoanele cheie de
contact (parteneri, sponsori, etc.)
care ar eutea sa va ajute/sprijine
in rezolvarea provocarii.

Persoane vizate _
Explorati posibilitatile de a
rezolva provocarea avand in
vedere persoanele pe care
le vizati.

Solutia/ldeea ) .

Este timpul sa dati forma
ideei/solutiei pentru a rezolva
provocarea. Generati propriile

idei prin formularea ‘de intrebari
referitoare la dezvoltarea obiectivelor.

Fluxul de lucru =
Identificati activitdtile si resursele
materiale/umane de care aveti nevoie
t a realiza la timp diferitele "

aze (inclusiv revizii, corecturi, etc.)

Canale

Identificati locurile fizice sau
virtuale unde veti putea
comunica/promova

solutia proprie.

Investitii, costuri, oprtunitati
Reflectati la ceea ce veti putéa
obtine sau pierde in viitorul apropiat
prin rezolvarea provocarii.

Pasi/Vizualizati solutiile .
Incercati sa comunicati pe scurt solutiile

si intr-un mod interesant pentru a creea
un sentiment special pentru oamenii vizati,
audienta, clienti pentru ca acestia sa se
simta atrasi si 5a isi doreasca mai mult.
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3.2 n practica

Tip de activitate
Cardurile Proiectului bazat pe provocari (CBP).

Scop
Aceasta activitate isi propune sa sprijine cursantii in:
v identificarea ideilor valoroasei, formularea intrebarilor bune, descoperirea si rezolvarea
provocarilor, obtinerea cunostintelor aprofundate in materie, dezvoltarea de noi abilitati,
obtinerea de idei noi si impartasirea gandurilor
v aplicarea metodei bazate pe provocare prin investigare a:
e problemelor de rezolvat, de catre cine, valoarea pe care oportunitatea de a ,castiga”/
provocarea o aduce in viata fiecaruia, rezultatele si impactul care ar putea fi obtinute
e ce trebuie facut pentru a obtine aceste rezultate (solutia)
e cum sa gestionezi toate aspectele operationale necesare pentru a identifica solutia la
provocare
Marimea grupului / individual daca este cazul
Recomandat de la 4 la 6 persoane
Materiale necesare

Un set de carduri CBP* per grup, pixuri, hartie alba, markere
*vedeti aici https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1mICt56pLUQEzWi-cTLgnlyxDbule4udL

Durata estimata
90 minute
Instructiuni
Cursantii vor:
1. figrupatiin echipe sili se atribuie o provocare
2. citi cardurile si raspunde la intrebarile relevante pentru a dezvolta si a realiza pasii
necesari pentru a rezolva provocarea
3. TNCEPE de la CARDUL 1 (ID-ul provocérii) procedand conform numerelor cardurilor si
vor scrie raspunsurile pentru a indeplini sarcinile solicitate in partea de jos a fiecarei
carti.
4. avea 1 ora in total pentru a finaliza activitatea (nota: profesorul/formatorul poate
specifica daca pot avea mai putin sau mai mult timp disponibil, in functie de provocarea

atribuita)
5. prezinta solutia identificata in maxim 3 minute
Legaturi/referinte

Challenge Based Learning
Sfaturi suplimentare, optiuni sau adaptari, lista de verificare etc.
INSTRUCTIUNI pentru formatori/profesori
1) identificati rezultatele invatarii ale procesului CBL care trebuie sa fie flexibile pentru a
se adapta la alegerile individuale ale cursantilor
2) identificati abilitatile (de exemplu, antreprenoriale, digitale, ecologice si asa mai
departe) si contextul (educational, profesional etc.) pe care cursantii le vor exersa si
fnvata prin intermediul activitatii (de exemplu, antreprenorial, digital, verde si asa mai

departe) *
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*In cele din urm3, daci este cazul/necesar, sectoarele economice de referinti (de exemplu, creativ, cultural,
social si asa mai departe) si identifica cel mai potrivit cadru UE de utilizat/aplicat in scopuri de cartografiere si
validare (de exemplu, ESCO, EntreComp, DigComp, LifeComp)

3) identificati provocarea alegand una ,personalizata” pentru cursantii dvs. sau oferiti-le
un set de provocari dintre care pot alege.

4) furnizati detalii despre (vezi si ,Instructiuni pentru cursanti”):
sincronizare*

*Timpul total pentru desfasurarea unei activitati bazate pe provocari prin intermediul cardurilor CBP
este de 1 ora in total; totusi, in functie de complexitatea provocarii, pentru aceasta activitate nu trebuie
sa fie mai putin de 45 de minute si mai mult de 90 de minute.

Sugestie: acordati cursantilor 5 minute pentru fiecare card (care poate fi prelungit la
maximum 10 minute daca este necesar) si ultimele 15 minute pentru a-si pregati
prezentarea/propunerea solutiei la provocare

A. tipuri de activitati/provocari (sectoare etc.)

B. persoane/organizatii care pot fi implicate

C. orice detalii financiare semnificative (daca este cazul)

D. detalii de iesire

5) Spuneti cursantilor ca vor incepe cu Cardul 1, il vor citi si vor raspunde la intrebarile

directoare relevante pentru a indeplini sarcina relevanta. Ei vor face acelasi lucru
pentru urmatoarele carti de la 2 la 10 pentru a dezvolta, vizualiza si prezenta solutia lor
finala la provocare

6) O ,comisie de evaluatori” care include experti (profesori, formatori, profesionisti etc.)
poate fi creata pentru a evalua si selecta cea mai buna solutie castigatoare (pe baza
criteriilor convenite anterior).

Exemplu de provocare din viata reald

Provocarea propusa mai jos se referd la cautarea unei solutii creative si a unei campanii de
marketing/promotionale pentru a angaja participarea activa a comunitatii la un festival local, inclusiv a
publicului la evenimentele culturale avute in vedere, intr-un mod durabil economic, social si de mediu.

PROVOCAREA

Imaginati-vd cd sunteti un consortiu cultural nou infiintat si cd ati fost invitat sa lucrati in
colaborare cu Consiliul regional / municipalitatea dumneavoastrd pentru a dezvolta idei de
proiecte cu scopul de a extinde accesul si implicarea in activitdti creative si culturale.

Din acest motiv, scopul dvs. este, de asemenea, sd promovati participarea grupurilor , dificil de
atins” din cadrul comunitadtii noastre, inclusiv a noilor migranti.

Planificati un Festival Cultural de doud zile: arte vizuale si creative, literaturd, teatru, muzicd,
istorie, povestiri si veti recruta participanti si interpreti din intreaga comunitate.

Festivalul va crea oportunitdti de a implica intreaga comunitate si institutiile sale pentru a
participa, sustine si sponsoriza.
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Exemple din viata reala

e Un studiu de caz despre modul in care a fost utilizat EntreComp a fost aplicat si adaptat
de catre organizatii pentru a atinge diferite obiective

Acest studiu de caz inclus in ghidul
EntreComp in actiune descrie modul in care
Universitatea din Limerick a folosit
EntreComp pentru a recunoaste
competentele de la Kemmy Business School

o ) y N . EntreComp
si, in special, cum sa dezvolte abilitatile de o L 1 into Action
A A - § GET INSPIRED
marketing si vanzari in contextul ™ e AR

intreprinderilor mici — pentru potentialii
angajati, angajatori si antreprenori.

Prin utilizarea EntreComp, universitatea a putut imbogati obiectivele modulelor de formare, a
dezvoltat cunostintele cursantilor, iar antreprenorul si mica companie au profitat de colaborarea
stransa cu studentii si universitatea, care, pe de alta parte, a beneficiat de o imagine sporita si
credibilitate fata de afacerile locale, precum si cu studentii sai.

e Metodologia de invatare bazata pe provocari: un exemplu de aplicare practica a acesteia
How we used Apple’s learning framework to create our first app ed Jonata Corréa, 31 iulie,
2017/#EDUCATION

n acest studiu de caz, autoarea

Jonata Corréa explica modul in
Cgp " o e care metoda ,Challenged Based
~n Learning” |-a ajutat pe el si pe

L = B 04:45 . o L
echipa sa creeze un prototip si sa-I
[ - NP y
— lanseze, astfel Tncat si altii sa poata
(= - folosi aceasta tehnica pentru a crea

proiecte minunate.

Ei au construit prima versiune a Echo (aplicatia Apple tracker iOS) ca urmare a unei provocari
create de metoda Challenge Based Learning (CBL).
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e Aplicarea practica a ESCO

ESCO si European Digital Labour Market 2020 (CAMSS) de Elien Hertveldt, 09/09/20

Aceasta este o prezentare foarte
interesanta si eficienta a ESCO si a
aplicatiilor sale practice in diverse
sectoare de catre entitati publice si
private din Europa, in diferite scopuri, cu
accent pe piata digitalda a muncii.

ESCO and the
European Digital

Labour Market
» " 2020
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TEST FINAL DE AUTOEVALUARE

1.

6.

EntreComp ofera un cadru de competente transversale care sunt aplicabile in diverse
contexte si permite promovarea competentelor antreprenoriale pentru a face fata
provocarilor si a gasi solutii intr-un mod durabil.

A-F

Planificarea este un proces orientat catre obiective pentru a analiza activitatile necesare
atingerii obiectivelor dorite

A—F
Competentele si aptitudinile nu sunt legate intre ele
A-F

Competenta este o combinatie de cunostinte, abilitati, atitudini si/sau trasaturi personale
demonstrate in comportamentul unei persoane care i permite sa atinga anumite obiective
intr-un cadru profesional.

A-F

Scopul metodei de invatare bazata pe provocari este de a finaliza un exercitiu de gandire
critica si de a veni cu solutii reale la probleme.

A-F

n abordarea invatarii bazate pe provocari, cursantii sunt chemati sd defineascd problema
in sine Thainte de a incerca sa rezolve ceva

A-F

Modelul de competente transversale al ESCO nu a fost dezvoltat tinand cont de cadrele de
competente existente ale UE, cum ar fi DigComp, EntreComp, LifeComp.

A-F
Sistemul de clasificare ESCO nu permite validarea competentelor

A-F
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“Test rapid de autoevaluare EntreComp”

Entrecomp Competente cadru Test de autoevaluare

Explicatia notelor de evaluare
1 - Nu pot
2 — As avea nevoie de mult ajutor pentru a o face

3 - As putea sa o fac cu ceva ajutor
4 - S-ar putea sa o fac singur
5 - Cu siguranta o pot face singur

< . .. Nota ta de la
Competenta Definitie
1la
Identificarea oportunitatilor: folositi-va | ® Poti identifica oportunitati de a crea valoare in lumea din jurul tau?
1 imaginatia si abilitatile pentru a ¢ Vedeti provocari in jurul vostru care trebuie rezolvate?
identifica oportunitatile de a crea
valoare
Creativitate: dezvolta idei creative si cu | ® Puteti gasi modalitati diferite sau inovatoare de a rezolva o problema?
2 scop ¢ Puteti veni cu idei diferite, care creeaza valoare?
Viziune: lucreaza pentru viziunea ta e Va puteti imagina ce doriti sa realizati in viitor?
3 |asupra viitorului e Vedeti pasii pe care trebuie sa 1i faceti pentru a realiza acea viziune n viitor?
e Puteti vizualiza calea de urmat pentru a va ajuta sa va ghidati propriile eforturi si actiuni?
Valorificarea ideilor: profitati la e Puteti emite o opinie asupra tipului de valoare pe care o idee ar putea-o avea, de ex. valoare
4 | maximum de idei si oportunitati sociala, culturala si/sau economica?
¢ Puteti vedea cum sa obtineti cea mai mare valoare din aceasta idee?
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Gandire etica si durabila: evaluati ¢ Puteti evalua consecintele unei idei de ex. asupra comunitatii, societatii, mediului si economiei?
consecintele si impactul ideilor, e Stiti cum sa evaluati daca o idee antreprenoriald este sustenabila, adica daca ar putea dura pe
5 oportunitatilor si actiunilor
termen lung?
e Actionati responsabil in actiunile pe care le intreprindeti?
Constientizarea de sine si  Aveti aspiratii si obiective?
6 | autoeficacitatea: crede in tine si e Stiti care sunt punctele dvs. tari si punctele slabe?
continua sa te dezvolti e Crezi ca aveti capacitatea de a va modela propriul viitor, chiar daca lucrurile sunt dificile?
Motivatie si perseverenta: ramaneti ¢ Daca ai o idee, esti hotarat sa transformi ideea in actiune?
7 concentrati si nu renuntati e Sunteti pregatit sa aveti rabdare si sa continuati sa incercati sa realizati o idee?
e Sunteti capabil sa radmaneti motivat chiar si atunci cand lucrati sub presiune sau cand lucrurile
devin dificile?
Mobilizarea resurselor: adunati si e Stiti cum sa obtineti si sa gestionati diferite resurse necesare pentru a realiza o idee?
8 | gestionati resursele de care aveti e Sunteti capabil si dispus sa cautati ajutor diferit necesar pentru a va ajuta sa indepliniti o sarcina
nevoie sau o actiune? Sau sa cereti ajutor?
Educatie financiara si economica: * Puteti estima costurile transformarii unei idei in actiune?
g9 |dezvoltarea cunostintelor financiare si | ® Puteti crea un plan financiar?
economice e Puteti gestiona finantarea pentru a va asigura ca o actiune poate dura pe termen lung?
Mobilizarea celorlalti: inspirati, * Puteti comunica ideile dvs. altora?
10 entuziasmati si aduceti-i pe altii la bord | e Puteti inspira si entuziasma alti oameni cu privire la ideile dvs.?
e Puteti convinge pe altii sa va ofere sprijinul de care aveti nevoie pentru a pune o idee in
practica?
Luati initiativa e Sunteti o persoana care este dispusa sa accepte noi provocari?
11 e Sunteti o persoana care va incerca o idee noua?
¢ Sunteti capabil sa lucrati independent pentru a atinge obiectivele, a respecta intentiile si a
indeplini sarcinile planificate?
Planificare si management: * Va stabiliti obiective?
12 | prioritizarea, organizarea si urmarirea | ¢ Sunteti bun la planificarea prioritatilor si la proiectarea unui plan de actiune?
¢ V3 puteti adapta cu usurinta daca sunt necesare schimbari in planuri?
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Confruntarea cu incertitudinea, ¢ VVa simtiti confortabil sa luati decizii atunci cand lucrurile sunt incerte sau aveti doar cateva
ambiguitatea si riscul: luarea deciziilor |dintre informatiile necesare?
care se ocupa de incertitudine, ¢ VVa simtiti capabil sa cantariti riscurile si beneficiile urmaririi diferitelor actiuni?
13 ambiguitate si risc e VVa simtiti confortabil n situatiile in care circumstantele se schimba rapid?
Lucrul cu ceilalti: faceti echipa, ¢ Va simtiti confortabil sa lucrati cu altii in proiecte de grup?
14 | colaborati si conectati-va ¢ Va place sa va intalniti si sa va faceti relatii cu oameni noi?
¢ Va simtiti confortabil in rezolvarea conflictelor care pot aparea atunci cand lucrati in grup?
Invitarea prin experienta: invat3 e Priviti Tnapoi si Tncercati sa Tnvatati din lucrurile pe care le faceti in viata, din experientele dvs.?
facand ¢ Va recunoasteti succesele?
15 ¢ Transformati esecurile in lucruri pozitive invatand din ele?
e Tnvitati de la altii, de ex. oamenii din jurul dvs. sau mentorii din viata dvs.?

Parcurgeti notele si notati zonele in care au fost sub 3 pe care trebuie sd le imbundtatiti.

Domenii critice care necesita imbunatatire si crestere
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»Construiti un obiectiv intelligent de marketing”

Indiferent daca va stabiliti obiective pe termen scurt sau pe termen lung, exista un set de reguli cunoscute sub numele de obiective SMART. Cand
un obiectiv este un obiectiv SMART si nu doar o ,,dorintd”, el promite o realizare viitoare planificata si poate ajuta la ,,concentrarea”, planificarea si
definirea exacta a modului in care va arata ,starea viitoare” si cum va fi masurata aceasta.

SMART este un acronim:
Specific
e Scopul trebuie sd precizeze clar ce urmeazd a fi atins, de cdtre cine, unde si cdnd urmeazad sa fie atins.
Madsurabil
e Calitatea de a fi mdsurabil se aplica atdt la rezultatul final, cét si la reperele de-a lungul drumului cdtre atingerea unui obiectiv.
® Rdspunde la intrebarea cantitdtii — cdt, cat de des, cdte?
Atins
e Obiectivele trebuie sd fie realizabile; dacd sunt de necrezut chiar si pentru tine insuti, este foarte putin probabil sd le atingi.
Relevant
e Obiectivele trebuie sd fie relevante pentru ceea ce se doreste sd se realizeze pe termen scurt si pe termen lung.
Timp limitat
e Acest lucru se suprapune uneori cu obiectivul specific, dar are ca scop sd se asigure cd obiectivele sunt conturate intr-un interval de
timp.

Utilizati modelul de mai jos, inclusiv un exemplu de marketing SMART pentru a vd face obiectia vul , inteligent”.
Ca prim pas, descrieti obiectivul initial (exemplu: vreau sd generez mai multi clienti potentiali)

OBIECTIVUL INITIAL:
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Exemple Scopul tdu

Specific

Daca aveti un obiectiv specific, ar trebui sa
puteti raspunde la urmatoarele cinci
intrebari:

- Ce: Ce anume vrei sa realizezi?

- De ce: Care sunt motivele, scopul sau
beneficiile indeplinirii obiectivului?

- Cine: Cine este implicat? Cine sunt partile
interesate?

- Unde: Unde se va intampla?

- Care: Ce atribute sunt importante?
(Cerinte si constrangeri; factori de risc si de
protectie)

Doresc sd generez un numdr mai mare de | Pasul 1: Faceti-I specific [Scrieti obiectivul dvs. specific aici.]
clienti potentiali calificati de pe blogul
nostru pentru echipa noastrd de vanzari.

Masurabil

Daca obiectivele dumneavoastra sunt
specifice si masurabile, ar trebui sa puteti
stabili criterii concrete pentru masurarea
progresului catre atingerea fiecaruia.

- Cum vei sti cand obiectivul este indeplinit?
- Ce indicatori veti cauta pentru a masura
progresul si succesul?

- Sunt disponibile date pentru a va masura
progresul si succesul? Sau trebuie sa
dezvoltati noi masuri, de exemplu, sondaje,
focus grupuri etc...?

Vreau sd cresc numdrul de clienti Pasul 2: Faceti-I masurabil [Scrieti obiectivul dvs. specific aici.]
potentiali generati lunar de pe blogul
nostru cu 20%.

R Co-funded by the
PN Erasmus+ Programme
At of the European Union
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Atins

Avand in vedere resursele disponibile,
obiectivul dvs. trebuie sa fie realist si
realizabil.

- Aveti suficienta capacitate financiara
pentru a va indeplini obiectivul?

- Aveti personal cu abilitati si competente
suficiente pentru a va indeplini obiectivul
(inclusiv pentru evaluare)?

- Aveti timp suficient pentru a va indeplini
obiectivul?

- De ce alte tipuri de resurse aveti nevoie
pentru a va atinge obiectivele (de exemplu,
tehnologie, spatiu, echipamente etc...)?

Deoarece acum generdm aproximativ
100 de clienti potentiali pe lund de pe
blogul nostru, vreau sd cresc numdrul de
clienti potentiali generati pe lund de pe
blogul nostru la 120 pe lund.

Pasul 3: Faceti-I tangibil [Scrieti obiectivul dvs. specific aici.]

Relevant

Obiectivele dvs. ar trebui sa va ajute sa va
atingeti obiectivele majore ale proiectului.
- De ce este semnificativ?

- Merita?

- Este momentul potrivit?

- Se aliniaza acest lucru cu alte
eforturi/nevoi?

Vreau sa mdresc numadrul de clienti
potentiali generati lunar de pe blogul
nostru la 120 pe lund, deoarece echipa
noastrd de vanzdri constatd ca potentialii
clienti de pe blog se convertesc la clienti
cu o ratd de trei ori mai mare decdt cea a
clientilor potentiali din publicitatea PPC.

Pasul 4: Faceti-Il relevant [Scrieti aici obiectivul dvs. specific, masurabil,
realizabil si relevant.]

Limp limitat

Obiectivele ar trebui sa aiba puncte de
inceput, puncte de sfarsit si durate fixe.

- Cand se va atinge acest obiectiv?

- Cand vom intreprinde activitatile pentru a
ne atinge obiectivul?

- Cand ne putem astepta sa vedem niste
rezultate pe termen scurt?

R Co-funded by the
PN Erasmus+ Programme
At of the European Union

Vreau sd mdresc numdrul de clienti
potentiali generati lunar de pe blogul
nostru la 120 pe lund, deoarece echipa
noastrd de vanzdri constatd cd potentialii
clienti de pe blog se convertesc in clienti
cu o ratd de trei ori mai mare decdt cea a
clientilor potentiali din publicitatea PPC.
Voi ajunge la 120 de clienti potentiali
generati pe lund in viitoarele 6 luni
incepdnd de astadzi.

Pasul 5: Limiteazd-te in timp [Scrie-ti obiectivul SMART aici!]
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GLOSAR

Abilitatile: sunt definite ca fiind capacitatea de a indeplini sarcini. Sarcinile similare sunt grupate in
domenii de sarcini, care sunt incluse de angajatori in cadrul locurilor de munca. De asemenea,
abilitatile similare alcatuiesc domenii de abilitati. (Un cadru conceptual unificat al sarcinilor, abilitdtilor si

competentelor Seria de documente de lucru JRC privind munca, educatia si tehnologia, Nr. 2021/02)

Competente: in cadrul Uniunii Europene, competentele-cheie sunt definite ca suma abilitatilor
(abilitati de baza si noi abilitati de baza) necesare pentru a trai intr-o societate contemporana
bazata pe cunoastere. (Un cadru conceptual unificat al sarcinilor, abilitdtilor si competentelor Seria de documente
de lucru JRC privind munca, educatia si tehnologia, Nr. 2021/02). Prin urmare, acestea sunt abilitatea de a
stapani abilitatile Tn diferite domenii. (din Key competences/competencies or skills)

The European Entrepreneurship Competence Framework (EntreComp) respectiv Cadrul de

Competentd al Antreprenoriatului European (EntreComp): reprezinta un cadru de referinta pentru
a explica ce se intelege printr-o mentalitate antreprenoriald, oferind o descriere cuprinzatoare a
cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor de care oamenii au nevoie pentru a fi antreprenori si
pentru a crea valoare financiara, culturala sau sociald pentru altii. Acesta identificd 15 competente
in trei domenii cheie care descriu ce inseamna sa fii antreprenor.

Sistemul european ESCO: Clasificarea europeana multilingva a competentelor/calificarilor si

ocupatiilor care ofera suport practic in evaluarea si validarea invatarii informale si non-formale,
cartografiind competentele si abilitatile conectate realist la piata actuala a muncii si potrivirea
locurilor de munca in cadrul tarilor europene.

Europass: un set de instrumente si informatii online care ajuta la gestionarea fiecarui pas al
invatarii si carierei tale. Platforma online Europass ajuta la intelegerea clara a abilitatilor si
calificarilor unei persoane de catre angajatori si educatori din alte tari UE. Documentele sale includ
CV-ul Europass, Documentul de Mobilitate, Suplimentul Ia Certificat, Suplimentul la Diploma.

Aceste documente sunt utile atunci cand te muti intre tarile ale UE pentru a lucra sau a studia.
Utilizand Europass, angajatorii pot intelege mai usor calificarile tale obtinute intr-un alt stat UE.

Invitare bazati pe provociri: furnizeazs un cadru eficient si eficace pentru invatare in timp ce

rezolva provocari din lumea reala si ajuta cursantii sa dobandeasca o cunoastere profunda a
domeniului si sa dezvolte abilitatile necesare pentru a reusi intr-o lume in continua schimbare. O
»provocare" reprezinta o situatie sau activitate personala sau impersonala din viata reala care
creeaza un sentiment de urgenta si indeamna la actiune pentru a realiza un proiect sau o idee
educationala, personala sau profesionala.
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http://www.ibe.unesco.org/en/glossary-curriculum-terminology/k/key-competencescompetencies-or-skills#:~:text=Within%20the%20European%20Union%20area,in%20a%20contemporary%20knowledge%20society.)
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1317&langId=en
https://esco.ec.europa.eu/en
https://europa.eu/europass/en/what-europass
https://www.citizensinformation.ie/en/government_in_ireland/european_government/european_union/european_union.en.html
https://europa.eu/europass/en/create-europass-cv
https://europa.eu/europass/en/europass-mobility-stakeholders
https://europa.eu/europass/en/europass-certificate-supplement-stakeholders
https://europa.eu/europass/en/diploma-supplement-stakeholders
https://www.challengebasedlearning.org/

